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Zugldi Egészségugyi Szolgalat Szabalyzat

I. Altalanos rendelkezések

1. A Szabalyzat célja

11

A Szabalyzat elkészitésének célja

Ez a Szabalyzat a Zugloi Egészségugyi Szolgalat (a tovabbiakban: Intézmény) egészségigyi és
azokhoz kapcsolodo személyes adatok kezelésére vonatkozé egységes, fenntarthatd és folyamatosan
fejleszthetd elvrendszerének és gyakorlatanak biztositasa érdekében készluit.

A Szabalyzat célja, hogy biztositsa:

az Intézmény mindennapi tevékenysége soran végzett munkavégzés mellett a személyes adatok
vedelmehez fliz6d6 informaciés énrendelkezési jog érvényestilését;

az Intézmény altal kezelt szemeélyes adatok jogosulatlan felhasznalasanak megakadalyozasa
érdekeében meghatarozza a személyes adatok kezelése soran iranyaddé adatvédelmi és
adatbiztonsagi eléirasokat.

a szemelyes adatok védelméhez flizé6dd jog érvényesilését, a személyes adatok védelme
elveinek érvényesiilését,

az Intézmény szervezeti egységeinél vezetett, személyes adatokat tartalmazé nyilvantartasok
vezetésének és mukodtetésének jogszerl rendjét,

az adatbiztonsagi kdvetelmények (technikai és szervezési intézkedések) érvényesulését.

A Szabalyzat meghatarozza az Intézmény adatvédelmi tevékenysége irdnyitasaban és ellatasaban
réesztvevd szervezeti egységeknek és személyeknek az adatkezelési tevékenységek ellatasa soran

ellatando6 feladatait.

1.2

A Szabalyzatban hasznalatos kifejezések érteimezése

A Szabalyzatban hasznalatos kifejezések az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolédé adatok
kezelésérdl és védelmeérdl szdlé mindenkori torvényi szabalyozasban foglaltaknak megfeleléen
ertelmezenddk. Amennyiben ez a térvényi szabdlyozas nem tartalmazza az adott kifejezés
értelmezését, ugy az informacidés 6nrendelkezési jogrol szolo altalanos torvényi szabalyozas
definicidi, ilyenek hidnyaban a magyar nyelv és a kdznapi szoéhaszndlat alapjan szilkséges a
Szabalyzat kifejezéseit értelmezni.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége’;

Adatbiztonsag: a személyes adatok jogosulatlan kezelése, igy kilénésen jogosulatlan megszerzése,
feldolgozasa, megvaltoztatasa és megsemmisitése elleni szervezési, technikai megoldasok, valamint

eliarasi _szabalyok Osszessége; az adatkezelés azon allapota, amelyben az adatok sérilésének.

illetéktelen felhasznalasanak, megsemmisilésének kockazati tényezbit — és ezaltal a fenyegetettséqget —

a szervezesi, miszaki megoldasok és intézkedések a minimalisra cstkkentik:

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
vegzett barmely mivelet vagy muiveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kézlés tovabbitas,
terjesztes vagy egyéb médon térténd hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy Gsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités?;

1|nfotv. 3. § 21. pont
2GDPR 4. cikk 2. pont
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Zugloi Egészséglgyi Szolgalat Szabalyzat

Adatkezelésért felelés szervezeti egység: az Intézmény azon szervezeti egysége, amelynek
feladatkérebe tartozik az Intézmény kezelésében lévé valamely nyilvantartasi rendszer létrehozasa,
fenntartasa, illetve lizemeltetése;

Adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal egyitt
meghatérozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozé kilénos szempontokat az uniés vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;®

Adatkezelési Nyilvantartas: jelen Szabalyzat 18. pontjdban meghatarozott adattartalmu, folyamatosan
karbantartott nyilvantartas:

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhetdvé tétele?
Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem lehetséges
5

Néhany esetben (pl. birdsag dontés) lehet adatokat fizikailag is téréini egy rendszerbél. llyen esetekben
szUkseges egy ures ,place-holder” elemet tarolni a hierarchidnak ezen pontjan, hogy jelezze a torlést és
azt, hogy az mikor és miért tortént.
» Fizikai torlées: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk nem
lehetséges.
Logikai torlés: téves adatbevitel esetén lehetséges az adatokat logikailag téréini. A torlés ebben
az esetben nem jelenti az adatok megsemmisiilését. A torolt adatok, a toriés ténye, oka és az
ehhez kapcsolodd adatok tarolasra keriiinek (ki, hol és miért). A torolt adatok, mint egy el6z6
verzid az arra jogosultak szamara elérhetéek.

Adatvédelmi feliigyeleti hatésag: a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (a
tovabbiakban: Hatésag);

Adatvédelmi hatasvizsgalat: olyan vizsgalat, amelyet az adatkezelésért felelés szervezeti egység
kijelolt munkavallaldja (adatkezelési megbizott) kételes elvégezni, amennyiben valamely tervezett
adatkezelés — figyelemmel annak jellegére, hatokorére, kérilményeire és céljaira, ideértve kiléndsen az
uj technoldgidk alkalmazasanak esetét — valdszinlsithetben magas kockazattal jar a természetes
szemelyek jogaira és szabadsagaira nézve, és amelynek célja annak megallapitasa, hogy a tervezett
adatkezelés a személyes adatok védelmét hogyan érinti. Az adatvédelmi hatasvizsgalat egy olyan
eljaras, amelynek soran az adatkezel6 a tervezett adatkezelési mlveletet vagy miveleteket attekinti,
megvizsgalja az adatkezelés érintettekre gyakorolt esetleges hatasat, felméri annak kockazatait, a
kockazatok kezelésének maédjat, és mindezt megfeleléen dokumentalja;

Adatvédelmi incidens jellege: személyes adatok megsemmisiulése, személyes adatok jogosulatlan
megsemmisitese, személyes adatok rendelkezésre allasanak sérllése, személyes adatok integritasanak
sérilése, személyes adatok elvesztése, személyes adatok jogosulatlan megvaltoztatasa, személyes
adatok jogosulatlan kézlése vagy jogellenes tovabbitasa, személyes adatokhoz torténd jogosulatlan
hozzaférés, személyes adatok bizalmassaganak sérlilése (pl. titoksértés) stb;

Adatmegsemmisités. az adatokat tartalmazé adathordoz¢ teljes fizikai megsemmisitése®;

3 GDPR 4. cikk 7. pont
4Infotv. 3. § 11. pont
5 Infotv. 3. § 13. pont

& Infotv. 3. § 11. pont
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Zugloi Egészségiigyi Szolgalat Szabalyzat

Adatfeldolgozas: az adatkezelé megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo aital
vegzett adatkezelési miiveletek 6sszessége;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi szemely, kozhatalmi szerv, igynékség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel i

Adatkezelési megbizott: az adatkezelésért felelés szervezeti egység azon, e feladatkér ellatasara
kijelolt munkavallaldja, aki a jelen utasitasban, illetve az adatkezelést szabdlyozé mas belsé szabalyozé
dokumentumokban meghatarozottak szerint az adatkezelésért felelds szervezeti egység feleldsségi
kérébe tartozo adatkezelések tekintetében, vagy adatkezeléseknek az adatkezelésért felelés szervezeti
egyseg felelésségi korébe tartozé részében gondoskodik az adatkezel6t terheld feladatok elvégzésérdl,

Adatvédelem: az adatok valamilyen szintd, elére meghatarozott csoportjara vonatkozé olyan el6irasok,
amelyek adatkezelések, adathozzaférések és adatfelhasznalasok jogszerliségeit szabalyozzak;

Adatvédelmi tisztvisel6: az Intézmény szervezetében miikéds, a GDPR 39. cikkében meghatarozott
feladatokat az Intézmény jelen szabalyzataban foglaltak szerint ellaté, az Intézménnyel foglalkoztatasi
jogviszonyban 4ll6 természetes személy;

Alnevesités (pszeudonimizalas): a személyes adatok olyan médon térténs kezelése, amelynek
kévetkeztében tovabbi informaciok felhasznaldsa nélkil tébbé mar nem allapithaté meg, hogy a
személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi
informaciét kuloén taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtetelével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithat6 természetes személyekhez ezt a szemelyes adatot nem lehet kapcsolni®;

Beteg: az egészségugyi szolgaltatasokat igénybe vev vagy abban részesiild személy;®

Betegellato: a kezelést végz6 orvos, az egészségiigyi szakdolgozo, az érintett gyogykezelésével
kapcsolatos tevékenységet végzé egyéb személy, a gydgyszerész;'°

Biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzéire vonatkozé
olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetdvé teszi vagy megerdsiti a
természetes személy egyedi azonositasat, mint példaul az arckép vagy a daktiloszkdpiai adat:

Blinligyi személyes adat: a buntetéeljaras soran vagy azt megel6zéen a blincselekménnyel vagy a
buntetoeljarassal Osszefliggésben, a bintetdeljaras lefolytatasara, illetve a biincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a blntetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel
kapcsolatba hozhato, valamint a biintetett elééletre vonatkozé személyes adat: 2

Deperszonalizalas (anonimizalas): a nyilvantartasi rendszerben tarolt személyes adatok kézil a
személyazonositasra alkalmas adatok eltavolitasa olyan, visszafordithatatlan moédon, hogy a
nyilvantartasi rendszerben megmaradé adatok a tovabbiakban semmilyen kérilmények kézétt nem
teszik lehetévé egy természetes személy azonositasat;

7 GDPR 4. cikk 8. pont
8 GDPR 4. cikk 8. pont
9 Elitv. 3. § a) pont
0 Ejjak. 3. § g) pont
1 Infotv. 3. § 3b. pont
12 Infotv. 3. § 4. pont
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Diagnosztikai vizsgalat: az egészségligyi szolgaltatohoz fordulé beteg panasza okanak feltarasara
iranyuld vizsgalat'
Dolgozdi személyes adat: az Intézménnyel foglalkoztatasi jogviszonyban allé személyek adata;

EGT allam: az Eurépai Uni¢ tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban
részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurépai Unié és tagallamai, valamint
az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban nem részes allam kozott létrejott nemzetkozi
szerzbdés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél széldé megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez'

Egészségiligyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideertve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra
vonatkozo6 olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;

Egészseégiigyi dokumentacio: a gydgykezelés soran a betegellaté tudomasara jutott egészségugyi és
személyazonositd adatokat tartalmazé feliegyzés(ek), nyilvantartas(ok), vagy barmilyen mas modon
rogzitett adat vagy multimédias informacié, figgetlentl annak hordozéjatédl vagy formajatol’s;

Egészségiigyi dolgozo: az orvos, a fogorvos, a gydgyszerész, az egyeéb felséfoku egészségugyi
szakképesitéssel rendelkezé személy, az egészségigyi szakképesitéssel rendelkezé személy, tovabba
az egészségugyi tevékenységben kézrem(ik6dd egészséglgyi szakképesitéssel nem rendelkez6
személy;'®

Egészségiigyi ellatas: a beteg adott egészségi allapotahoz kapcsolédd egészségiigyi szolgaltatasok
Osszessége;"”

Egészségiigyi szolgaltaté: a tulajdoni formatdl és a fenntartétédl fuggetlenil minden, egészségiigyi
szolgaltatas nyujtasara az egészségugyi hatésag altal kiadott miikodési engedély alapjan jogosult jogi
személy, jogi személyiség nélklli szervezet és minden olyan természetes személy, aki a szolgaltatast
sajat nevében nylijtja;"®

Erdekmérlegelési teszt: jogos érdeken alapulé adatkezelés tervezett bevezetése esetén annak irasbeli
dokumentalasa, hogy az adatkezelé szamba vette az adatkezelést megalapozd érdekeket, érveket,
valamint az érintettek személyes adatok védeimeéhez f(izéd6 — a tervezett adatkezelés ellen haté — jogait
és erdekeit, és ezen érdekek és érvek dsszevetésével megalapozza az adatkezelés bevezetését vagy a
bevezetés elutasitasat;

Erintett: azonositott vagy azonosithato természetes személy; *°

Genetikai adat: egy természetes személy 6rokélt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozé minden

informaciét hordoz, és amely elsésorban az adott természetes személybdl vett biolégiai minta
elemzésébél ered;?°

13 Eltv. 3. § kb) pont
4 Infotv.3. § 23. pont
15 Elitv. 3. § p) pont, és az Eliak. 3. § ) pont
15 E(itv. 3. § d) pont
17 Eltv. 3. § ¢) pont
8 E{ity. 3. § f) pont
12 GDPR 4. cikk 1. pont
20 Infotv. 3. § 3a pont
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Zugléi Egészségugyi Szolgalat Szabalyzat

Gyogykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megorzésére, tovabba a
megbetegedések megelézése, korai felismerése, megallapitdsa, gyogyitasa, a megbetegedés
kévetkezteben kialakult allapotromlas szinten tartasa vagy javitasa céljabdl az érintett kdzvetlen
vizsgalatara, kezelésére, apolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az érintett
vizsgalati anyagainak feldolgozésara iranyul, ideértve a gyégyszerek, gyogyaszati segédeszkozok,
gyégyfurddellatasok kiszolgalasat, a mentést és betegszallitast, valamint a szulészeti ellatast is;2".

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ugyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozé kézvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;:22

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;?®

Hozzajarulas: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatason alapulo és
egyeértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejez6
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez:?*

Informatikai szakteriilet: az informatikai rendszerek Uzemeltetéséért, az informatikai biztonsag
ellatasaért felelés szervezeti egység vagy egységek, ideértve az Intézmény informaciébiztonsagi
felelését is;

Kezelést végzé orvos: a beteg adott betegségével, illetve egészségi allapotaval kapcsolatos vizsgalati
és terapias tervet meghatarozd, valamint ezek keretében beavatkozasokat végzd orvos, aki a beteg
gyogykezeléseeért feleldsséggel tartozik vagy abban kézrem(ikédé orvos (pl.: konzilium, telemedicina,

sth.):*=,

KezelGorvos: a beteg adott betegségével, illetve egészségi llapotaval kapcsolatos vizsgalati és
terapias tervet meghatarozo, tovabbé ezek keretében beavatkozasokat végzé orvos, illetve orvosok, akik
a beteg gyogykezeléséért felelésséggel tartoznak; 2

Kozeli hozzatartozo: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha- és nevelt
gyermek, az rokbe fogado, a mostoha- és nevelésziils, valamint a testvér és az élettars?’:

Kozérdeki adat: az allami vagy helyi énkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban meghatarozott
egyéb kozfeladatot ellaté szerv vagy személy kezelésében lévd és tevékenységére vonatkozo vagy
kozfeladatanak ellatasaval osszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogaima ald nem eso,
barmilyen moédon vagy formaban régzitett informacié vagy ismeret, fuggetlenil kezelésének médjatol,
énallé vagy gyljteményes jellegétél, igy kildndésen a hataskorre, illetekességre, szervezeti felépitésre,
szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a
mukodést szabalyozé jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkététt szerzédésekre vonatkozo
adat®;

21 Ediak. 3. § ¢) pont
22 GDPR 4. cikk 10. pont

3 Infotv. 3.§ 24. pont
2 GDPR 4. cikk 11. pont
25 Etiak. 3. § f) pont

26 Eutv. 3.§b) pont
¥ Eiitv. 3. § 1) pont, Etiak.3. § j) pont
28 |nfotv. 3. § 5. pont
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Zugloi Egészségiigyi Szolgalat Szabalyzat

Kozérdekb6l nyilvanos adat: a kézérdekii adat fogalma ala nem tartozé minden olyan adat, amelynek
nyilvanossagra hozatalat, megismerhetéségét vagy hozzaférhetévé tételét térvény kozérdekbdl
elrendeli?®:

Kozvetett adattovabbitas: személyes adatnak valamely harmadik orszagban vagy nemzetkozi
szervezet keretében adatkezelést folytatd adatkezelé vagy adatfeldolgozé részére tovabbitasa Utjan
valamely mas harmadik orszagban vagy nemzetkézi szervezet keretében adatkezelést folytatd
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé részére térténé tovabbitasa:

Kilénleges adat: a személyes adatok kilénleges kategoriaiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zédésre vagy szakszervezeti
tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a természetes személyek szexudlis
életére vagy szexualis irdnyultsagara vonatkozé személyes adatok;

Nemzetkozi szervezet: a nemzetkézi kdzjog hatalya ala tartozo szervezet és annak alarendelt szervei,
tovabba olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tébb &allam kézétti megallapodas hozott létre vagy amely
ilyen megallapodas alapjan jétt létre,

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara térténé hozzaférhetévé tétele?;

Orvosi titok: a gyogykezelés soran az adatkezelé tudomasara jutott egészséglgyi és személyazonosito
adat(ok), tovabba a szikséges, vagy folyamatban lévé, illetve befejezett gydgykezelésre vonatkozo,
valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.

Orvosi titok nem csak orvosnak juthat tudomasara, illetve nem csak orvos kezelhet. Az orvosi titok
megorzése a jogszabaly altal eldirt kivételekté| eltekintve minden esetben kételezs®':

Silirg6s sziikség: az egészségi allapotban hirtelen bekovetkezett olyan valtozas, amelynek
bekdvetkeztében azonnali egészségiigyi ellatas hianyaban az érintett kézvetlen életveszélybe keriiine,
illetve stlyos vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne,*2

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes szemelyre (,érintett") vonatkozd barmely
informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett modon, kiléndsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat online azonosité vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;®.

Személyazonosité adat (egészségiigyi adat kezelése esetén). az olyan, az egészségigyi adat
érintettiének azonositasara szolgalé személyes adat, amelyet az adatkezelé az egészségligyi adattal
egyutt, az egeszséglgyi adat kezelésével azonos vagy attdl elvalaszthatatlan céllal az egészseégugyi
dokumentacié részeként kezel:3,

Teljes bizonyito erejii maganokirat:
o akiallité az okiratot sajat kezlileg irta és alairta,
e vagy ket tanu igazolja, hogy az okirat alairéja a részben vagy egészben nem altala irt
okiratot el6ttik irta ala, vagy aldirasét eléttik sajat kezi alairasanak ismerte el (az

# | Infotv. 3. § 6. pont

30 Infotv. 3. § 12. pont

31 Eliak. 3. § d) pont

32 Eltv. 3. § i) pont, EGak. 3. § k) pont
33 GDPR 1. cikk 1. pont

34
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igazolashoz az okiraton mindkét tant elhelyezi az alairasat, tovabba sajat keziileg,
olvashatéan feltinteti a nevét és lakohelyét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét),

° vagy az okirat alairéjanak alairasat vagy kézjegyét az okiraton bird vagy kozjegyzd
hitelesiti,

® vagy Ugyved vagy jogtanacsos az altala készitett okirat szabalyszerli ellenjegyzésével
bizonyitja, hogy az okirat alairéja a mas altal irt okiratot elétte irta ala vagy alairasat elétte
sajat kez( alairasanak ismerte el,

e vagy az elektronikus okiraton az alairé a minésitett vagy minésitett tanusitvanyon alapuléd
fokozott biztonsagu elektronikus alairasat vagy bélyegzéjét helyezte el, és — amennyiben
jogszabaly ugy rendelkezik — azon idébélyegzét helyez el,

® vagy az elekironikus okiratot az alairé6 a Kormany rendeletében meghatarozott
azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatassal hitelesiti, vagy olyan,
térvényben vagy kormanyrendeletben meghatarozott szolgaltatas keretében jott I&tre, ahol
a szolgaltato az okiratot a kiallité azonositasan keresztil a kiallitd szemeélyéhez rendeli és
a személyhez rendelést a kiallité sajat kezli alairasara egyértelmlien visszavezetheté
adattal egyltt vagy az alapjan hitelesen igazolja; tovabba a szolgaltatd az egyértelm
személyhez rendelésrdl kiallitott igazolast elektronikus dokumentumba kapcsolt,
elvalaszthatatlan zaradékba foglalja és azt az okirattal egyUtt legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus bélyegzével és legalabb fokozott biztonsagu idébélyegzével latja el.

Ha az okirat alairéja nem tud olvasni, illetve nem érti azt a nyelvet, amelyen az okirat készult, csak akkor
jon letre teljes bizonyité erejli maganokirat, ha magabél az okiratbdl kitlinik, hogy annak tartalmat a tanuk
egyike vagy a hitelesité személy az okirat alairojanak megmagyarazta.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel szemelyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torliését kéri:

Titkositas: az adatok olyan atalakitasa, melynek soran az adat értelmezhetetlenné valik a megfelelé
kulcs ismerete nélkiil;

Torlés: az adat felismerhetetienné tétele oly médon, hogy a helyredllitdsa a tovabbiakban mar nem
lehetséges. A térlés célja megvaldsithaté deperszonalizalassal (anonimizalassal) is;

1.3 Az adatvédelemi alapelvek meghatarozasa

Az adatvédelmi alapelvek az Infotv.-ben és az EU &ltalanos adatvédelmi rendeletében meghatarozott
alapelvek szerint lettek meghatarozva az alabbiak szerint:

* A személyes adatok védelméhez vald jog és az dnrendelkezés joga a természetes személyek
Alaptérvényben biztositott alapjoga.

¢ Az informaciés 6nrendelkezési jog az érintettek beleegyezésének hidnyaban kizarélag térvényi
felhatalmazas alapjan korlatozhato.

e Az informéciés 6nrendelkezési jog megvalosulasa érdekében az Intézmény személyes adatokat
csak a térvényben el6irt esetekben (kotelezd adatkezelés), illetve akkor kezel amennyiben ahhoz
az erintett kifejezetten hozzajarult.

e Az Intézmeny munkavallaloi a feladatok ellatasa kapcsan személyes és kulonleges adatot csak a
vonatkozo jogszabalyok el6irasainak betartasaval kezel.

e Az Intézmény munkavallaldja fegyelmi, kartéritési, szabalysértési és buntetéjogi felelésséggel
tartozik a feladat- és hataskorének gyakorldsa soran tudomasara jutott személyes adatok
jogszer(i kezeléséért.

e Az Intézmény munkavallaltja felelés a rendszerekben és a dokumentumokban rendelkezésére
allé adatok hozzaférési jogosultsagok jogszerl hasznalataért.
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e Az Intézmény személyes adatok kezelését csak a jogszabalyokban meghatarozott feladat- és
hataskorének gyakorlasahoz szikséges célbél végez jog gyakorlasa vagy kotelezettség
teljesitése érdekében.

A hozzajarulason alapulé adatkezelésre csak az érintteti hozzajaruls birtokaban van lehetéség.
Térvenyben elrendelt adatkezelés esetén kizarélag a felhatalmazast ado térvényben
meghatarozott célbdl valdésulhat meg adatkezelés.

e Az Intézmény altal kezelt — vagy az Intézmény feladatainak ellatasahoz mas adatkezeld Altal
rendelkezésre bocsatott — személyes adatok magancélira valo felhasznalasa tilos.

* Az adatkezelésnek mindenkor meg kell felelnie a célhoz kétottség alapelvének.

Személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz szilkséges mértékben és ideig kezelhetd.

e Ha az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatokat
tordini kell.

* A torlés az adatok oly médon torténd felismerhetetienné tétele, hogy helyreallitasuk mar nem
lehetséges.

* Ha az Intézmény munkavallaléja tudomast szerez arrél, hogy az altala kezelt személyes adat
hibas, hianyos, vagy elavult, kételes azt helyesbiteni, vagy helyesbitését az adat rogzitéséért
felelés munkatarsnal kezdeményezni.

1.4 Az egészségiigyi és azokhoz kapcsolodo személyes adatok kezelésének célja

Az intézmény sajat mlkédésének és tevékenységének, mindségbiztositasi rendszerének fenntartésa
érdekeben végzett adatkezelés az Eurdpai Parlament és az Eurépai Tanacs 2016/679. szamu Altal4nos
Adatvédelmi Rendelet értelmében jogszabalyi felhatalmazas, illetve jogos érdekre hivatkozas alapjan
torténik.

Az egészséquqgyi adatkezelés célja:

a) az egészség megbrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,

b) a betegellatd eredményes gyégykezelési tevékenységének elésegitése, ideértve a szakfelugyeleti
tevékenységet is,

C) az érintett egészségi allapotanak nyomon kovetése,

d)a népegészségugyi, kdézegészségugyi és jarvanyigyi érdekbél sziksegessé vald intézkedések
megtétele.

e) a betegjogok érvényesitése.

Egészséquqgyi adatok tovabbitasa a gyogykezelés érdekében:

Az adatkezelés és adatfeldolgozas esetén az érintett betegségével kapcsolatba hozhaté minden olyan
egeszseéglgyi adat tovabbithatd, amely a kezel6orvos vagy a haziorvos déntése alapjan a
gyoégykezelés érdekében fontos, kivéve, ha ezt az érintett irasban vagy Onrendelkezési nyilvantartasba
vett nyilatkozatdban megtiltja. Ennek lehetdségérél a tovabbitas elétt az érintettet tajékoztatni kell.
Torvényben meghatarozott kézérdekbél az érintett tiltasa ellenére is tovabbitani kell az egészségugyi
es személyazonositd adatot.

Egészségligyi es személyazonosité adatot az a)-e) pontokban felsoroltakon kiviil az alabbi célbél lehet

még kezelni:

a) egészseégugyi szakember-képzés,

b) orvos-szakmai és epidemiolégiai vizsgalat, elemzés, az egészségugyi ellatas tervezése, szervezése,
kéltségek tervezése,

c) statisztikai vizsgalat,

d) hatasvizsgalati céli anonimizalas és tudomanyos kutatas,

) az egészségugyi adatot kezel6 szerv vagy személy hatésagi vagy térvényességi ellenbrzését,
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szakmai vagy torvényességi felligyeletét végzé szervezetek munkajanak elésegitése, ha az
ellendrzés célla mas moédon nem érhetd el, valamint az egészségiigyi ellatasokat finanszirozé
szervezetek feladatainak ellatasa,

f) a tarsadalombiztositasi, illetve szocidlis ellatasok megallapitdsa, amennyiben az az egészségi
allapot alapjan térténik,

g) az egészséglgyi ellatasokra jogosultak részére a kotelezé egészségbiztositas terhére igénybe
vehetd szolgaltatadsok rendelésének és nyujtasanak, valamint a gazdasagos gyogyszer-,
gyogyaszati segédeszkoz- és gyogyaszati ellatas rendelési szabdlyai betartasanak a vizsgélata,
tovabba a kulén jogszabaly szerinti szerzédés alapjan a jogosultak részére nyuijtott ellatasok
finanszirozasa, illetve az artamogatas elszamolasa, valamint a tarsadalombiztositasi ellatasok
megallapitasa, kifizetése és a kifizetett ellatasok visszafizetése, megtéritése érdekében,

h) binuldozes, tovabba a rendérségrél szélé torvényben meghatarozott feladatok ellatasara kapott
felhatalmazas kérében blinmegelézés,

i) a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl sz6l6 térvényben meghatarozott feladatok ellatdsa, az abban
kapott felhatalmazas korében,

J) koézigazgatasi hatosagi eljaras,

k) szabalysértési eljaras,

1) Ugyészségi eljaras,

m) birésagi eljaras,

n) az érintettnek nem egészségugyi intézményben térténd elhelyezése, gondozasa,

0) a munkavégzesre valdé alkalmassag megallapitasa flggetlenil attél, hogy ezen tevékenység
munkaviszony, kézalkalmazotti és kdzszolgalati jogviszony, hivatasos szolgalati viszony vagy egyéb
jogviszony keretében torténik,

p) kdzoktatas, felsGoktatas és szakképzés céljabdl az oktatasra, illetve képzésre valé alkalmassag
megallapitasa,

q) a katonai szolgalatra, illetve a személyes honvédelmi kételezettség teljesitésére valé alkalmassag
megallapitasa,

r) munkanélkili ellatas, foglalkoztatas eldsegitése, valamint az ezzel 6sszefiiggé ellendrzés,

s) az egeszsegugyi ellatasokra jogosultak részére vényen rendelt gyogyszer, gyogyaszati segédeszkédz
és gybgyaszati ellatas folyamatos és biztonsagos kiszolgaltatasa, illetve nyujtasa érdekében,

t) a munkabalesetek, foglalkozasi megbetegedések — ideértve a fokozott expoziciés eseteket is —
kivizsgalasa, nyilvantartasa és a szilkséges munkavédelmi intézkedések megtétele,

u) az egészségugyi dolgozdkkal szemben lefolytatott etikai eljaras,

v) eredményesség alapu tamogatasban részeslld gyogyszerek, gydgyaszati segédeszkozék
eredményességének, tamogatasanak megallapitasa, és ezen gyodgyszerekkel kezelt koérképek
finanszirozasi eljarasrendjének alkotasa,

w) betegut-szervezes,

X) az egeszsegugyi szolgaltatisok mindségének értékelése és fejlesztése, az egészségiigyi
szolgaltatasok értekelési szempontjainak rendszeres felllvizsgalata és fejlesztése,

y) az egészségugyi rendszer teljesitményének ellenbérzése, mérése és értékelése,

z) az egészsegugyi ellatasokra jogosult részére a hatasos és biztonsagos gyogyszerelés elésegitése,
valamint a kdltséghatékony gyogyszeres terapia kialakitasa érdekében,

zs) az Eurdpai Unién bellli hataron atnyGlé egészségligyi ellatashoz kapcsolédé jogok érvényesitése.

A fentiekben meghatarozott céloktél eltéré célra is lehet az érintett, illetve térvényes vagy
meghatalmazott képviselbje (a tovabbiakban egyitt: térvényes képviselS) — megfelel$ tajékoztatason
alapul6 - irasbeli hozzajarulasaval egészséglgyi és személyazonosito adatot kezelni.

Az érintett a torvény értelmében a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

A hozzajarulassal kapcsolatos bizonyitasi kényszer a térvény értelmében az Adatkezelénél van.

Egészseglgyi, illetve személyazonosité adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa, és
kotelezettség érdekében lehet kezelni. Csak annyi és olyan egészséglgyi, illetve személyazonosité
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adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalésulasédhoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas, és csak a cél megvaldsulasahoz szilkséges mértékben és ideig.

Az egészségugyi, illetve személyazonosito adatok kezelésében érdekeltek lehetnek: az egészségigyi
intézmény, a beteg, jogszabalyban meghatarozott kérben a beteg, illetve az elhunyt beteg
hozzatartozéi, jogszabalyban meghatarozott, egészségulgyi, illetve személyazonosité adatok
kezelésére felhatalmazott szervezetek, hat()ségok. Az érdekelt felek szlkségletei és elvarasai az
erintett poziciojatol fuggben eltéréek lehetnek, igy
az lntezmeny vonatkozasaban a pontos, az érintett egészségi allapotanak kovetését eldsegitd,
egyertelml és a gydgykezelés elvarhatdé gondossagat alatamaszté dokumentacio vezetése, mely
az egészség megérzéseét, javitasat, az eredményes és hatékony gydgykezelést szolgalja,
a beteg és hozzatartozdi vonatkozasaban a pontos, az érintett egészségi allapotanak kdévetését
elésegité dokumentacié vezetése, mely lehetévé teszi az érintett szamara a betegjogok
gyakorlasat, az egészsége megbrzése, javitasa érdekében szilkséges tovabbi |épések tervezését,
esetleges utokezelését, rehabilitacigjat,
mas szervezetek, hatosagok vonatkozasaban a feladat- és hataskoriikbe utalt tevékenység
hatékony, a személyhez f(iz6d6 jogok tiszteletben tartasa mellett torténd ellatasa.

Az egészséqiiqgyi, illetve személyazonosité adatok kezelésének és védelmének belsé kornyezeti
tényezdi: az adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések megismertetése a szervezeti egységekkel,
alkalmazottakkal, a gyakorlati alkalmazasra vonatkozé belsé tajékoztatok, megbeszélések, a
szabalyzat tartalmanak folyamatos fejlesztése, a jogszabalyi és mindségiranyitasi szabalyozék
valtozasaihoz igazitasa.

A GDPR eértelmeben elvegzett érdekmérlegelési teszt illetve szilkség esetén hatasvizsgalat elvégzése
a belsé kérnyezeti tényezékhoz tartoznak.

A hatasvizsgalat minimalis tartalmat a GDPR rendelet elbirja. Javasolt a NAIH oldalan elérhetd
hatasvizsgalati szoftvert alkalmazni.

Az érdekmérlegelési tesztet szikség esetén az adatvédelmi tisztviselé végzi el, errél és a
hatasvizsgalatokrdl nyilvantartast kell vezetni az Intézményben. A nyilvantartasban azoknak az
erdekmeérlegelési teszteknek is szerepelnie kell, amelyeknél nem sziiletett pozitiv dontés.

Az eqészséqiigyi, illetve személyazonosito adatok kezelésének és védelmének kiilsé kornyezeti
tényezdi: az adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések megismertetése a betegekkel (érintetti
megkeresés), hozzatartozokkal, adatkérések és hatosagi megkeresések fogadasa, feldolgozasa,
megvalaszolasa.

Az Erintetti és a hatdsagi megkeresésekrél az Intézmény igazgatéd féorvosi titkarsagan nyilvantartast
kell vezetni.

Az egészséqliqyi, illetve személyazonosité adatok kezelésével kapcsolatos lehetséges
kockazatok és azok kezelése:
adatvesztés, adatsériilés (kezelése: tébbszintl adatkezelés, papir alapon és elektronikusan is, a
papir alapu dokumentacié tarolasa, érzése, irattarazasa, az elektronikus adatok védelme megfelelé
eszkdzokkel, szoftverekkel, rendszergazdai intézkedésekkel, szamitastechnikai rendszerek
folyamatos karbantartasa, frissitése, adatmentése, Id. a Szabalyzat I1.1. és 2. pontjat),
adathiba (kezelése: az egészségiligyi dokumentacioban tortént eliras, leirasi, gépelési hiba javitasa
protokoll szerint, a javitas idépontjanak és elvégzdje nevének feltiintetése mellett),
illetéktelen hozzaférés az adatokhoz (kezelése: az adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések
megismertetese a szervezeti egységekkel, alkalmazottakkal, a gyakorlati alkalmazasra vonatkozé
belsd tajékoztatok, megbeszélések, az elektronikus adatok védelme megfeleld eszkdzokkel,
szoftverekkel, rendszergazdai intézkedésekkel, személyhez kotott hozzaférési kdddal, a nem
jogosulttél szarmazd adatkérések esetén a kérelmezd felhatalmazasanak ellenérzése. Id. a
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Szabalyzat I1.1., [1.2. és I1.3. pontjat).
A kockazatkezelési intézkedések tervezése és eldkészitése az Intézmény adatvédelmi tisztviseléjének
feladatkdrébe tartozik, a gyakorlati megvalositasban az Intézmény informatikusa is kdzremikddik, az
tervezett intézkedéseket az Igazgaté Foorvos hagyja jova. Az adatvédelmi tisztviseld évente
adatvédelmi jelentést készit, a rendkivili eseményeket haladéktalanul jelenti az Igazgaté Féorvosnak
(Id. a Szabalyzat 11.7.4. pontjat).

Az egészséqiigyi dokumentacié formai: elektronikus (informatikai alapu) és manualis (papir alapu).
Az egyes formak létrehozasara, tarolasara, megdrzésére, megfelelésegére, feligyeletére és
selejtezésére vonatkozd elbirasokat a Szabalyzat 11.6., 11.7. és 11.8. pontja tartaimazza.

2. A szabalyzat hatalya
2.1. Targyi hataly

A Szabalyzat hatalya kiterjed az Intézménynél eléfordulé minden adatkezelésre és adatfeldolgozasra,

amely
a) természetes személy személyes adataira
b) kézérdekl adatokra
vonatkozik, beleértve az adatkezelés minden elemét, fliggetlendl attdl, hogy az elektronikusan vagy papir

alapon térténik.

A szabalyzat terlleti hatalya kiterjed az Intézmény telephelyein Iévé éplletben I[évé mindazon
helyiségekre, amelyekben a szabalyzat targyi hatalya alatt meghatarozott eszkdzoket, szoftvereket
hasznalnak melyek segitségével elektronikus adatokat vagy dokumentumokat hoznak létre, tarolnak,
hasznalnak vagy tovabbitanak.

A Szabalyzat targyi hatalya

A Szabalyzat targyi hatalya az Intézmény mindazon adatkezeléseire kiterjed — fluggetlendl attél, hogy az
adatkezelés elektronikusan vagy papiralapon térténik —, amelyek

e az egészségugyi ellatds nyujtasahoz kapcsolddd adatkezelést valdsitanak meg a Szabalyzat
4. pontjaban felsorolt jogszabalyok és az Intézmény bels6 szabalyzatai szerint;

e az egészségugyi ellatason kivuli Ggyfélkapcsolati jellegli adatkezelést valdsitanak meg (az
Intézménnyel kapcsolatba lépni szandékozd, kapcsolatban &llé6 vagy kapcsolatban allt
személyek, beleértve ezek meghatalmazottait, kepviseloit is);

e foglalkoztatasi jogviszonyhoz kapcsolédé adatkezelést valdsitanak meg [az Intézménnyel
kozalkalmazotti jogviszonyban, munkaviszonyban vagy egyéb foglalkoztatasi jogviszonyban
(egyltt: foglalkoztatasi jogviszony) allo, allt, vagy foglalkoztatasi jogviszonyba Iépni
szandékoz6 személyek) az adataira vonatkoznak.;

e az Intézménnyel szerzédéses kapcsolatban allé tarsasagok képviselbinek, kapcsolattartdinak
az adataira vonatkoznak.

2.2. Személyi hataly

Jelen Szabdlyzat személyi hatalya kiterjed az Intézmény iranyitasa alatt eljar6, a személyes adatokhoz
hozzaféréssel rendelkezé természetes személyekre (a munkavégzésre iranyuld jogviszony jellegétél
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fuggetlendl), tovabba azon természetes személyekre (a tovabbiakban: érintett), akik személyes adatait a
jelen Szabalyzat hatalya ala tartozd adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon érintettekre, akik jogait
vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti. Az Intézmény megbizasabdl személyes adatok kezelését vagy
feldolgozasat vegzdk (adatfeldolgozdk) esetén az erre a jogviszonyra az Intézmény altal kotétt
szerzbdésben klldndsen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd veédelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl sz6l6 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 28.
cikkének megfeleléen rendelkezni kell arrél, hogy az Intézmény altal megbizott adatfeldolgozé a feladata
ellatasa soran hogyan juttatja érvényre jelen Szabalyzat rendelkezéseit.

2.3. |d6beli hataly
A Szabalyzat rendelkezéseit sziikség szerint, de legalabb haromévenként felul kell vizsgaini.
3. A Szabalyzat alkalmazasa

A Szabalyzatban foglaltakat a hatalyos, az egészségigyi és a hozzajuk kapcsolddé személyes
adatokrél sz6l6, valamint az informaciés onrendelkezési jogrol sz6lé altalanos jogszabalyi
rendelkezések alapul vételével kell alkalmazni, a jogszabalyokban foglaltak elsébbségének elvét szem

elott tartva.

Feladat és hataskorok

Intézmény Igazgaté Féorvosanak feladat és hataskore

Az intézetben az egészséglgyi és személyazonositd adatok védelméért, az alkalmazott adatkezelési
rendszerek meghatarozasaért, a nyilvantartas megérzéséért az Intézmény igazgato féorvosa felelés.

Tevékenysege soran:
e gondoskodik az adatvédelmi szabalyzatok elkészitésérdl, kiadasardl, betartasarol és
betartatasarol;
e kezdeményezi az adatvédelem, illetve az adatbiztonsag teruletén kifejlesztett j technolégiak és
eszkozok alkalmazasat,
biztositja az adatkezeléssel foglalkozd személyek adatkezelési oktatasat,

L ]

e kijeloli és megbizza az adatvédelmi tisztviselt,

e Kijeldli és megbizza az adatvédelmi munkacsoport tagjait,

e tudomanyos kutatas esetén személyre széléan, feladathoz és hataridéhoz kététten engedélyezi
az orvosi dokumentacioba vald betekintést,

o gondoskodik az Intézet Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatanak kiadasardl,

e dont a kételezd nyilvantartasi id6t kévetéen a nyilvantartott adatok tovabbi tarolasarol

e vagy megsemmisitésérdl,

o felelés az adatvedelmi szabalyok megtartasat biztosité személyi és targyi feltételek

megteremtéséért.
Az Orvosigazgato feladat és hataskore

Az igazgato-foorvost tavollétében az orvosigazgatd helyettesiti, adatkezelési és adatvédelmi felelésségi
kérében ellatja az igazgato féorvos részére kijelolt feladatokat és tevékenységeket.

Adatvédelmi tisztviselé (=DPO) feladat és hataskore
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Az adatvédelmi tisztviselé az igazgaté féorvos, mint munkaltatoi jog gyakorléja ala tartozo, vagy az
Intézménnyel szerzédéses jogviszonyban allo kilsé megbizottjaként lathatja el feladatait.

Az adatvédelmi tisztviselét szakmai ratermettség és kildnésen az adatvédelmi jog és gyakorlat szakértéi
szintl ismerete, valamint a GDPR Rendeletben (39. cikk) emlitett feladatok ellatasara valé alkalmassag
alapjan kell kijeldlni.

Az adatvédelmi tisztviselé kdzvetlentl az Intézmény, mint adatkezeld legfelsé vezetésének tartozik
felelésséggel.

Feladatai és tevékenységei:

o kozremikodik, illetleg segitséget nyGjt az adatkezeléssel Osszefliggb doéntések
meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban,

o tajékoztat és szakmai tanacsot ad az adatkezel6, tovabba az adatkezelést végzé alkalmazottak
réeszere az EU altalanos adatvédelmi rendelet, valamint az egyéb unios vagy tagallami
adatvédelmi rendelkezések szerinti kételezettségeikkel kapcsolatban,

e ellenérzi az adatkezelésre vonatkozo hazai és uniés jogszabalyok, valamint a belsé adatvédelmi
es adatbiztonsagi szabalyzat rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kévetelmények betartasat,
ideértve a feladatkorok kijelolését, az adatkezelési miiveletekben vevd személyzet tudatossag-
ndvelését és képzését, valamint a kapcsolodé auditokat is.

e Kkivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket az érintettek, betegek részérdl, és jogosulatlan
adatkezelés észlelése esetén annak megszuntetésére hivja fel az adatkezelé személyt vagy az
adatfeldolgozét,
részt vesz a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat elkészitésében;

e kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozodan, valamint nyomon
koveti a hatasvizsgalat GDPR Rendelet (35. cikk) szerinti elvégzését,

e egyuttmikédik a felligyeleti hatésaggal,

e az adatkezeléssel dsszefliggd Ugyekben — beleértve az elézetes konzultaciot is (GDPR Rendelet
36. cikk) — kapcsolattartd pontként szolgal a felligyeleti hatésag felé, valamint adott esetben
barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele,

e kapcsolattartoként gondoskodik a kételezd adatbejelentésekrél a felligyeleti hatésag felé, un.
adatvedelmi tisztviseld regisztralasa (név, elérhetéség), tovabba az adatkezelénél bekovetkezett
incidens (biztonsagi esemény) bejelentése,
nyilvantartast vezet az adatvédelmi incidensekrél,

e gondoskodik az adatvedelmi ismeretek oktatasaral.

Az adatvédelmi tisztvisel6 mellett az Intézmény adatvédelmi feladatainak felligyeletét munkacsoport
tamogatja, amelynek feladatai és tevékenysége megegyezik az adatvédelmi tisztviseld feladataival és
tevékenységével. A munkacsoportot az adatvédelmi tisztviseld vezeti és képviseli. A munkacsoport
dontéseit egyszerl szo6tdébbséggel hozza meg. Minden munkacsoport tag egy szavazattal rendelkezik.
Szavazategyenléség esetén az adatvedelmi tisztvisel6nek, mint a munkacsoport vezetéjének dontése
szamit.

Az adatvédelmi reszortfeleldsok feladat és hataskore

A terlletikhoz tartozo egységekben adatvedelmi ellendrzést végeznek a mindenkor érvényes SZ 04 -
Adatvédelmi- és adatkezelési szabalyzatban leirtaknak megfeleléen. (Részletesen a |l. fejezet 2. és 2.2

pontjaban.)

Az egészségiigyi ellatast végzoé orvos feladat és hataskore

Kezelést végzd orvosnak kell tekinteni — a szakrendelés/részleg vezetd féorvoson és a kezel6 orvosan
kivil — az adott jarébeteg szakrendelés/szakambulancia valamennyi orvosat, Ugyeleti idében az
ugyeletes orvost is.
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A kezelést végz6 orvos feladatai kilonésen:

* a beteg adatkezeléssel kapcsolatos egyértelm( hozzajarulasanak megszervezésére,

e a vezetd fOorvos egyidejii tajékoztatdsaval annak lehetévé tetele, hogy a beteg (térvényes
képviseld) az egészségligyi dokumentaciéba elére egyeztetett idépontban az Intézet altal
rendszeresitett kérelem alapjan betekinthessen,

e a betegek egészséglgyi adatainak kezelése és tovabbitasa a térvényben meghatarozottak
szerint,

* blncselekmény elkovetésének alapos gyanuja esetén az igazgatd féorvos értesitése telefonon:
ellatia mindazokat az adatkezeléshez kapcsolédd adatvédelmi feladatokat, melyekkel az
osztalyvezeté féorvos megbizza.

Intézeti vezet6 asszisztens feladat és hataskére

Az érintett egészségiigyi és személyazonosité adatait az igazgaté féorvos megbizasa alapjan
megismerheti:

° az asszisztensi szakteriletet érinté bejelentések, panaszok kivizsgalasakor:;

* aszakrendelések/részlegek asszisztens altal vezetett dokumentacidjanak ellenérzése soran:

* az egeszseglgyi szakdolgozok etikai magatartasanak osztalyon térténd ellenérzései alkalmaval.
Gazdasagi Igazgaté feladat és hataskére

A gazdasagi igazgaté jogosult megismerni és kezelni a beteg személyazonosité adatait, illetve indokolt
és szilkséges esetben sziikséges mértékig egészseégligyi adatot (pl. betegség ténye, stb.)
e az Intézmeényben kezelt nem magyar allampolgaroknak, akik a hatalyos jogszabalyok értelmében
betegellatasi dij fizetésére kételezettek.
* a biztositottaknak, akik a kilén jogszabalyban meghatéarozottak szerint részleges, vagy teljes
térités mellet vehetik igénybe az egészséguigyi szolgaltatasokat.
¢ Munkavallalékkal és alkalmazottakkal kapcsolatos személyes és kulénleges adatok illetve
dokumentumok.

Az Intézményi jogi képviseld feladatai és hataskére

A panaszok kivizsgalasa, a hatésagi eljarasok soran, valamint az Intézmény ellen indult perekben

jogosult:
e az érintett beteg egészségligyi dokumentaciéjaba betekinteni,

* az egeszséglgyi dokumentaciérdl masolatot késziteni,

° a kezelborvostdl, az egészséglgyi szakdolgozoktél a beteg egészségi allapotarol,
gyégykezelésérdl, az érintett Intézeti tartézkodasanak kortiményirél tajékoztatast kérni,

 adatvedelmi incidens esetén a kivizsgalasi anyagba betekinteni,

* a munkavallalékkal és alkalmazottakkal kapcsolatos személyes és kuldnleges adatok illetve

dokumentumok.

Informatikai technikai személyzet feladatai és hataskére

A napi Uzemeltetési feladatok ellatasa kapcsan jogosultak az egészséglgyi személyzet munkajat

segiteni.
Az Uzemeltetés kapcsan a mentések, visszatéltések szoftver verzidcserék és hibaelharitas soran

jogosult az adatokba a sziikséges mértékig betekinteni.

A finanszirozasi referens feladat és hataskére
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A finanszirozasi adatkildés és elszamolas kapcsan jogosult az egészséglgyi ellatas teljes
dokumentacidjanak a megismerésére, ellenbrzésére. Szilkség esetén fénymasolat készitésére.

Adattovabbitasra jogosultak kore

Az Intézetben egészségiigyi €s személyazonosito adatot tovabbithat:

az igazgaté féorvos
gazdasagi igazgato
a kezelést végzd orvos
kbzegészseégligyi és jarvanyligyi célbél:
= akezelést végzd orvos
= az egészséglgyi szakdolgozo
= az érintett gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységeket végzé egyéb személy.
e A hatdsagok részére a jogszabalyban meghatarozottak szerint felhataimazott személy, vagy az
adatvédelmi tisztviseld tovabbithat adatot,
e mindazon személyek, akiket az igazgaté féorvos a munkakére ellatasa kapcsan a munkakori
leirasaban ezzel megbizott.

4. Eltérés a Szabalyzatban foglaltaktol

A Szabalyzatban foglaltaktdl eltérni csak az Intézmény igazgatd féorvosa és az intézeti adatvédelmi
tisztviseld egylttes jovahagyasaval lehetséges, s csak addig a mértékig, amig azt a jogszabalyok
lehetéve teszik.

5. A Szabalyzat moédositasa

A Szabalyzatot szikség szerint, de legaldbb harom évenként felil kell vizsgalni. A
jogszabalyvaltozasokat a Szabalyzatban at kell vezetni, ennek megtdrténtéig a médosuld jogszabalyok
folytan hatalytalanna valé rendelkezések nem alkalmazhatok.

A Szabalyzat modositdsa az intézeti adatvédelmi tisztvisel6 javaslata alapjan az igazgaté féorvos
jovahagyasaval térténhet.

6. A Szabalyzat megismerhetdsége

A Szabalyzat mindenkor hatalyos allapota az Intézmény Intranet halézatan kerll kdzzétételre a
hatalybelépéssel egyidejlileg. Az Intézmeny Intranet halézata az Intézmény valamennyi szervezeti
egysége, telephelye és dolgozdja szamara hozzaférhetd. A 2.2. pontban hivatkozott az Intézmény altal
kezelt egészséglgyi és azokhoz kapcsolédd személyes adatokhoz valé hozzaféréssel jaré munkat
végzOk vagy adatot kezelbk szamara az Intézmény egyedileg teszi a Szabalyzatot megismerhetévé.

A Szabalyzat nyomtatott példanyai elérhetbek az Igazgatéd féorvosi Titkarsagon, valamint az Intraneten.

7. A Szabalyzat jogszabalyi hattere

A Szabalyzat alapjaul a kévetkezd jogszabalyok szolgalnak:
e 1997. évi XLVII. toérvény az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmeérdi
e 1997. évi CLIV. torvény az egészseguigyrol
1997. évi LXXXIII. térvény a kotelezd egészségbiztositas ellatasairol
e 2011. évi CXIl. torvény az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
(Infotv)
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o 117/1998. (XIl. 1.) Korm. rendelet egyes egészséglgyi ellatasok visszautasitasanak részletes
szabalyairdl

e 62/1997. (XIl. 21.) NM rendelet az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésének egyes kérdéseirdl

e 43/2003. (VII. 29.) ESzCsM rendelet a gyégyintézetek miikodési rendjérdl, illetve szakmai vezeté
testuletérdl

o 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet az egészséglgyi szolgaltatdsok nyujtasahoz szikséges
szakmai minimumfeltetelekrol

e 2005. évi CXXXIIl. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl

e Az egészsegugyi dokumentaciot kezeld jogutdd nélkili megsziinése esetén az adatkezelési
feladatokat ellaté szerv kijeldlésérdl széld 44/2008 (11.29.) Korm.rendelet

e 2016. évi CLXXIl. térvény az egyes egészségligyi és egészségbiztositasi targyu toérvények
médositasarol

o az Elektronikus Egészségugyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabalyokrdl sz6l6
39/2016.(XIl. 21.) EMMI rendelet

o Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
szemelyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tértend védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR)

A Szabalyzat kiillonos rendelkezései

1. Altalanos biztonsagi alapelvek, eléirasok

Az Intézményben az adatok kezelését — mind papiralapon, mind informatikai Gton — az adatok
megdvasat biztositd modon kell végezni. Az egészséglgyi és személyazonosité adatok kezelése soran
biztositani kell az adatok biztonsagat véletlen vagy szandékos megsemmisitéssel vagy
megsemmisiléssel, megvaltozassal, karosodassal, nyilvanossagra kerliléssel szemben, tovabba, hogy
azokhoz illetéktelen személy ne férjen hozza.

Ennek érdekében papiralapu adatkezelés eseten:
e csak a vonatkozé biztonsagi feltételeknek megfelelé zarhatd helyiségben, zarhaté szekrényben,
e a Zugloi Egeszségligyi Szolgalat Iratkezelési Szabalyzataban (SZ 05) foglaltaknak megfelel
rendben,
informatikai alapu adatkezelés esetén:
o folyamatos, a késébbiekben részletezendd idénkénti mentéssel,
o legalabb két, kulon helyisegben 1évd szerveren kell megvalésitani az adatok tarolasat.

Az adatkezelésre kizardlag a jogszabalyok és e Szabalyzat, illetve ahol a Szabalyzat ettdl eltérést
enged, az Intézmeény igazgato féorvosa altal feljogositott személyek jogosultak.

Az adatkezelési jogosultsagnak mindig igazolhaténak és a jogszabalyokbdl, illetve e Szabalyzatbdl
levezethetének kell lennie, annak ellenérzésére az Intézmény igazgaté féorvosa és az adatvédelmi
tisztvisel6é mindenkor jogosult.

Minden, az Intézménnyel munkaveégzésre iranyuld jogviszonyt létesitd, vagy adatkezelést végzé
személynek, valamint az Intézménnyel szerzbédéses vagy egyéb kapcsolatba kerllé személynek el kell
fogadnia e Szabalyzat tartalmat a feladatellatas szikséges feltételeként.

Jog- vagy szabalyzatellenes adatkezelés esetén az adatvédelmi tisztviseld haladéktalanul koteles
megtenni a sziikséges intézkedéseket.

2. Az adatkezelési rendszer biztonsaganak és kezelésének részletes szabalyozasa
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Az

adatforgalom a gyogyitdo-megelézé ellatas folyamatat koveti. A rendszer mikodési

megbizhatosaganak elvei a kovetkezok:

A rendel6kben, vizsgalé- és kezelbhelyiségekben semmilyen betegadatot tartalmazo iratot,
adathordozét vagy munkaallomast nem Iehet olyan helyre tenni, vagy olyan médon kezelni, ahol
vagy ahogyan illetéktelen személy is hozzaférhet. Az ilyen iratok elzdrasardl azokban az
irodakban, illetve személyzeti helyiségekben is gondoskodni kell, ahol az iratkezelén és az
illetékes személyeken kivil mas, illetéktelen személy is megfordulhat.

A rendszer rugalmassaganak és mikddési feltételeinek biztositasa, ami az intézetvezett
feladata. A rugalmassag biztositasahoz elengedhetetlen az intézeti adatvédelmi tisztviseld és a
szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelésok megfelelé jelzései a rendszer mikédésével
kapcsolatban. A térvények és szakmai rendeletek eldirasainak, szabalyainak nyomon kovetése
szllkséges az intézkedések mihamarabbi megtételéhez.

Az adatkezelési szabalyok betartasanak ellendrzése, melyet a szervezeti egység adatvédelmi
reszortfelelései rendszeresen, de legalabb évente egy alkalommal valamennyi, a hataskoriikbe
tartozd szervezeti egységben elvégeznek. Ennek moédja az adatkezelés gyakorlatanak
szuroprébaszer( ellenérzése, a dokumentaciok tarolasanak ellendrzése, az adatkezel6kkel
keszitett interju. Az ellendrzés tapasztalatait az adatvédelmi ellendrzési nyilvantartasban (FNY
186) rogziti az esetleges intézkedési javaslatokkal egyitt. A feliegyzés 1 példanyat atadja az
intézeti adatvédelmi tisztviselébnek, 1 példanya az ellendérzénél marad. Eltérés estén
eltéresjelentést készit (FNY 004), melyen rogziti az esetleges intézkedési javaslatokat is,
felszdlitia az eljar6 személy(eke)t a helyes adatkezelésre és ilyen esetben 1 hénapon belil
ismetelt ellenérzést tart, melyet és annak eredményét a fenti formanyomtatvanyon (FNY 186)

feltiinteti.

2.1. Az intézményi adatvédelmi tisztviselé (=DPO)

Az egészséglgyi intézményen belll az egészségligyi és személyazonositdo adatok védelméért, a
nyilvantartas megérzéséért az adatot kezeld intézmény vezetéje a felelds, aki e tevékenység ellatasara
intézményi adatvédelmi tisztvisel6t nevez ki.

Az adatvédelmi tisztvisel6 jogai:

felvilagositast kérhet barmely dolgoz6tél vagy az Intézménnyel szerzédéses kapcsolatban all6
kilsdé személytdl az e Szabalyzat szerinti adatkezelés gyakorlataval kapcsolatban,

ellendrizheti az adatkezelést végzok tevékenységét,

az intézmeényvezett igazgatd féorvos intézkedéséig megtilthat barmely adatkezelést,

vitas kérdésekben, vagy ha a torvényi, illetve az Adatvédelmi- és adatkezelési Szabalyzatban
eléirt szempontok veszélyeztetéset, be nem tartasat észleli és kozvetlen intézkedése nem jart
eredménnyel, eléterjesztési jog illeti meg az igazgaté féorvos felé,

javaslatot tehet az intézményvezetd féorvos felé az adatkezeléssel kapcsolatos szabalyozas,
illetve gyakorlat modositasara, fejlesztésére,

tanacskozasi joggal részt vehet minden olyan vezetéi foérumon, értekezleten, amelynek
napirendjén a hataskdrébe tartozd témak szerepelnek.

Az adatvédelmi tisztviseld kotelezettségei:

gondoskodik az adatvédelmi szabalyok betartasardl és betartatasarol,

gondoskodik a dolgozok adatvédelmi ismereteinek fejlesztésérél, ennek keretében a
Szabalyzatban foglaltak tudomasul vételének igazolasarol, szilkség esetén adatvédelmi kérdések
megvalaszolasarél, a vonatkozé jogszabalyok ismeretanyaganak atadasardl, Oktatasi
segédanyagot allit 6ssze

megszervezi és folyamatosan figyelemmel kiséri az adatkezelés intézményi rendjét,

az adatbiztonsagi, adatvédelmi feladatokrédl, adatvédelemmel kapcsolatos problémakrol
folyamatos tajékoztatast nyujt az intézmeény vezetdi felé,
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kezdemeényezi az adatvédelem terlletén kifejlesztett Uj technoldgiak és eszkézok alkalmazasat,

koordinalja a szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelésok munkajat,
javaslatot tesz az igazgato féorvosnak az adat-nyilvantartasi idétartamokrol,

javaslatot tesz az igazgatd féorvosnak a kételezd nyilvantartasi id6ét kévetéen a nyilvantartott
adatok tovabbi tarolasarol, megsemmisitésérdl (iratkezelési, selejtezési szabalyzat szerint),

e segiti az igazgato féorvost az adatkezelési kérdésekben meghozandd dontések elékészitésében
(pl. az orvosi dokumentacioba térténd betekintéssel, az egészségigyi adatok megismerésével,
masolatkéréssel kapcsolatos kérelmek elbirdlasaban, az EESZT-vel kapcsolatos hatosagi
megkeresések megvalaszolasaban),

szervezi az adatvedelmi képzéseket,

kdzrem(ikédik az intézmény adatvédelmi, illetve adatkezelési szabalyzatanak elkészitésében,
elldtja az e Szabalyzat vagy jogszabaly altal részére megallapitott tovabbi feladatokat.

2.2. Egység (osztalyos) adatvédelmi reszortfelelés feladatai

Az adott szervezeti egység (osztaly) vezetdje, vagy az altala megbizott személy:
o figyelemmel kiséri az osztalyon torténé valamennyi adatkezelést, hogy az Adatvédelmi és
adatkezelési Szabalyzat el6irasai teljesilnek-e,
o figyelemmel Kiséri az osztaly dolgozéinak tovabbképzését az Adatvédelmi és adatkezelési
Szabalyzat végrehajtasarol,
o ellendrzi az orvosi titok megtartasat,
o észrevételeit tovabbitja az intézményi adatvédelmi tisztviselének.

2.3. Az adatkezelési rendszer kdrnyezetének védelme

A papiralapt dokumentaciot eléfordulasi helyén el kell zarni, vagy folyamatos feliigyeletet kell biztositani.
Olyan helyiségek esetében, ahol gyakori a helyiség elhagyasa a napi munkafolyamatok miatt (pl.
rendel6), a helyiségek zarasara kiemelt figyelmet kell forditani.

Nagyobb mennyiségl dokumentaciés anyag tarolasi helyein a tlizvédelmi eldirasok, csétérés miatti
dokumentum megsemmisilés megelézése és dvo rendszabalyok betartasa kételezd.

Elektronikus dokumentacié kizarélag személyes jelszéval védett munkaalloméasokon tehetd
hozzaférhetévé, az arra jogosultak szamara. Biztositani kell, hogy az elektronikusan tarolt adatokkal
kapcsolatos minden beavatkozas (modositas, tovabbitas, toriés stb.) csak az amra feljogositott altal,
visszakeresheté modon térténhessen.

24. Az adatok sériilésének, illetve elvesztésének megel6zésére, a kovetkezmények
felszamolasara tervezett intézkedések

Valamennyi adat mentése két szerverre térténik, ami nagyban kik(iszobéli az adatsérilés és adatvesztés
lehetéségét.

Ezen kivul a papiralapt dokumentumok zarhato helyiségekben, zarhaté szekrényekben térténé tarolasa
tovabbi biztonsagi garanciat nyujt az adatok integritasa szempontjabél.

Az informatikai rendszer lehetdvé teszi, hogy a papiralapon esetlegesen karosodott adatok eredete,
létrehozasanak iddpontja bizonyithatd legyen kétség esetén, illetve az ilyen adatok rekonstrualhatéak

legyenek.
Az Intézmeényi audit kapcsan GDPR értelmében végzett adatvédelmi vizsgalatok is elvégzésre keriilnek

rendszeres idékozonként.

2.5. Az adatkezelési rendszer sériilése, illetve karosodasa esetére tervezett intézkedések
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A két szerveren torténd adattarolas nagyban kikliszébdli az adatkezelési rendszer karosodasaval
kapcsolatos veszélyeket a tarolt adatokra nézve. A rendszer fizikai, informatikai vagy egyéb karosodasa
esetén haladéktalanul megtérténik az adattarolasra szolgalé szerverek biztonsagba helyezése, sziikség
esetén az adatok migralasanak intézése.

A rendszer helyreallitasaig az adatokat manualisan kell régziteni, majd az igy felvitt adatokat, amint az
lehetségessé valik, informatikailag fel kell dolgozni.

A papiralapi adatkezelésre vonatkozéan a tarolé hely sériilése esetén a még hasznalhaté
dokumentumokat biztonsagos helyre kell szallitani.

Mindennem{ adatkezelés esetén az adatok hozzaférésének biztonsagat veszélyezteté allapot
felszamolasat azonnal meg kell kezdeni, és az elharitas idejére folyamatos fellgyeletet, illetéktelenek

hozzaférésének kikiszébolését kell biztositani.

Az elharitast kévetden a torténteket egy kivizsgalasi jegyzékonyvben kell régziteni. A jegyzékonyvnek
részeét kell, hogy képezze egy olyan vizsgalatnak, amely alapjan megvizsgalasra kell, hogy keriljén az,
hogy az informatikai rendszer bizalmassag, sértetlenség és rendelkezésre alldas szempontjabol
sérulhetett-e.

Amennyiben barmely szempont szerint sérulés allapithaté meg azonnali hatallyal intézkedni kell a
sériles elharitasardl és az eredeti allapot helyreallitasarol.

Amennyiben személyes adatok is sérlilhettek abban az esetben incidensvizsgalatot is le kell folytatni.

2.6. Az Incidenskezelés

A GDPR (85) preambuluma szerint:

,Az adatvedelmi incidens megfelel6 és kelld idejl intézkedés hidnyaban fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik feletti
rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkulénboztetést, a
szemeélyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénzigyi veszteséget, az
alnevesités engedély nélkuli feloldasat, a jo hirnév séreimét, a szakmai titoktartasi kételezettség altal
védett személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a széban forgotermészetes személyeket
sujto egyeb jelentés gazdasagi vagy szocialis hatranyt.”

Az incidenskezelés célja

o Az adatkezeld kelld sebességgel és eredményességgel végrehajthassa azokat az
intézkedéseket, amelyek révén a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok
rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehessen allitani,

e Magas kockazatu incidens esetén az érintett tajékoztatasra kertljon, és ehhez a kelld informacidk
rendelkezésre alljanak,

e Adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb
72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, kell6 adattartalommal
bejelenthesse az illetékes felugyeleti hatosagnak,

e Az incidenssel kapcsolat jogellenes tevékenységek a jogszabalyok szerinti médon és mértékben
felderitésre és a hatdsagi eljarasok részére felhasznalasra kertlhessenek.

Az incidenskezelés folyamata és felelGsei

Az incidenskezelési folyamat megfeleléségéért a ZESZ Szolgalat adatvédelmi tisztviseldje feliigyeli.

Az incidenskezelés f6 Iépései az alabbiak:
o A ZESZ szervezeti egységeihez, illetve az igazgaté féorvoshoz érkezé incidens-bejelentések az
adatvédelmi tisztvisel6héz kerlilnek tovabbitasra,
e Az adatvédelmi tisztviselS értékeli a bejelentést és sziikség esetén kiegészitd informaciokat vagy
részletes kivizsgalast kezdeményez a bejelentésben szereplé adatkezelési folyamatért felelds
Kiadas: 9 Azonosité: SZ 04

2020.09.22.
Datum: Oldalszam: 21148




Zugloi Egészségugyi Szolgalat Szabalyzat

szervezeti egyseégnél. Az értekelés szerint bejelentést lehet nem tekinteni incidensnek vagy kis
kockazatunak, vagy nagy kockazatinak besorolni.

e Valds incidens esetén az adatvédelmi tisztviseld tajékoztatia a ZESZ igazgaté féorvosat az
incidens ismert kérlliményeirél és a bejelentés tartalmardl.

e Nyilvanvaléan magas kockazatot vagy sulyos kovetkezményt eredményezd helyzetben az
adatveédelmi tisztviseld6 az incidenst — lehetbleg a tudomasara jutast kévetdé 72 oran belll -
bejelenti az illetékes felligyeleti hatosagnak (az ekkor rendelkezésre allé adatokkal),

e A részletes kivizsgalas alapjan meghatarozott helyzet- és kockazatértékelés segitségével az
adatvédelmi tisztviseld szikség esetén haladéktalanul a kovetkezmények mérséklése érdekében
bevonja az informatikai és az érintett szakmai egységek vezetdit és azok véleményének
figyelembeveételével meghatarozza a sziikséges tovabbi kivizsgalas iranyait és a helyesbitd
intézkedéseket,

e Az informatika és az érintett szakmai egységek végrehajtiak a kévetkezmények mérséklésére
iranyuld intézkedéseket,

e A megfeleld feltételek fennallasa esetén az adatvédelmi tisztviselé 30 napon belll tajékoztatja az
érintett természetes személyeket az dket ért adatvédelmi incidensrél.

e Az adatvédelmi tisztviseld az IT és az érintett szakmai egységek vezetbinek bevonasaval
megvizsgalja, és szlkség esetén kezdeményezi az incidensben szerepet jatszé folyamatok és
azok szabalyozasanak mddositasat.

e Az adatvédelmi tisztviselé gondoskodik az incidens adatainak és a kapcsolddd
dokumentumoknak teljes kérl rogzitésérél az incidenskezelési nyilvantartasban.

Az adatvédelmi incidens bejelentésének folyamata a felligyeleti hatésagnak

A jogszabalyok (GDPR 33. cikk (1) pont) szerint az adatvédelmi incidenst a ZESZ indokolatlan
késedelem nélkul, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti hatésagnak.
Az illetékes hatdsag felé a bejelentést az ZESZ adatvédelmi tisztviselje kezdeményezi, aki
e merlegeli, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetden jar-e szamottevé kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, és ennek figgvényében inditja meg a
bejelentési eljarast,
e mieldbb, lehetbleg még a bejelentést megelézden tajékoztatja az ZESZ féigazgatojat az incidens
ismert kértlményeirél és a bejelentés tartalmardl,
o koteles a bejelentés adatait rdgziteni az incidenskezelési nyilvantartasban, a bejelentéssel
kapcsolatos iratokat az incidenskezelési nyilvantartashoz tartozéan masolatban archivalja,
e nyomon koveti az esetleges hatésagi eljaras lépéseit és kezdeményezi a hatésagi intézkedések
megvalosulasat.

Azt, hogy az bejelentésre indokolatlan késedelem nélkul kertlt-e sor, killéndsen az adatvédelmi incidens
jellegére és sulyossagara, valamint annak az érintettre gyakorolt kdvetkezményeire, illetve hatranyos
hatasaira figyelemmel kell megallapitani.

Ha a bejelentés nem toérténik meg 72 o6ran belll, akkor annak megtérténtekor mellékelni kell hozza a
késedelem igazolasara szolgalé indokokat is. A 72 6ras hatarid6 betartasa érdekében a bejelentés akar
még hianyos adattartalommal (pl. az érintett adatkér teljes korl tisztazasa elétt) is meg kell, hogy
térténjen. llyen esetben a bejelentést — a hianyzé adatok rendelkezésre allasat kévetéen haladéktalanul
— utdlag ki kell egésziteni.

Amennyiben az adatkezelési incidens az ZESZ adatfeldolgoz6i kapcsolatban levé mas szereplénél
kovetkezik be, akkor a GDPR 33. cikk (2) pont szerint az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az
arrél valé tudomasszerzését kévetden indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az ZESZ. Ez esetben az
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ZESZ - a fentiek szerinti, a kockazat mértékére iranyul6 mérlegelést kévetéen, annak eredményétdl
fuggden — a fenti eljarasban hajtja végre a bejelentést.

A bejelentés tartalma

A GDPR 33. cikk (3) szerint az illetékes hatosag felé torténd bejelentésben legalabb

e ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategdriait és hozzavetéleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoériait és
hozzavetbleges szamat;

e kozdlni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyljtd egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetdségeit;

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredé, valészinlisitheté kévetkezményeket;

o ismertetni kell az ZESZ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredé esetleges hatranyos
kbvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

A jogszabalyok (GDPR 34. cikk (1) pont) szerint, ha az adatvédelmi incidens valészinUsithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezelének indokolatlan
késedelem nélkil tajékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha az alabbiak barmelyike teljesdl:

e ha az adatvédeimi incidens, az addig rendelkezésre all6 adatok mérlegelése alapjan
valészinlsithetéen nem jart magas kockazattal az érintett természetes személy(ek) jogaira és
szabadsagaira nézve,

e a ZESZ korabban olyan megfelel technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kuléndsen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas (pl. kulcsos titkositas, anonimizalas,
pszeudonimizalas) alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzéaférésre fel nem
jogositott személyek szadmara értelmezhetetienné teszik az incidensben érintett személyes
adatokat

e az ZESZ az adatvédelmi incidenst kdévetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valészinlsithetéen nem valésul meg

e a tajekoztatas aranytalan erdfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonl6an hatékony tajékoztatasat.

A fenti feltételek fennallasat az adatvédelmi tisztviselé koteles értékelni és a tajékoztatasi kételem

fennallasarél a déntést meghozni.
A tajékoztatasi kotelmet — fenti mérlegeléstdl fuggetlentl — megalapozza, ha a felugyeleti hatdsag
vizsgalati hataskorében eljarva utasitia az ZESZ, hogy tajékoztassa az érintettet az adatvédelmi

incidensrol.
Amennyiben fennall a tajékoztatas kotelme, akkor az érintett tajékoztatasat az ZESZ adatvédelmi

tisztviseléje kezdeményezi, aki meghatarozza
e az érintettek és tajékoztatanddk korét,
e atajékoztatas tartalmat,
e atajékoztatas formajat,
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o az ZESZ féigazgatéjat mielébb, lehetéleg még a tajékoztatast megel6zéen informalja a tervezett
tajékoztatas koruiményeirdl, érintettjeirél és tartalmarol,

» a tajékoztatds tényét, annak adatait, esetleges elmaradasanak indoklasat régziti az
incidenskezelési nyilvantartasban, a tajékoztatassal kapcsolatos iratokat az incidenskezelési
nyilvantartashoz tartozéan masolatban archivalja.

A tajékoztatas tartalma

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jelleget, és kézdlni kell legalabb az alabbi informacidkat és intézkedéseket.
e kozdIni kell az adatvédelmi tisztviselé vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetéségeit;
o ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészin(sithetd kévetkezményeket;
e ismertetni kell az ZESZ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos
kévetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

A tajékoztatas formaja

A tajékoztatas formajanak meghatarozasaért az adatvédelmi tisztviselé felelés, akinek ezen dontése
soran figyelembe kell vennie a tajékoztatashoz kapcsolédd erdfeszitések (koltségek) mennyiségét,
valamint az incidens kapcsan felmerult kockazatok, veszélyek és karok mértékét.

Ha merlegelés nem eredményezi az eréfeszitések aranytalan szilkségességét, akkor az érintetteket
irasban, illetve — a kell6 feltételek fennallasa esetén — elektronikus levél Gtjan kell tajékoztatni.

Az erffeszitések aranytalan szukségessége esetén az érintetteket nyilvanosan (pl. sajtéban, az ZESZ
internetes fellletén) kézzétett informacidk Gtjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Amennyiben az incidens egyidejlleg tébb egészséglgyi ellatot is érint, akkor az ZESZ ésszehangolja
tajekoztatasi tevekenységét a fenntartdjaval, illetve a tébbi érintett egészségiigyi ellatéval.

Az incidenskezelési nyilvantartas

Az adatvédelemmel kapcsolatos incidensek kezelése, ellenrzése, valamint a hatésagok és az érintettek
tajékoztatasa érdekében az ZESZ nyilvantartast vezet az incidensekkel kapcsolatos adatokrol. A
nyilvantartasba rogziteni kell minden olyan eseményt, amely megfelel a GDPR rendelet szerinti
definicionak.

A nyilvantartas tartalma

A nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza az adott incidenssel kapcsolatban:

e azincidens egyedi azonositdjat,

e az érintett személyes adatok korét,

e az érintett személyek korét és szamat,

e azincidens idépontjat,

e azincidens tipusat, kérilményeit,

e azincidens hatasait,

e az incidens negativ kévetkezményeinek és megismétiddésének elharitasara megtett
intézkedéseket,

o afeligyeleti hatosagi bejelentés sziikségességét, a bejelentés adatait (idépont, forma, tartalom)

e az incidens érintettjeinek tajékoztatasanak tényét, annak adatait, esetleges elmaradasanak
indoklasat,
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e ajogszabalyban eldirt egyéb feladatokat.

A nyilvantartas részeként, fizikai elkllonulés esetén azzal logikailag egységben kezelve, kézpontilag
tarolni kell az egyes adatvédelmi incidensekhez kapcsolodo,
e az adatvédelmi incidens felligyeleti hatésagi bejelentésével kapcsolatban keletkezett adatokat és
dokumentumokat,
e az erintettek tajékoztatasahoz kapcsolodéan keletkezett adatokat és dokumentumokat.

Felel6s

Az incidenskezelési nyilvantartas jogszabalyoknak és jelen Szabalyzatnak megfelelé vezetéséért az
ZESZ adatvédelmi tisztviseldje felel.
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Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének modszertana

Amennyiben az Intézmény valamely adatkezelésének az Intézmény vagy harmadik személy jogos
érdeke a jogalapja [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont], érdekmérlegelési tesztet kell elvégezni és azt
dokumentalni. Jogos érdek az a térvényes, kelléen pontosan megfogalmazott, valdés és fennallé, illetve
elerheté eldny, amelyet az adatkezel6 szdrmaztat — vagy a harmadik személy szarmaztathat — az

adatkezelésbdl.

Az erdekmerlegelési tesztet a tervezett adatkezelésért felelés szervezeti egység adatkezelési
megbizottja végzi el. Az érdekmérlegelési tesztet irasban kell elvégezni. Az elkésziilt dokumentumot az
adatvédelmi tisztviselének kell megkildeni, aki azt szakmai szempontbdl véleményezi. A jogos érdeken
alapulé adatkezelés kizarolag az érdekmérlegelési teszt elvégzését és az adatvédelmi tisztviseld
velemeényének beszerzését kdvetéen kezdheté meg.

Az érdekmeérlegelési teszt mddszertanat, a megvélaszolando kérdéseket minden esetben a tervezett
adatkezelés figyelembevételével kell megvalasztani, az alabbi kérdések kore csak orientald, a tervezett
adatkezelés szempontjabdl relevans egyéb kérdésekkel bovithetd. Abbdl kell kiindulni, hogy barmilyen
adatkezelés beavatkozas az érintett maganszférajaba és e beavatkozas jogossagat, szikségességét és
aranyossagat kell bizonyitani.

Az érdekmérlegelési teszt részei:

e a tervezett adatkezelés leirdsa és az annak keretében kezelni tervezett személyes adatok
meghatarozasa,

e az adatkezelé vagy azon harmadik fél jogos érdekének azonositasa, akinek az adatkezelés
erdekében all (Miért szilkséges az adatkezelés?),

e az érintett erdekeinek, jogainak azonositdsa (Aranyban van-e az adatkezelés az érintett
maganszférajanak korlatozasaval?),
az adatkezeld (vagy harmadik fél) és az érintettek érdekeinek dsszevetése,
az adatkezelés biztositékainak leirasa,
az érdekmérlegelési teszt eredménye.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésének modszertana

Ha az adatkezelés valamely, kilondsen Uj technologiakat alkalmazé tipusa valdszin(lsithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira nézve az adatkezelést megelézéen hatasvizsgalatot kell
vegezni. Olyan egymassal hasonlé tipusu adatkezelési mlveletek, amelyek egyméshoz hasonlod
kockazatokat jelentenek, egyetlen adatvédelmi hatasvizsgalat (tovabbiakban hatasvizsgalat) keretei
kozott is értekelhetok.

A hatasvizsgalat elvegzésének szikségességérdl a tervezett adatkezelésért felelés szervezeti egység
adatkezelési megbizottja szilkség esetén kikéri az adatvédelmi tisztviseld vélemeényét.

A hatasvizsgalat elvégzését a tervezett adatkezelésért feleldés szervezeti egység adatkezelési
megbizottja koordinalja. A hatasvizsgalat megallapitasait irasban kell rogziteni. Az elkészilt
hatasvizsgalati dokumentéaciot az adatvédelmi tisztviselének kell megkuldeni, amely azt 8 munkanapon
belll szakmai szempontbdl veleményezi és beszerzi az informacidbiztonsagi szakterulet véleményét is.
Ha az adatkezelési megbizott Ugy itéli meg, hogy az adatkezelés nem jar magas kockazattal, tigy meg
kell indokolnia és dokumentumokkal igazolnia a mellézés okait. A bevezetendé adatkezelés kizardlag a
hatasvizsgalat elvégzését kbvetden kezdheté meg.
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Adatvédelmi hatasvizsgalatot a GDPR 35. cikk (3) bekezdésében, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag altal kozzétett jegyzékben szereplé adatkezelések, adatkezelési

mliveletek esetén kell végezni.

A fenti eseteken tul minden olyan bevezetésre keriilé — kilénésen az Uj technoldgidkat alkalmazé —
adatkezelés esetén is hatasvizsgalatot kell végezni, mely adatkezelés az gyfélre tekintettel jelentés
joghatassal bir/az tgyfelet jelentés mértékben érinti.

A hatasvizsgalat moédszertanat minden esetben a tervezett adatkezelés figyelembevételével kell
megvalasztani. Egy lehetséges moddszertant alkalmazé szoftver taldlhaté a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag honlapjan.

A hatésvizsgalat elsd részében 6sszefoglaléan le kell irni a tervezett adatkezelést, kiléndsen:

e az adatkezelésert felel6s szervezeti egységet és a tervezett adatfeldolgozé megjelélését;

e az adatkezelés jogalapjat, céljat (az adatkezeléstdl vart elényoket, az adatkezelés
sziksegességet), terjedelmét (idében és a kezelt adatok volumenében);

e az adatkezeléssel érintettek korét, a kezelendd adatok korét, az adatok megérzésének tervezett
idejét,

e azon adatkezel6k megjeltlését, akiknek az adatot tovabbitani tervezik, és kuléndsen, ha
harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet felé tervezik az adattovabbitast:

e az adatkezelésre vonatkozé kovetelmények (jogszabalyi kévetelmények vagy magatartasi
kodexbbl, szabvanybdl eredé kdvetelmények);

e az adatkezelés folyamatanak a leirasat.

A hatasvizsgalat masodik részében ki kell fejteni és meg kell indokolni az adatkezelés
szikségességének és aranyossaganak garanciait, az érintett jogait biztosité garanciak érvényesilését.

A hatésvizsgalat harmadik részében azonositani és értékelni kell az adatkezelés potencialis kockazatait,
és a kockazatok enyhitésére tervezett, elfogadott intézkedéseket, megoldasokat.

A hatasvizsgalat negyedik része tartalmazza a tervezett adatkezelés értékelését:

a szempontok értekelését a tekintetben, hogy azok egyenként megfeleléek, tovabbi intézkedésekkel
megfeleléek lehetnek, illetve nem megfeleltek;

a tervezett kiegészitd intézkedések végrehajtasanak ttemtervét;

annak egyertelm( rogzitését, hogy a tervezett adatkezelés valdszinisithetéen magas kockazattal jar-e a
természetes személyek jogaira nézve, és ennek alapjan az adatkezelés megkezdheté-e, illetve szilkség
van-e az adatvédelmi felugyeleti hatésaggal valé konzultacioéra.

A hatasvizsgalat megallapitasait az adatkezelési tevékenységbe vissza kell csatolni és ennek
megfeleléen kell kialakitani az adatkezelést.

A hatasvizsgalatot legalabb haromévente felil kell vizsgalni, szikség esetén Ujra el kell végezni.

A nyilvantartas kezelése

Bizalmassag

A nyilvantartds egesze bizalmasan kezelend6, annak tartalmanak megismerésére az alabbiak
jogosultak:

e az ZESZ igazgato féorvosa és annak esetleges megbizottja(i),

e az adatvédelmi tisztviselé és annak esetleges megbizottja(i),

e a jogszabalyok szerinti hatésagok meghatalmazottjai.
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Az adatvédelmi tisztvisel6 kételes a jogosultakat kérésikre az incidensek jellemzéirdl tajékoztatni.

Megdbrzés

Az incidenskezelési nyilvantartasban szereplé adatok megorzesi ideje a Polgari Térvénykonyv altal a
kovetelésekre meghatarozott eléviilési idejével (2018-ban 5 év) egyezik meg. A megérzési idé lejartat
kdvetben a nyilvantartas érintett elemeit elektronikus forma esetén visszavonhatatlanul téréini kell, a
papiralapu dokumentumokat pedig meg kell semmisiteni.

Az iratmegbrzési kotelezettség az iratok eredeti példanydra, vagy eredeti példany hianyaban, annak
kllon jogszabalyban el6irt médon, elektronikus ton eléallitott hiteles masolatara vonatkozik.

A meg0rzésre és megsemmisitésre vonatkozé elbirasok betartdsaérnt az ZESZ adatvedelmi tisztviselbje
felel, aki egyben meghatarozza az érzés helyszinét is.

2.7. Az adatok eltulajdonitasa elleni védekezés szabalyai

Az egészségligyi dokumentacidval az egeszségugyi szolgaltatd, az abban szerepls adattal a beteg
rendelkezik. Az egészségigyi dokumentacié védelme az Intézmény alapvetd kotelezettségei kozé
tartozik.

A dokumentalast kévetden a betegdokumentaciot el kell zami. illetve folyamatos felligyelet mellett kell
orizni. A dokumentaci6 csak arra igazoltan jogosult személynek adhato at.

Egészséglgyi vagy ahhoz kapcsolédo személyes adat eltulajdonitasanak gyanuja esetén az intézeti
adatvedelmi tisztviselét haladéktalanul értesiteni kell, és jegyzékényvet kell felvenni. Az adatvédelmi
tisztviseld koteles megtenni a szilkséges jogi lépéseket, valamint intézkedni az eltulajdonitott adat
lehetéség szerinti reprodukalasa, pétlasa irant.

Az informatikai uton tarolt adatok biztonsagat az Informatikai Szolgaltatasi Szabalyzatban (SZ 17)
foglaltak szerint biztositja az Intézmény.

3. Jogosultsagok szabalyozasa

3.1. Az adatkezel6 azonositasa, az adatkezelési rendszerbe térténd belépés, ilietve kilépés

Az adatkezeléssel foglalkozé dolgozék alairas mintajat rogziteni kell. Az alairas mintakat a szervezeti
egyseg vezetdje nyilvantartja és rzi.

Elektronikus adatkezelés esetén az alairast felhasznalénév és jelszé helyettesiti. A jelszé titkosan
torténd kezeléséért a jelszd tulajdonosa felel. Tilos a jelszé megadasa mas személy szamara, és
tartézkodni kell annak masok altal beazonosithaté médon valé feltintetésétsl.

A jelsz6 tulajdonosa felelés tovabba a munkagllomasa elhagyasakor a rendszerbé| valé szabalyszer(i
kilépésért.

Az informatika vezetdje felelés a jelszohasznalatot régzitd adatallomanyok folyamatos naplézasaért és a
naplo allomanyok rendszeres mentéséeért.

Az adatokhoz csak személyazonositast kovetéen férhetnek hozza az arra feljogositottak. A személyesen
megjelend, ily médon az adatot hozzaférhetéveé tevé szamara azonosithaté dolgozétédl alairas kérése
nem kételezé.

Kialsé személy (pl. hozzatartozd) szamara térténd adathozzaférés lehetdvé tétele esetén kotelezd a
szemeélyazonositds, a jogszabaly altal biztositott hozzaférés alapjaul szolgalé kapcsolat
(meghatalmazotti minéség, hozzatartozéi kapcsolat) hitelt érdem!d igazoldsa. Nem engedélyezhet6 a
‘bemondas” alapjan t6rténé feljogositas a hozzaférésre.

3.2. Az adatkorok csoportositasa adatkezel6k szerint
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Az adatoknak nyilvantartasi idejik, elhelyezéslk szerint harom szintjét kilénbéztetjik meg. A killonboz6

szintek és a hozzajuk kapcsolodo tarolasi feltételek a kovetkezok:

e LA” szintnek nevezzik a mindennapi kezelésre szoruldé dokumentaciékat: ezek azok a
dokumentaciok, melyek a jelenleg is vizsgalaton Iévé, kezelés, gondozas alatt allo érintettek iratait
tartalmazzak. Papiralapi dokumentacié esetén az illetékes szervezeti egységben taroljak olyan
helyen, hogy biztositva legyen a szakorvos barmikori hozzaférhetésége, de védve legyen az érintett
kezelésében részt nem vevok (pl. kisérék, fizikai dolgozok stb.) hozzaférhetésége ellen. Informatikai
rendszerben tarolt dokumentum esetén a jogosultsagi szintek meghatarozasa biztositia a
hozzaférést, illetve annak kizarasat.

e ,B” szintnek nevezzik azokat a dokumentaciokat, melyek tébbnyire 6t irattari éven beliliek.

Tarolasuk dokumentumtarolasi alapfunkciét szolgald helyiségben térténik (pl. kézponti irattar,
kozponti kartonozd, vagy valamely szervezeti egységtdl fizikailag elkilénitett, de a szervezeti
egység kijeldlt munkatarsa altal kezelt irattarolok). A taroldk kialakitasanal biztositani kell a
dokumentacidk védelmét és hozzaférésik rendszerét.
A dokumentaciokat rendszerezetten, visszakereshetd maodon kell raktarozni biztonsagi zarral ellatott
tarolé szekrényekben vagy biztonsagi zarral ellatott helyiségben. A ,B” szintli dokumentum tarolasi
helyek (irattarak) és kezelésukért felelés személyek vagy munkakért betélték nyilvantartasa az
lgazgatdo Foorvosi Titkarsagon taldlhatok. A kijelolt személy elhelyezi a dokumentaciokat az
irattarban, igény esetén — az arra jogosult kérének - az adott egységre vonatkozé szabaly szerint (pl.
Iratpétié lap elhelyezése utan) kélcsdnzi a kért dokumentaciét. Nem tekinthetd iratkdlcsonzésnek az
irattarbdl, a betegellaté szervezeti egységeken, egy beteg korabbi dokumentaciojanak kivétele és az
Ujabb betegdokumentacidhoz valé csatoldsa, a beteg ismételt ellatasa esetén.

e ,C” szintnek nevezzilk azokat a dokumentacidkat, melyek tébbnyire 6t irattari éven tuliak, nem
rendszeresen, hanem esetlegesen kezeljik, megérzési kotelezettség miatt taroljuk. Ezeket a
dokumentaciokat az ,Archivum’-ban kell elhelyezni. A ,C” szintli dokumentum tarolasi helyek
(Archivum) es kezeléslkeért felelés személyek vagy munkakort betélték nyilvantartasa az Igazgaté
Féorvosi Titkarsagon talalhatok.

Valamennyi adatkérre azonos médon alkalmazanddk a jogszabalyokban és e Szabalyzatban foglalt
rendelkezések a hozzaférési jogosultsagokat illetéen.

Az egyes ellatasi folyamatokhoz, betegutakhoz kapcsolédd konkrét hozzaférési jogosultsagokat az
informatikai rendszer algoritmusa tartalmazza a feladat- és hataskérok, valamint a szakmai

kompetenciak alapjan.

3.3. Az adatkezel6k jogosultsaganak nyilvantartasa

Az informatikai algoritmus alapjan az egyes dolgozok konkrét hozzaférési jogosultsaga munkakér szerint
kerll meghatarozasra, és az informatikai rendszerben kerl nyilvantartasra.

Az ettél vald eltérésre, moédositdsokra az intézeti adatvédelmi tisztviseld javaslatot tehet az
adatbiztonsag és az adatkezelési szabalyok betartasanak szem el6tt tartasaval, azt az igazgaté féorvos
engedélyezheti.

Az Intezmeényen belll az egészséglgyi és személyazonosité adat kezelésére jogosult — az adatkezelés
egyeéb feltételeinek teljeslilése esetén:
- az igazgatd féorvos,
- az orvosigazgato
- a gazdasagi igazgato,
intézeti vezetd asszisztens és helyettese,
mindséglgyi vezetd
- finanszirozasi referens,
az Informatika munkatarsai,
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- kbzponti betegiranyitas dolgozoi,

- a szervezeti egysegek vezetd féorvosai,

- szakorvosok,

- védondk,

- gyogytornaszok,

- pszicholégusok,

- a betegellatasban résztvevd egészségiigyi szakdolgozok,
- a szervezeti egysegek adatvédelmi reszortfelelései,

- az intézeti adatvédelmi tisztvisel,

- az otthoni szakapolas dolgozai,

- adminisztratorok, titkarnék,

- irattaros,

penziigyi osztaly ezzel a feladattal megbizott munkatarsai.

Fent nevezettek ,Munkavégzésre iranyuld jogviszonyban foglalkoztatott személy adatvédelmi és
titoktartasi nyilatkozata” (FNY 189) tételére kotelezettek. A nyilatkozatot a munkatigyi csoportnal a
szemelyi anyagban 6rizziik.

Az Intezmenybdl egészséglgyi és személyazonositd adatot az alabbi személyek tovabbithatnak — az
adattovabbitas tovabbi feltételeinek teljesiilése esetén:

- az igazgato féorvos és helyettesei,

- a szakorvos,

- fert6z6 betegség észlelése esetén a betegellats a térvényben meghatarozott esetekben,
vedonok,
- az Igazgato6 féorvos altal a NEAK, illetve egyéb kiilsé intézmény felé kuldétt elektronikus
adatszolgaltatassal megbizott szervezeti egységek.

Népegészségiigyi célbél torténé adattovabbitas

A daganatos eredetli betegség észlelése esetén a betegellatod tovabbitja az érintett egészségugyi és
szemeélyazonosité adatait a 49/2018. (XII. 28.) EMMI rendelet alapjan vezetett Nemzeti Rakregiszternek.

4. Az egészségiigyi dokumentacié ellenérizhetésége
4. 1. Az adatkezelési rendszer adminisztralasanak szabalyozasa

Az adatvédelmi tisztvisel6 szakmai koordinacidja mellett az egyes szervezeti egységekben adatvédelmi
reszortfelel6sok tevékenykednek. Feladatuk az adatvédelmi tisztvisels iranymutatasainak megfeleléen az
adott szervezeti egység napi szint(i adatkezelési tevékenységének tamogatasa.

A szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelésok regisztracios listaja tartalmazza:

- a szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelés nevét,

- az egyseg, ill. a kapcsolodo alegység nevét,

- a szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelés beosztasat,
A listat az intézeti adatvédelmi tisztviselé vezeti, annak részét képezik a sajat adatai is. A szervezeti
egyseg adatvédelmi reszortfelelésok nevét, és a felelosségi hataskorébe tartozé szervezeti egység nevét
tartalmazé nyilvéntartast a Munkaiigyi Csoport is megkapja az Ujonnan belépd dolgozdk oktatasra
tortend iranyitasa céljabdl.

A beteg, illetve a beteg hozzatartozéja vagy meghatalmazottja altal a Betegdokumentaciorol kért masolat

kiadas nyilvantartasa tartalmazza:
- a kérd nevét (ha hozzatartozo, akkor rokoni fokat is),
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- a kérd lakcimét,
- a kért dokumentacié nevét,
- keletkezési datumat vagy idéintervallumat,
- a masolatok oldalszamat,
- a dokumentacié kiadojanak nevét.
- a kiadas datumat,
- az atvevo alairasat vagy a tovabbitas maodjat.
A listat az igazgaté féorvosi Titkarsagon, illetve réntgen film vagy adathordozé kiadasa esetén a kiado
szervezeti egységnél vezetik.
Esemény-, rendkivili esemény jelentések tételes nyilvantartasa tartalmazza:
- az esemeény, rendkivili esemény megnevezését,
- az esemeény, rendkivili esemény idejét,
- az egység nevét,
- a jelentés cimzettjének nevét, cimét.
Az archivéalasi rend dokumentacidja az intézmény Iratkezelési Szabalyzata (SZ 05) alapjan térténik, az
archivalt iratok nyilvantartasat a szabalyzatnak megfeleléen kell végezni.

4.2. Az adatok eredetének azonosithatésaga

Az érintettek szemelyes adatainak eredetiségét az érintett személyi igazolvanyanak, TAJ kartyajanak,
utlevelének, lakcim kartyajanak, EU-s biztositasi kartyajanak, illetve egyéb a térités-mentességet igazold
okiratanak elkérésével lehet azonositani.

A betegellaték azonositasa a dokumentacion lévé alairas és pecsét (orvosi, intézményi) alapjan térténik.
Amennyiben szamitégepes rendszeren készilt a dokumentacié, az azonositasnak két lehetséges modja
van. Az egyik a fokozott biztonsagu elektronikus aldirds és pecsét, a masik a kinyomtatott
dokumentacion a felulhitelesités.

4.3. Az adatok pontossaganak, valodisaganak mérése

Az adatok pontossagaért az adatokat rdgzitd, illetve azokat szarmaztaté munkatars feleldés. Az
egeszsegugyi adatok pontossaga, valddisaga természetiknél fogva csak korlatozottan rekonstrualhato a
késobbiekben. Az adatok pontossagat és valédisagat a lehetéségekhez mérten biztositd tényezék a
kdvetkezok:
e elektronikus adatrogzités esetén a rogzités idépontjanak visszakereshetd modon térténé
regisztracioja,
¢ adatmédositas tényének felismerhetdsége,
e jogszabaly altal megkivant esetekben a beteg (térvényes képvisel®) alairdasa a dokumentacion a
megfeleldéség elismeréseként

Ketség, illetve panasz esetén a szervezeti egység vezetdje jogosult az adatok Osszevetésével
megvizsgalni a hibas, pontatian adatok eléfordulasat. Amennyiben megallapitasra keriil, hogy valamely
adat valdtlan, téves, errél feljegyzést kell késziteni, és az adatnal is jeldlni kell annak ilyen minéségét,
tovabba lehetéség szerint rekonstruaini kell a helyes adatot, és azt javitottként feltintetni a
dokumentacioban. llyen esetekben a hibas adatot tartaimazé dokumentaciét esetleg hasznald
érintetteket is tajékoztatni kell az adathiba észlelésérdl.

Az egeszsegugyi dokumentaciéban szereplé hibas adatot Ugy kel kijavitani vagy térélni, hogy az
eredetileg felvett adat megallapithato legyen.

Az Erintett jogai

Az Intézmény vezetdje biztositja, hogy az érintett — aki lehet az Intézmény munkavallaléja, illetve a
Intézményen kivili harmadik természetes személy (pl. beteg), akinek az adatat az Intézmény kezeli — az
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Intezmény altal kezelt adataihoz az alabbiak szerint tajékozédjon a személyhez kapcsolédo
adatkezelésrél.

Az érintett az Infotv. és az EU altalanos adatvédelmi rendeletében foglaltak szerint tajékoztatast kérhet
az Intézmenytél mint Adatkezel6tsl a személyes adatainak kezelésérél, és kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — azok térlését, mas
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé altali hozzaférésének korlatozhatésagat, keérheti adatainak
hordozhatésagat, tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré az adott naptari évben azonos adatkezelésre vonatkozd
tajekoztatasi kerelmet még nem nyljtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatdo meg, amelynek
fedeznie kell a tajékoztatassal kapcsolatban felmerilt kozvetlen koéltségeket. A mar megfizetett
koltsegtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy ha a tajékoztatas kérése a
szemelyes adat helyesbitését eredményezte.

Amennyiben térvény alapjan az érintett tajékoztatasa nem tagadhaté meg, a tajékoztatas - Infotv. 15. §
(1) bekezdés alapjan - kiterjed a kezelt adatok megjeldlésére, az adatkezelés céljara, jogalapjara,
id6tartamara, tovabbitédsara, az adatfeldolgozd nevére, cimére és az adatkezeléssel 6sszefilggd
tevékenységére, tovabba arra, hogy kik és milyen célbél kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

Az érintett altal benyuljtott, az 6t megilletd jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmet annak
benyujtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, de legfeljebb 30 napon bellll elbiralja és déntésérél az
érintettet irasban, vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus Gton nyujtotta be, elektronikus Uton

értesiti®s.

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon belll tajékoztatia az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyomén hozott
intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridd tovabbi két hénappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarél az adatkezeldé a
késedelem okainak megjellésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatja
az érintettet. Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.®

A valdésagnak nem megfelelé adatot az Intézet — amennyiben a sziikséges adatok rendelkezésre alinak —
kételes helyesbiteni.
A kezelt adatot t6réini kell, ha:
e az adat kezelése jogellenes;
e az érintett azt — térvényben eléirt kotelez6 adatkezelést kivéve — kéri;
e az adat hianyos vagy téves, és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato, feltéve, hogy a
toriést térvény nem zarja ki;
* az adatkezelés célia megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatarideje lejart;
e azt abirésag vagy a Hatdsag elrendelte.

Az adat helyesbitésérdl vagy torlésérdl az érintetten kivil mindazokat tajékoztatni kell, akiknek az adatot
tovabbitottak, kiveve, ha a tajékoztatas elmaradasa az adatkezelés céljara tekintettel az érintett jogos
érdekeit nem sérti.

Abban az esetben, ha az érintett 6nként fordul az egészségugyi ellatohalézathoz, a gydgykezeléssel
Osszefliggd egészseglgyi és szemeélyazonosité adatainak kezelésére szolgalé hozzajarulasat -
ellenkezd nyilatkozat hianyaban - megadottnak kell tekinteni, és err6l az érintettet (térvényes

3 Infotv. 15. § (1) b)
36 GDPR 12 cikk (3)
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képviselbjét) tajékoztatni kell. Strgds sziikség, valamint az érintett belatasi képességének hianya esetén
az onkéntességet vélelmezni kell.

(4) A beteg a (3) bekezdésben foglalt beleegyezését szoban, irdsban vagy rautalé magatartassal
megadhatja, kivéve, ha e térvény eltéréen nem rendelkezik.®”

Az érintettet az adatkezelés megkezdése elétt tajékoztatni kell az adatkezeléssel Gsszefuggd tényekrél
az Infotv. 14. §-aban foglaltak szerint. Ezt a tajékoztatast az Intézet terlletén és honlapjan elhelyezett az
,/Adatkezelési kérdésekkel kapcsolatos tajékoztatd betegeink szamara” c. tajékoztatéban tessziik kézzé.

Az érintett titakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
e a szemelyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarélag az adatkezel6 vagy az adatatvevéd
joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha az adatkezelést
térvény rendelte el;
e a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
o atiltakozas joganak gyakorlasat torvény lehetévé teszi.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezelé koteles az adatkezelést (tovabbi adatfelvételt,
adattovabbitast) megszintetni és az adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrol, és az annak alapjan tett
intezkedésekrél értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta.

Ha az érintett nem ért egyet a tiltakozasanak elbiralasa eredményeként hozott adatkezeldi dontéssel, a
dontés ellen a kozléstél szamitott harminc napon belll — az Infotv. 22. §-aban foglalt médon —
birésaghoz fordulhat.

Jogorvoslati lehetéségek

Az Erintett — amennyiben dllaspontja szerint az adatkezelés nem felel meg a jogszabalyi
kdvetelményeknek, illetéleg az Intézmény megsértette személyes adataihoz f(iz6d6 jogait — a

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz

(székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/C;

postacim: 1530 Budapest, Pf. 5,

telefon: +36 (1) 391-1400,

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

web: http://naih.hu)
fordulhat, vagy a Birdsag elétt érvényesitheti jogait.

A jogérvényesités az Infotv., valamint a Ptk. alapjan lehetséges.
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacié Hatdésagnal bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be vagy annak

kozvetlen veszélye fennall.
Az érintett adatvédelmi hatdsagi eljaras meginditasa iranti kérelmet nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacié Hatosaghoz, ha megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti e

rendeletet.

A birésagi jogérvényesités esetén az igyben soron kivil jar el. A per elbiralasa az Adatkezel6 székhelye
szerinti, azaz a

37 1997. évi CLIV. térvény az egészségiigyrdl
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Févarosi Torvényszék

(1055 Budapest, Marko u. 27,
levelezési cim: 1363 Pf. 16.,
tel.: +36-1-354-6000)

hataskorébe tartozik, de a per - az Erintett valasztasa szerint - az Erintett lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén kozvetlentl az Intézmény adatvédelmi tisztviseljéhez is
fordulhat.

5. Az adatkezelési rendszerbdl, illetve az abba iranyulé adatforgalom szabalyozasa

Az eérintettrdl felvett, a gyégykezelés érdekében szlkséges egészségligyi és személyazonosité adatok
kulsd (Intézménybdl kikeruld) tovabbitasat nyilvan kell tartani.

A klls6 adattovabbitasrol nyilvantartast vagy kisérd iratot kell késziteni, melynek tartalmi elemei:
— adattovabbitas cimzettje,
— adattovabbitas idépontja,
— tovabbitott adatok kére,
— adattovabbitas célja,
— adattovabbité neve, beosztasa, alairasa.

Az adatkezelést végzd az altala vagy az egyéb betegellatd altal felvett egészségligyi adatokrél, a sajat
tevékenységérdl és intézkedéseirdl feliegyzést készit, mely a nyilvantartas részét képezi.

6. Az adatkezelési rendszer miiszaki megbizhatésaga, a fenntartds és a karbantartas, a
dokumentacios eldirasok szabalyozasa, atmeneti rendelkezések a miiszaki valtoztatas és
fejlesztés idészakara

Az adatkezelési rendszer megvaltoztatasa az intézeti adatvédelmi tisztvisel6 javaslata alapjan az
igazgatd féorvos jovahagyasa alapjan térténhet meg. Minden, az adatkezelési rendszer megvaltozasaval
jaré valtoztatasi, fejlesztési elképzelést az intézeti adatvédelmi tisztviselé elé kell terjeszteni, aki
veéleményével segiti az igazgatd féorvos jovahagyassal kapcsolatos déntését.

Az adatvedelmi rendszer fejlesztésének el6készitése soran a kévetkezoket kell bemutatni, a varhaté
idétartamok, idépontok megjeldlésével

hozzaférés lehetéségének valtozasai,

adatbiztonsagot érintd valtozasok,

az adatrégzités maodjat, részleteit érinté valtozasok,

minden egyéb, az adatkezelést érint6 valtozas.

Harmadik orszagba iranyulé adattovabbitas kiilonos szabalyai

Amennyiben személyes adatnak harmadik orszagba térténd tovabbitasanak sziikségessége mertl fel, az
erintett szervezeti egység koteles az adatvédelmi tisztviselé véleményét kérni az adattovabbitas
megengedhetéségerdl, illetve az adattovabbitas lehetséges modjardl, figyelembe véve a GDPR

szabalyait és az aktualis orszagbesorolast.
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Az adatvédelmi tisztviseld — szikség esetén az intézményi jogasz és az informatikai osztalyvezetd
veleményének kikérése utan — javaslatot tesz az adattovabbitds mddjara, az adatatadas soran

alkalmazando biztositékok korére.

6.1. Elektronikus (informatikai alapu) adatkezelés

A szamitastechnikai adatok mentésének szabalyozasa.
Az informatikai halozat szerverein tarolt kdzponti adatbazisok rendszeres mentéséért az Informatikai
Osztaly (a tovabbiakban: informatika) vezetdje a felelds.

A szerverek kdzponti adatbazisainak mentését minden nap el kell végezni.

A kovetkezd szervereken tarolt adatbazisokat kell menteni: Ors vezér téri rendeléintézet:
- orvos informatikai szerver (BékerSoft adatbazis)
- gazdasagi szerver (EcoStat adatbazis)
- VIR, finanszirozasi és user adatbazisok, Intranet és mail-szerver, NOD32 szerver
- munkalgyi szerver (DolBer adatbazis)
- labor szerver (Labor adatbazis)
- réntgen szerver

A mentések metodikaja: A mentéseknek automatikusan, dokumentéitan, megfelelé hibakezeléssel és
hibajelzéssel kell megtérténnie.

Az adatbazisok napi mentését, a rendelési idén kivil kell elkésziteni. A mentésekrél automatikusan
masolatot kell kesziteni, a telephelyen lévé valamely masik adatbazis szerverre is. Egy heti (napi-napi)
mentést kell megdrizni. A mentés tovabbi részleteit az Informatikai Szolgaltatasi Szabalyzata (SZ 17)
tartalmazza.

A szamitogépes munkaallomasokon és a nem haldézati szamitogépeken tarolt adatallomanyok
mentéserdl az adatok tulajdonosa (létrehozéja, vagy médositéja) kételes gondoskodni.

A munkaallomasok, és a nem halézati gépek mentéséhez szikséges adathordozdkat az informatika
biztositja.

A mentéseket hibaellenérzéssel kell végrehajtani, hiba észlelése esetén meg kell ismételni.

A kozponti adatbazisokrél készult mentések megfeleld tarolasaért az informatika vezetdje a felelds.

Az egyedi szamitégépek és haldzati munkaallomasok mentett adatainak megfelelé tarolasa a
felhasznald feladata és feleléssége.

Amennyiben karbantartasi vagy rendszerfejlesztési célbol az adatok hozzaférése idélegesen korlatozott,
ugy errél elézetesen értesiteni kell az érintetteket a korlatozottsag varhato idétartamanak megadasaval,
illetve lehetévé kell tenni a napi szinten hasznalt adatok alternativ hozzaférését. Amennyiben az
elektronikus adatrogzités lehetdsége atmenetileg korlatozott, alternativ elektronikus Uton vagy manualis
adatrégzitéssel kell azt pétolni. Az informatikai rendszer (Uzemzavaranak megszlntetése utan az
Uzemzavar alatt tortént adatfelvételeket az informatikai rendszerben régziteni kell.

Egyebekben az elektronikus adatkezelési rendszerre vonatkozé szabalyokat az Informatikai Szolgaltatasi
Szabalyzat (SZ 17) tartalmazza.

6.2. Az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Térrel (EESZT) kapcsolatos rendelkezések

Az Intézmény, mint mikddési engedéllyel rendelkezé egészséglgyi szolgaltatd kételes informatikai
rendszere utjan csatlakozni az Elektronikus egészségugyi szolgaltatasi térhez, mely az egészségugyi
ellatérendszer informatikai rendszereinek egyuttmikodését biztositia. Az EESZT-t a Kormany altal
rendeletben kijeldlt Allami Egészséglgyi Ellaté Kézpont (a tovabbiakban: mik&dteté) miikodteti.

Kiadas: 9 Azonosité: SZ 04

2020.09.22.
Datum: Oldalszam: 35/48



Zugloi Egészségugyi Szolgalat Szabalyzat

Az Intézmény az EESZT-hez térténé csatlakozast kévetéen csatlakozott adatkezel6ként jogosult és
koteles a rendszert az adatkezelési és adatvédelmi elGirasok maradéktalan betartasaval hasznalni. Az
EESZT rendszerében torténé adatkezelés és adattovabbitas jogszabalyon alapul, a megjeldit célhoz
kototten. Az Intézmény az EESZT szolgaltatasait a mikodteté altal biztositott csatlakozassal sajat
informatikai rendszerén keresztil is igénybe veheti.

Az EESZT szolgaltatasait az Intézmény azon dolgozéja veheti igénybe, aki a miikédteté altal vezetett
egységes azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartasban szerepel.

Az EESZT mikddtetdje altal kinevezett adatvédelmi tisztvisel6 megkeresésre az Intézmény kételes az
adatkezeléssel kapcsolatos adatot, dokumentumot vagy tajékoztatast soron kivil, de legkésébb 5 (ét)
munkanapon belll rendelkezésre bocsatani.

Az Intezmeény csatlakozott adatkezel6ként az EESZT utjan a mikodteté rendelkezésére bocsatja, a
kézponti eseménykataldgusban rogziti a kezelt személlyel kapcsolatos alabbi adatokat:

a) az érintett TAJ szama, csaladi és utoneve, szlletési ideje, neme, az EESZT Utjan tovabbitott vény
és beutal6 esetében a vényben és beutaldéban foglalt egyéb személyazonosité adatok, az érintett
EESZT-ben képzett azonositoja,

b) az ellatasi esemény megjeldlése, tipusa, idépontja és idétartama, valamint miniszteri rendeletben
meghatarozott egyéb adatai és dokumentumai, valamint

c) az ellatasi eseményt nyljtd egészséglgyi szolgaltaté megjeldlése, EESZT-ben képzett
azonositoja, valamint az ellatast végzd vagy abban kézrem(ikédé személy EESZT azonositéja.

Az adatrégzités térvényben meghatarozott célja:

a) az egészség megobrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,

b) a betegellatd eredményes gydgykezelési tevékenységének elésegitése, ideértve a
szakfellgyeleti tevékenységet is,

c) az érintett egészségi allapotanak nyomon kévetése.

A mikodtetd az EESZT atjan nyuijtott szolgaltatasokon keresztill, az adatok kezelésére jogosult EESZT
felhasznald, igy az Intézmény szamara is rendszerezett médon hozzaférést biztosit az aldbbi adatokhoz
(k6zponti eseménykatalogus):

a) az erintett TAJ szama, csaladi és uténeve, sziletési ideje, neme, az EESZT utjan tovabbitott
veny és beutalé esetében a vényben és beutaléban foglalt egyéb személyazonositd adatok, az
erintett EESZT-ben képzett azonositdja,

b) az ellatasi esemény megjeldlése, tipusa, idépontja és idétartama, valamint miniszteri rendeletben
meghatarozott egyéb adatai és dokumentumai, valamint

c) az ellatasi eseményt nyujtd egészséglgyi szolgdltatdé megjeldlése, EESZT-ben képzett
azonositoja, valamint az ellatast végz6 vagy abban kézrem(ikodé személy EESZT azonositoja,

d) az érintettre vonatkozd, a csatlakozott adatkezel6k informatikai rendszereiben tarolt és
hozzaférhetdvé tett tovabbi adatok.

A mikodtetd ezen adatokat az érintett halalat koveté 5 évig, az egészségiigyi dokumentaciora vonatkozé
jogszabalyok szerint 6rzi meg.

Az erintett bejelentheti az egészséglgyi és hozzajuk kapcsolédd személyes adatai kezeléséhez
hozzajarulé vagy azt korlatozo nyilatkozatat (6nrendelkezési nyilatkozat). Az érintett az 6nrendelkezési

nyilatkozatat megteheti:
- az EESZT utjan a Kormany altal rendeletben kijelolt, az onrendelkezési nyilvantartast vezetd
szerv altal rendszeresitett elektronikus formanyomtatvanyon,
- a Kormany altal kételezéen nyujtott azonositasi szolgaltatas utjan torténé azonositasat kovetéen

elektronikusan, vagy
- a Kormany altal kijelélt szervnél vagy a kormanyablaknal személyesen, vagy meghatalmazottja

utjan irasban.

Az érintett nyilatkozata és az alapjan vezetett 6nrendelkezési nyilvantartas tartaimazza:
a) az onrendelkezési nyilatkozatot tevé csaladi és utonevét,
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valoé hozzaféréssel jard6 munkat végzdknek a jogviszony létesitésekor alairasukkal igazolva tudomasul
kell vennilik (Javaslat foglalkoztatasra - FNY 049, Oktatasi bizonylat — FNY 050).

A Szabalyzat hatalybalépésekor mar az Intézménnyel jogviszonyban alléknak a hatalybalépést kévetd 15
napon belll kell a tudomasul vételrél nyilatkozniuk. A Szabalyzatban foglaltak tudomasul vétele az
Intézmennyel |étrejévé jogviszony alapjan térténd feladatellatas sziikséges feltétele.

A Szabalyzat tudomasul vételérdl szé16 ,Munkavégzésre iranyuld jogviszonyban foglalkoztatott személy
adatvédelmi és titoktartasi nyilatkozata” (FNY 189) a munkaligyi anyagban meg kell érizni.

7.2. Az adatot kezel6 és az adatkezelési rendszert fenntartd, illetve fejleszté feladatkdrok
elvalasztasa

Az Intézményben adatkezelésre jogosultak kére e Szabalyzatban foglaltak szerint meghatarozott.
Az adatkezelési rendszer folyamatosan megfelelé miikodését és fejlesztéseit az igazgatd féorvos az
intézeti adatvédelmi tisztviseld segitségével irdnyitja.

Az egyes szervezeti egységekben a szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelésok segitik elé az
adatkezelési elvek mindennapi érvényesulését, szilkség esetén tajékoztatva az intézeti adatvédelmi
tisztviselé a tapasztalt rendellenességekrél, javasolt valtoztatasokrol.

7.3. Az adatvédelmi képzés szabalyozasa

Minden, az Intézménnyel munkavégzésre iranyuld jogviszonyt létesitd személy adatvédelmi képzésben
részesll, melynek kételezd elemei a Szabalyzat és a vonatkozé jogszabalyok megismerése. A képzést a
szervezeti egységek adatvédelmi felelése szervezi meg, megtorténtét a szervezeti egységek
adatvédelmi felelése és az érintett, képzésben részeslilt személy is alairasaval igazolja.

Legalabb haromévente szinten tartd képzésben kell részeslinilk az Intézménnyel munkavégzésre
iranyulé jogviszonyban alléknak. A képzés kotelezé elemei a Szabalyzat hatalyos allapotanak és a
vonatkozé jogszabalyok megismerése.

A kepzések torténhetnek csoportos eléadas vagy irdsos anyag egyéni megismerése formajaban is,
illetve ezek kombinaciéjaként.

Az erintettnek a szinten tarté képzés megtorténtét is alairasaval kell igazolnia.

7.4. Az adatvédelmi jelentési kotelezettség szabalyozasa

Az intézeti adatveédelmi tisztviselé évente, a targyévet kovetd év januar 31. napjaig elkésziti és az
igazgato féorvos részére eljuttatja az éves adatvédelmi jelentést.
A jelentés tartaimazza

- Az adatkezelési rendszer miikddésének fébb paramétereit, mutatészamait,

- Az adatkezelési rendszer fejlesztése kérében tortént eseményeket,

- Nem vart eseményeket, adatvesztéssel jar6 vagy mas adatkezelési szempontbdl jelentés

torténéseket,

- Az adatkérések, adattovabbitasok statisztikajat, tapasztalatait,

- Adatkezeléssel kapcsolatos panaszok 6sszesitését, tanulsagait,

- Az adatkezelési rendszer tovabbi mikddtetésével kapcsolatos javaslatokat.

Az éves jelentésen tul az adatvédelmi tisztviselé minden rendkivil eseményt vagy az igazgaté féorvos
dénteset igényld esetet koteles haladéktalanul jelenteni az igazgaté féorvosnak.

Valamennyi dolgozé koételes jelenteni a szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelés részére az
adatkezeléssel kapcsolatban észlelt problémakat. A szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelés a
jelentésekrdl jegyzékonyvet vesz fel, és a jelzést haladéktalanul tovabbitja az adatvédelmi tisztviseld
felé, aki megteszi a sziikséges intézkedést.
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a) az érintett TAJ szamat, akire az egészségligyi dokumentum vonatkozik,

b) az egészségugyi dokumentum eldallitéjanak azonositasahoz sziikséges adatokat,

c) az egészséglgyi dokumentumnak az érintett egészségi allapotara vonatkozé adatot nem
tartalmazé leirasat,

d) az egészséglgyi dokumentumhoz valé hozzaféréshez sziikséges informacidkat, valamint

e) az Intézmeény altal megklldott egészséglgyi dokumentacidkat.

Az EESZT keretein belll digitalis képtovabbitas keretében lehetéség van egyedileg, TAJ szammal
azonositott érintettre vonatkozoan az érintettrél képalkotd diagnosztikai eljarassal készitett felvétel vagy
mas digitalis képi informacié elérésére és EESZT felhasznalék egymas kozotti tovabbitasara. A
miikodtetd ennek érdekében nyilvantartast vezet, amely az érintett TAJ szamahoz kapcsoltan
tartalmazza, hogy az érintettrél képalkotd diagnosztikai eljarassal felvételt készitettek és a felvétel elérési
utjat. A mikédtetd a nyilvantartasban az érintettre vonatkozé adatot az érintett halalat kéveté 5 év
elteltével torli.
A digitalis képtovabbitas térvényben meghatarozott célja:
a) az egészség megobrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,
b) a Dbetegelldtd6 eredményes gydgykezelési tevékenységének eldsegitése, ideértve a
szakfellgyeleti tevékenyseget is,
C) az érintett egészsegi allapotanak nyomon kévetése.
d) anépegészségugyi, kbzegészségugyi és jarvanylgyi érdekbdl szikségessé valo intézkedések
megtétele.

A mukodtetd biztositja az EESZT utjan elektronikus konzilium lefolytatasat, ha a konziliumra felkért orvos
az elektronikus konzilium lefolytatasat biztositja, a konzilium kérést elfogadja, és az érintettre vonatkozé
adatokat jogosult megismerni.

A mikodtetd a digitalis képtovabbitas soran tovabbitott adatokat nem 6rzi meg, az elektronikus
konzultacié soran a tovabbitott digitalis képi informaciét és leleteket a tovabbitast kbvetden a konzultacié
lefolytatasa érdekében 30 napig megbrzi, majd torli.

6.3. Manualis (papiralapi) adatkezelés

Az Intézményen belll kézponti iktatas révén az iratok nyilvantartasa a Koézponti lktatéban torténik, az
Intézmeény Iratkezelési Szabalyzataban (SZ 05) részletezett modon .

Az iratok Intézményen bellli dtadasahoz kézbesitékdnyvet (C 5230-29), vagy elosztasi jegyzéket (FNY
001), Intézményen kivuli atadasahoz kézbesitékonyvet, iratmasolatot hasznalnak. (Részletezve az
Intézmény Iratkezelési Szabalyzataban SZ 05)

Az adatok tarolasara szalagos iromanyfedelet, kotegelést vagy archivalé dobozokat kell hasznalni.

A szervezeti egységeken, részlegeken a kulonféle betegdokumentaciok nyilvantartasara regisztereket
hasznalhatnak.

Az érintettek tajékoztatasara, nyilatkoztatasara azokat a rendszeresitett nyomtatvanyokat hasznalhatjak,
melyek az intézeti nyomtatvanyalbumban szerepelnek.

A kulonféle egészségligyi dokumentaciék nyilvantartasaval, megdérzésével, archivalasaval,
selejtezhetdségével kapcsolatosan az Intézmény Iratkezelési Szabalyzataban (SZ 05) részletezett
szabalyok az iranyadoak.

Az Irattar kialakitasara mindenképpen olyan helyiséget kell hasznalni, ahol az iratok fizikai megévasa
biztositott. Az irattarat stabil vagy mobil, vasbdl vagy acélbdl készult allvanyokkal, vagy szekrényekkel
kell berendezni ugy, hogy a hozzaférhetéség és a munkavédelmi szempontok biztositva legyenek. A
dokumentaciok nyilvantartasara szolgalé jegyzékeket elkiilonitetten kell tarolni.

A dokumentaciokat f(izés iratfedélben, vagy kétegelve, vagy archivalé dobozokban kell tarolni, melyeket
a tartalmuk (évkor, egység, megdrzési id6) nyilvantartasara szolgalé cimkével, felirattal kell ellatni. A
nem papiralapt iratokat az idétallosagot biztositdé paramétereknek megfeleléen kell tarolni. Az
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elektronikus adathordozok irattarozasanal legfontosabb szempont a biztonsagi masolatok készitése,
melyet az eredetiektdl elkulénitett, de azzal azonos biztonsagi feltételekkel kell taroini. A kézponti
irattarbdl, archivumbdl iratot csak az intézet fels6 vezetésének tagjai és a szervezeti egységek vezetdi
kélcsénbzhetnek ki, kizardlag a munkavégzéséhez kapcsoléddan. A kélcsénzést az irattari naplo és az
iratp6tlo lap megfelelé vezetésével kell dokumentaini.

7. Az adatkezel6kre vonatkozo szabalyok
7.1. A munkavégzésre iranyulo jogviszonnyal dsszefliggé adatvédelmi vonatkozasu kérdések

A Szabalyzatot az Intézménnyel munkavégzésre iranyulé jogviszonyt létesitéknek, valamint barmilyen
jogviszony alapjan az Intézmény altal kezelt egészséglgyi és azokhoz kapcsolodd személyes adatokhoz
valé hozzaféréssel jaré munkat végzéknek a jogviszony létesitésekor alairasukkal igazolva tudomasul
kell vennitk (Javaslat foglalkoztatasra - FNY 049, Oktatasi bizonylat — FNY 050).

A Szabalyzat hatalybalépésekor mar az Intézménnyel jogviszonyban alléknak a hatalybalépést kévetd 15
napon belll kell a tudomasul vételrél nyilatkozniuk. A Szabalyzatban foglaltak tudomasul vétele az
Intézmeénnyel |étrejévé jogviszony alapjan térténd feladatellatas sziikséges feltétele.

A Szabalyzat tudomasul vételérdl sz6l6 ,Munkavégzésre iranyuld jogviszonyban foglalkoztatott személy
adatvédelmi és titoktartasi nyilatkozata” (FNY 189) a munkalgyi anyagban meg kell érizni.

7.2. Az adatot kezeld és az adatkezelési rendszert fenntartd, illetve fejleszté feladatkérék
elvalasztasa

Az Intéezményben adatkezelésre jogosultak kbre e Szabalyzatban foglaltak szerint meghatarozott.
Az adatkezelési rendszer folyamatosan megfeleld mikodését és fejlesztéseit az igazgato féorvos az
intézeti adatvédelmi tisztviseld segitségével iranyitja.

Az egyes szervezeti egységekben a szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelésok segitik el az
adatkezelési elvek mindennapi érvényesllését, szikség esetén tajékoztatva az intézeti adatvédelmi
tisztvisel6 a tapasztalt rendellenessegekrdl, javasolt valtoztatasokrol.

7.3. Az adatvédelmi képzés szabalyozasa

Minden, az Intézménnyel munkaveégzésre iranyuld jogviszonyt |étesité személy adatvédelmi képzésben
részesul, melynek koételezé elemei a Szabalyzat és a vonatkozé jogszabalyok megismerése. A képzést
az adatvédelmi tisztviseld szervezi meg, megtorténtét az adatvédelmi tisztviselé és az érintett,
képzésben részesult személy is alairasaval igazolja.

Legalabb haromévente szinten tartdé képzésben kell részesulnitk az Intézménnyel munkavégzésre
iranyuld jogviszonyban alloknak. A képzés kotelezd elemei a Szabalyzat hatalyos allapotanak és a
vonatkozo jogszabalyok megismerése.

A képzések torténhetnek csoportos eldadas vagy irasos anyag egyéni megismerése formajaban is,
illetve ezek kombinacidjaként.

Az érintettnek a szinten tarté képzés megtdrténtét is alairasaval kell igazolnia.

7.4. Az adatvédelmi jelentési kotelezettség szabalyozasa

Az intézeti adatvédelmi tisztvisel6 évente, a targyévet koévetdé év januar 31. napjaig elkésziti és az
igazgato féorvos részére eljuttatja az éves adatvédelmi jelentést.
A jelentés tartalmazza

- Az adatkezelési rendszer mikodésének fébb paramétereit, mutatdészamait,

- Az adatkezelési rendszer fejlesztése kérében tortént eseményeket,

- Nem vart eseményeket, adatvesztéssel jaré6 vagy mas adatkezelési szempontbdl jelentds
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torténéseket,
- Az adatkérések, adattovabbitasok statisztikajat, tapasztalatait,
- Adatkezeléssel kapcsolatos panaszok dsszesitését, tanulsagait,
- Az adatkezelési rendszer tovabbi miikodtetésével kapcsolatos javaslatokat.

Az éves jelentésen tul az adatvédelmi tisztviselé minden rendkivil eseményt vagy az igazgaté féorvos
dontését igényld esetet koteles haladéktalanul jelenteni az igazgaté féorvosnak.

Valamennyi dolgozé koételes jelenteni a szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelés részére az
adatkezeléssel kapcsolatban észlelt problémakat. A szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelés a
jelentésekrél jegyzokonyvet vesz fel, és a jelzést haladéktalanul tovabbitia az adatvédelmi tisztvisel®
felé, aki megteszi a szilkséges intézkedést.

7.5. Az adatvédelmi folyamatok teljesitményértékelése

A folyamatok szabalyozott miikodésének megvalositasa és elemzése megalapozza a folyamatos
fejlesztés szemléletének alkalmazasat az adatkezelés és adatvédelem terlletén. Célja, hogy a
folyamatok szabalyozasara épitve a teljesitmények folyamatos figyelemmel kisérésével, mutatészamok
alkalmazasaval, szikség szerinti beavatkozassal, fejlesztéssel tdmogassa a mindségkultura fejlesztését,
amelyben minden belsd érdekelt fél felelésséget vallal a minéségért.

Az Intézmény adatvédelmi tisztvisel6je nyomon koveti az egyes szervezeti egységek adatkezelési és
adatvédelmi tevékenységét, évente elkésziti az adatvédelmi jelentést (Id. Szabalyzat 11.7.4. pont). A
jelentés részét képezik az adatkezelési rendszer fébb paraméterei, mutatoszamai, az adatkérések és
adattovabbitasok statisztikaja (beteg és hatosagi adatkérések), az adatkezeléssel kapcsolatos panaszok
statisztikaja (beérkezett és elintézett panaszok szama, az adatkezeléssel kapcsolatos hatésagi vagy
birésagi eljarasok szama, eredménye). Az eredmények elemzése alapjan az adatvédelmi tisztviseld
javaslatot tesz az adatkezelési és adatvédelmi rendszer fejlesztésére, a javaslatok alapjan a sziikséges
intézkedésekrdl az Igazgaté Fdorvos dént.

8. Az egészségiigyi dokumentacio, illetve a zardjelentés tarolasanak, megsemmisitésének,
archivalasanak rendje

A dokumentaciok selejtezése:

A dokumentaciok selejtezésére az irattaros tesz javaslatot az intézeti adatvédelmi tisztviselé felé az
Intézmény Iratkezelési Szabalyzataban (SZ 05) meghatarozott kitelezé 6rzési id6 letelte utan. Az intézeti
adatvédelmi tisztviseld, az irattaros és az illetékes levéltar kozremiikodésével jegyzékényvben régzitik a
selejtezhetd dokumentaciokat, majd hitelesitett megsemmisité berendezéssel megtérténhet a
megsemmisités.

A tarolas, megsemmisités, archivalas rendjérél bévebben az Iratkezelési Szabalyzat (SZ 05) rendelkezik.

9. Az egyes adatkezelési célok megvalésitasanak helyi sajatossagai
9.1. Adatkezelés gyogykezelés, egészségi allapot nyomon kévetése céljabol

Az adatkezelés az érintett gyogykezeléséhez kapcsoléddan, a betegfelvétel soran a személyes adatok
rogzitésével kezdédik meg. Az egészségugyi adatok felvétele a gydgykezelés részét képezi. A kezelést
végzd orvos dénti el, hogy a szakmai, finanszirozasi szabalyoknak megfeleléen — a kételezéen felveendd
adatokon kivil — mely egészségugyi adat felvétele szikséges.

Az érintett gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzd egyéb személy a kezelést végzd orvos
utasitasanak megfeleléen, illetve a feladatai ellatasahoz szilkséges mértékben vehet fel egészségigyi
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adatot. Az adatok régzitése az Intézmény orvos-informatikai rendszerében torténik.

Amennyiben az ellatasban részt vevd szakember adathianyt észlel, igy kételes annak lehetéség szerinti,
valds ideju potiasa irant intézkedni.

Az erintett az ellatasarol minden esetben (kivéve, ha a kezelborvos megitélése szerint ez a beteg
allapotanak esetleges romlasat eredményezheti) a kezelést végzé orvos altal alairt és lepecsételt
dokumentumot kap kézhez, melyen szerepel személyes adatain tul (amennyiben az ellatas jellege
alapjan alkalmazhaté)

e a beutal6 diagnozis
panaszok leirasa
a betegvizsgalat eredménye
a megallapitott kérkép
az elvégzett beavatkozasok

e tovabbi teendék (kontroll, gyégyszerszedés stb.).
Cselekvokeptelen, illetve korlatozottan cselekvéképes érintett esetén a fenti adatok térvényes
kepviseldhoz vald eljuttatasardl is gondoskodni kell.

9.2. A betegdokumentacioba valé betekintés és betegdokumentaciorol térténé masolat
készitésének rendje

Az érintett, vagy annak térvényes képviseldje jogosult a gyogykezeléssel Osszefliggésben térténd
adatkezelésrdl tajékoztatast kapni, a ra vonatkozd egészségiigyi és személyazonosité adatokat
megismerni, az orvosi dokumentacidba betekinteni, valamint arrél sajat koltségére masolatot kapni.
Ez a jog megilleti az érintett ellatasanak idétartama alatt az éltala irdsban felhatalmazott személyt, az
érintett ellatasanak befejezését kévetden az altala teljes bizonyité erejlii maganokiratban felhatalmazott

személyt is.

A érintett életében, illetéleg halalat kovetéen az érintett hazastarsa, egyenesagbeli rokona, testvére,
valamint élettarsa — irasbeli kérelme alapjan — akkor is jogosult a fenti jogok gyakorlasara, ha az
egészseglgyi adatra a hazastars, az egyenesagbeli rokon, a testvér, illetve az élettars, valamint
leszarmazoik életét, egészségét befolyasold ok feltarasa, illetve ezen személyek egészségligyi ellatasa
céljabdl van szilkség, és az egészségligyi adat mas moédon vald megismerése, illetve az arra valé
kévetkeztetés nem lehetséges.

Az érintett haldla esetén az érintett kozeli hozzatartozéja, térvényes képviselbje, 6rokdse jogosult a
halalozassal 6sszefuggd, vagy Osszefliggésbe hozhaté, a megel6zd kezeléssel kapcsolatos
egeszsegugyi adatokat megismerni, arrdl sajat kéltségére hiteles masolatot kérni, ha az érintett korabban
masként nem rendelkezett.

Az egészsegligyi és személyazonositd adatok megismerésének, az orvosi dokumentaciéba térténd
betekintés és masolat készités lehetévé tételét megelézdéen a kérelmezd jogosultsagat korultekintéen
vizsgalni kell.

Az érintett vagy arra jogosult hozzatartozdja, meghatalmazottia az egészségligyi dokumentacidba
torténd betekintést az alabbi moédon érheti el: Megkeresi az adott dokumentaciot kiallité egységet
(szakorvost), ezen belul a kezeld orvost vagy a szervezeti egység vezetdjét, és elbadja kérését, illetve
atnydjtia a kert dokumentacio visszakereséséhez szikséges azonosité adatokat. Amennyiben a
dokumentacié a szervezeti egység altal kezelt ,A" vagy ,B" szinten van, akkor a szakorvos elékeresi/
elkeresteti és a betekintés idétartama alatt is jelen van az esetleges manipulacio, ill. eltulajdonitas
elkerllese végett. Amennyiben a dokumentéacié ,C” szinten van, Ugy az el6keresés igényét az Igazgatdi
Titkarsagra kell irasban benyujtani. Az el6keresést kbvetéen a Titkarsag a szakorvosnak vagy az érintett
szervezeti egység vezetbjének adja at a dokumentumot. A betekintést a beteg/hozzatartozé szamara
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nevezettek biztositjak. A beteg/hozzatartozé sajat eszkdzével (pl.: fényképezbégép) masolatot készithet a
dokumentumrol. Ezt a tényt az érintett szakorvos kételes irasban jelezni az igazgatdsagi titkarsagra.

Az érintett beteg, vagy hozzatartozoja, vagy szabalyszer(i meghatalmazassal rendelkez6é megbizottja az
egészseglgyi dokumentaciorol — sajat koltségén — masolatot kérhet az alabbi médon: amennyiben az
adott dokumentaciot kiallitd egységet keresi fel kérésével, ugy az egység dolgozéi az igazgatd féorvosi
titkarsagra iranyitjak. Itt kertinek kiadasra a dokumentum masolatok, az igazgatd féorvosi titkarsag
szervezésében. A beteg (ill. hozzatartozéja, vagy megbizottja) irasban kéri a masolat kiadasat. A
kérelem formatuma kotetlen, tartalmaznia kell a kérelmezé nevét, lakcimét, a széban forgd dokumentum
elékeresésehez sziikséges betegadatokat (a beteg személyi adatait, a dokumentum kiallitéjanak adatait,
valamint a kiallitas idépontjat), tovabba igazolni kell a kérelmezé személyazonossagat és a kért
adatokhoz valé jogosultsagat (beteg, meghatalmazott, hozzatartozo, stb.). Mindenképpen szikséges a
keresett dokumentacié pontos azonositdsa, az Ugyben nem érintett dokumentumok masolatanak
kiadasat elkeriilendé. A Titkarsag az irasbeli kérelem alapjan kikéri a dokumentaciot a kiallité egységtél,
vagy irattarbdl, archivumbél és a fénymasolatok elkészitése utan darabonként hitelesiti valamint az
.eredetivel megegyezd masolat” felirattal latja el. Amennyiben az eredeti dokumentacié a szamitégépes
nyilvantartasban talalhato, Ugy azt a dokumentaciot készitdé szervezeti egység nyomtatja ki, hitelesiti és
elldtia az ,eredetivel megegyezé masolat” felirattal. Ezt kdvetéen kiadasra eljuttatia a Titkarsagra. A
masolatok kiadasa csak a kérelmezd altal befizetett Osszegrél sz6lé6 elismervény felmutatasaval
lehetséges. A fizetés az intézet pénztaraban torténik. A masolatokért fizetendd Gsszeg dijszabasat az
intézet igazgaté féorvosa hatarozza meg. A masolatok atvételét dokumentdini kell. Az atvételt a
kérelmezd a betegdokumentaciordl kért masolatok nyilvantartasaban alairasaval igazolja.

RTG film, adathordozé kiadas (amennyiben az téritésmentes) a készité szervezeti egységnél térténik a
fentiekben eldirt nyilvantartasi kotelezettség mellett.

Eredeti képalkotd diagnosztikai felvétel az érintett vagy nevében a térvényben erre feljogositott
kepviseldje szamara csak teljes bizonyité ereji maganokiratban foglalt, a cél megjeldlését tartalmazéd
kérelem elbiralasa nyoman, a felvétel lehetéség szerinti reprodukalasat és a masolat megoérzésérél vald
gondoskodast kévetden adhato ki.

9.3. Adatkezelés a betegjogok érvényesitése céljabol

Az érintett vagy a nevében térvény altal erre feljogositott képviseldjének irasbeli kérelme esetén a
panaszban, bejelentésben (a tovabbiakban egyitt: panasz) foglaltak kivizsgdlasa soran az Adatok
kezelhetok, és azok a panaszra adott valaszban feltintetheték, valamint a belsé vizsgalat
eredményeként esetlegesen sziukségesseé vald tovabbi eljarasok céljabdl a megfeleld szervek iranyaban

tovabbithatok.
9.4. Adatkezelés egészségiigyi szakemberképzés céljabol

A gyogykezelés soran az érintett (térvényes képviseldje) hozzajarulasaval lehet jelen szakképzésben,
tovabbképzésben részt vevé egészségigyi dolgozo, hallgatéd vagy tanuld.

Mind az egészsegligyi dokumentacioba térténd betekintés, masolatkérés, mind a panaszkezelés soran
lehetéséget kell adni az érintetteknek arra, hogy az Intézmény adatkezelési, adatvédelmi
tevékenységével kapcsolatos észrevételeiket, javaslataikat megtehessék (az Intézményben és az
Intézmény honlapjan kdzzétett nyilvanos elérhetbségi csatornakon, pl. telefonon, e-mailben, levélben).
Az érintettek visszajelzéseit az éves adatvédelmi jelentésben fel kell dolgozni, az azonnali intézkedést
igényld észrevételeket haladéktalanul tovabbitani kell az Igazgaté Féorvosnak.

9.5. Adattovabbitas az egészségiigyi ellatérendszeren kiviili szerv megkeresésére

Az alabbi szervek irasbeli megkeresésére a kezelést veégzd orvos az érintett egészséglgyi és a
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megkeresé szerv altal térvény alapjan kezelhetd, az azonositashoz szilkséges személyazonositoé adatait
atadja a megkeresd szervnek:

a) buntetéligyben a nyomozé hatdsag, az ligyészség, a birésag, az igazsaglgyi szakértd, polgari
peres es nemperes, valamint kdzigazgatasi hatésagi lUgyben a koézigazgatasi hatésag, az
ugyészség, a birésag, az igazsagugyi szakértd,

b) szabalysértési eljaras soran az eljarast lefolytatoé szervek,

c) potencialis hadkételes és hadkételes személy esetén a févarosi és megyei kormanyhivatal jarasi
(févarosi keriileti) hivatala, a Magyar Honvédség katonai igazgatasi és kézponti adatfeldolgozé
szerve, valamint a katonai egészségugyi alkalmassagot megallapité bizottsag,

d) a nemzetbiztonsagi szolgalatok, a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol szo6lé 1995. évi CXXV.
térvényben meghatarozott feladatok ellatasa érdekében, az abban kapott felhatalmazas kérében,

e) a Magyar Honvédség katonai igazgatasi és kozponti adatfeldolgozd szerve, a kiképzett
tartalékosok békeiddszakban térténd hadi beosztasra térténd kiirasa és a kiképzett tartalékosok
gyors és differencialt behivasa érdekében, a honvédelemrél és a Magyar Honvédségrél szélé
térvényben meghatarozott kérben,

f) az egészségugyi dolgozdval szemben folyamatban Iévé etikai eljaras soran az eljaras lefolytatasa
hataskorrel és illetékesseggel rendelkezd kamarai szerv,

g) a rendobrségrél szélé tdérvényben meghatarozott belsé blnmegelézési és blnfelderitési
feladatokat ellaté, valamint a terrorizmust elharité szervek a térvényben meghatarozott feladatok
ellatasa érdekében, az abban kapott felhatalmazas kérében,

h) halottvizsgalat soran a halottvizsgalatot végzd orvos,

i) i)a légi-, a vasuti és a vizikdzlekedési balesetek és egyéb kézlekedési események szakmai
vizsgalatardl szélé térvenyben, valamint a polgari légikdzlekedési balesetek és repliléesemények
vizsgalatarol és megelbézésérdl és a 94/56/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szo6l6, 2010.
oktober 20-i 996/2010/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletben meghatarozott szakmai
vizsgalat soran a kézlekedésbiztonsagi szerv.

A megkeresésben az adatkezelés pontos céljat és a kért adatok kérét meg kell jeldini.

Az érintett elsé izben torténd orvosi ellatasakor, ha az érintett 8 napon tul gydgyuléd sérilést szenvedett
és a sérulés feltehetéen blincselekmény kdvetkezménye, a kezeldorvos a renddrségnek haladéktalanul
bejelenti az érintett személyazonosité adatait. Ezen adattovabbitashoz az érintett, illetve az adattal
kapcsolatosan egyébként rendelkezésre jogosult beleegyezése nem szikséges.

A kiskoru érintett elsé izben to6rténd egészségligyi ellatasakor - a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi
igazgatasrél szélé 1997. évi XXXI. térvény 17. §-ara is tekintettel - az eliatast végzd egéeszségigyi
szolgaltatd ezzel megbizott orvosa kételes az Intézmény telephelye szerint illetékes gyermekjoléti
szolgalatot haladéktalanul értesiteni kell, ha
a) feltételezhetd, hogy a gyermek sérllése vagy betegsége bantalmazas, illetve elhanyagolas
kévetkezmeénye,
b) a gyermek egészségugyi ellatasa soran bantalmazasara, elhanyagolasara utalé kérilményekrél
szerez tudomast.
Ezen adattovabbitashoz az érintett, illetve az adattal kapcsolatosan egyébként rendelkezésre jogosult

beleegyezése nem szikséges.

Egészséglgyi és személyazonosité adatot kézigazgatasi hatésagi eljaras, illetve az érintettnek
intézményi elhelyezése, gondozasa ceéljabdl akkor lehet tovabbitani, ha arra az érintett jogai
érvényesitéséhez vagy kételezettségei teljesitéséhez van szikség.

Amennyiben az érintett egészségiigyi adatai mas személyt is érintenek, az egészségligyi és
személyazonosité adatok tovabbitasahoz e harmadik személy (térvényes képviselbje) irasbeli
hozzajarulasat be kell szerezni. Nincs szilkség a hozzajarulasra az alabbi esetekben:

a) ha valészinUsithet6 vagy beigazolédott, hogy az érintett az Eliak. 1. szamu mellékletében felsorolt
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valamely betegség korokozéja altal fertézbdott, vagy fertézéses eredetli mérgezésben, illetve
fertézé betegségben szenved, kivéve a 15. § (6) bekezdése szerinti esetet,

b) ha az adattovabbitasra az Elak. 2. szamu mellékletében felsorolt sz(ir6- és alkalmassagi
vizsgalatok elvégzéséhez van sziikség,

c) heveny mérgezés esetén,

d) ha valészinUsithetd, hogy az érintett az Elakiv. a 3. szami melléklete szerinti foglalkozasi
eredetl megbetegedésben szenved,

e) ha az adatszolgaltatasra a magzat, illetve a kiskori gyermek gyogykezelése, egészségi
allapotanak megérzése vagy védelme érdekében van szlikség,

f) ha blnuldézés, blinmegelézés céljabol, tovabba Ugyészségi, birdsagi eljaras, illetve
szabalysértési vagy kozigazgatasi hatdsagi eljaras soran az illetékes szerv a vizsgalatot
elrendelte,

g) ha az adatszolgaltatasra a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol szélé torvény szerinti ellendrzés
céljabdl van sziikség,

h) ha az adatszolgaltatas buntetélgyben a nyomozd hatdésag, az Ugyészség, a birésag, az
igazsagugyi szakertd, polgari peres és nemperes, valamint koézigazgatasi hatdésagi ugyben a
kézigazgatasi hatésag, az Ugyészség, a birésag, az igazsagugyi szakérté megkeresése alapjan
térténik — azzal, hogy polgari peres eljards soran a harmadik személyt érint6 - szexualis Gton
terjedd fert6z6 betegségre vonatkozé - egészségligyi adat nem adhato ki,

i) élvesziletés és haldlozas esetén a szlletés, illetve halalozas helye szerint illetékes
anyakodnyvvezetd utjan a Kézponti Statisztikai Hivatal részére az élvesziletett, illetve elhalalozott
személy egészséglgyi és személyazonositd adatait at kell adni. A szlletéssel, illetve halalozassal
kapcsolatos események anyakényvezése céljabédl teljesitendé bejelentési kételezettsége soran a
betegellaté megismerheti és tovabbithatja élveszlletés esetén a gyermek szulei, halalozas
eseten az életben lévd hazastars, bejegyzett élettars személyi azonositd adatait.

A szemeélyazonositasra alkalmatlan egészségigyi adat idébeli és tertleti korlat nélkil tovabbithato.
lll. Kamerarendszer iizemeltetése
1. A kamerarendszerrel szemben tamasztott koveteimények

1.1. A zart rendszer(i mlszaki megoldassal kiépitett kamrarendszernek meg kell felelnie a mindenkori
legmagasabb adatbiztonsagi szint és a felvételek automatikus régzitése kévetelményeinek.

1.2. A kb6zbnseg szamara nyilvanos maganterilet védelme esetén — jél lathat6 helyen, j6l olvashatéan, a
terlleten megjelenni kivané harmadik személyek tajékozdédasat eldésegité modon — figyelemfelhivé
jelzést, ismertetést kell elhelyezni

a) arrél a tényrél, hogy az adott terlileten elektronikus megfigyelérendszert alkalmaznak
(térfigyelés);

b) az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés, valamint a rendszer altal
rogzitett, személyes adatokat tartalmazo kep- és hangfelvétel keszitésének, tarolasanak céljarol,
az adatkezelés jogalapjarol, a felvétel tarolasanak helyérdl, a tarolas idétartamarél, a rendszert
alkalmazo (Uzemeltetd) személyérdl és elérhetéségérdl, az adatok megismerésére jogosult
személyek korérdl, tovabba az informacioés énrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagroél
sz0l6 torvénynek az érintettek jogaira és érvényesitésik rendjére vonatkozo rendelkezéseirdl.

1.3. Az Mt. 11. § (2) bekezdése és az Infotv. 20. § (2) bekezdése alapjan a munkaltatonak elézetesen
tajekoztatnia kell a munkavallalét az elektronikus megfigyelé rendszer alkalmazasaval egyitt jaro
adatkezelés Iényeges korilményeirdl.

A munkavallalénak adott irasbeli tajékoztatasnak legalabb ki kell terjednie:
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e az adatkezelés jogalapjara,

e az egyes kamerak elhelyezésére és a vonatkozasukban fennallé célra, az altaluk megfigyelt
teruletre, targyra, illetéleg arra, hogy az adott kameraval kdzvetlen vagy régzitett megfigyelést
végez-e a munkaltato,

e az elektronikus megfigyelé rendszert Gzemelteté (jogi vagy természetes) személy
meghatarozasara,

a felvétel tarolasanak helyére és idétartamara,
a felvételek tarolasaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedésekre,

e az adatok megismerésére jogosult személyek koérére, illetéleg arra, hogy a felvételeket mely
személyek, szervek részére, milyen esetben tovabbithatja,

e a felvételek visszanézésére vonatkozd szabalyokra, illetdleg arra, hogy a felvételeket milyen
célbdl hasznalhatja fel a munkaltato,

e arra, hogy a munkavallalékat milyen jogok illetik meg az elektronikus megfigyelé rendszerrel
Osszefuggésben és milyen moédon tudjak gyakorolni a jogaikat,

e arra, hogy az informaciés onrendelkezési joguk megsértése esetén milyen jogérvényesitési
eszkdzoket vehetnek igénybe.

1.3. Nem alkalmazhaté elektronikus megfigyelérendszer olyan helyen, ahol a megfigyelés az emberi
méltésagot sértheti, igy kiléndsen 6ltézében, prébafiilkében, mosdéban, illemhelyen, kérhazi szobaban
és szocialis intézmény lakéhelyiségében.

2. A kamerarendszer lizemeltetdje

2.1. A kamerarendszer Uzemeltetésére a Zugléi Egészséglgyi Szolgalat szerzédést kot a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység részletes szabalyairdl szdld 2005. évi CXXXIIL.
torveny hatalya ala tartozoé Zugléi Kozbiztonsagi non-profit Kft.-vel (szekhelye: 1145 Budapest, Laky
Adolf utca 36.) — tovabbiakban: Uzemelteté.

3. Az adatkezelés

3.1. A kamerarendszer altal rogzitett felvételek (adatok) jogszabalyoknak megfeleld kezelése az
Uzemeltetd feladata és feleléssége.

3.2. Az Uzemeltetd az elektronikus megfigyelérendszer mikédése utjan kép-, hang-, valamint kép- és
hangfelvételt a kotelezettségeit meghatarozé szerz6dés keretei kozott, a szerzdédésbél fakadd
kotelezettségei teljesitése céljabdl, az informacidés dnrendelkezési jogrédl és az informacidszabadsagrol
sz06l6 torvény szerinti adatvédelmi jogok érvényesitése mellett, illetve e torvényben meghatarozott
korlatozd rendelkezések betartasaval készithet, illetve kezelhet. E tevékenysége soran vagyondrzési
feladatokat ellaté személy adatkezelének mindsdl.

3.3. Az elektronikus megfigyeldérendszer az egyéb térvényi feltételek megléte esetén is kizardlag akkor
alkalmazhatd, ha ehhez a természetes személy kifejezetten hozzajarul. A hozzajaruldas rautald
magatartassal is megadhat6. Rautalé magatartas kilénésen, ha az oft tartézkodo természetes személy a
maganterulet kézénség szamara nyilvanos részén az e fejezet 1.2. pontjdban meghatarozottaknak
megfeleldéen elhelyezett ismertetés ellenére a terlletre bemegy, kivéve, ha a koérilményekbdl
egyértelmlen mas kovetkezik.

3.4. Afelvételeket az Uzemeltetének a régzitést kévetd 3 munkanapon keresztill kell tarolnia. A régzitett
kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalas hianyaban legfeljebb a régzitéstél szamitott
harom munkanap elteltével meg kell semmisiteni, illetve toréini kell ugy, hogy azok tébbé ne legyenek
helyreallithatoak. Felhasznalasnak az mindsul, ha a régzitett kép-, hang-, vagy kép- és hangfelvételt,
valamint mas szemeélyes adatot birdsagi vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.
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3.5. A kamerarendszer altal régzitett felvételekhez — az e fejezet 4. pontban foglaltak kivételével -
kizardlag a rendszer Uzemeltetje férhet hozza, azokat csak a szerzddésbdl fakadd kotelezettségei
érvényesitéséhez szilkséges és a jogsértd cselekmény megelézése vagy megszakitasa érdekében
mellézhetetien esetben jogosult megismerni, és a felvételeket csak a birésag, a szabalysértési vagy mas
hatésag részére tovabbithatja, egyéb harmadik személy szamara nem teheti hozzaférhetévé. A
tovabbitasra kizardlag térvényben meghatarozott esetekben és a felvételre igényt tarté adatkezelési
jogalapjanak megfelelé igazolasa utan kerilhet sor. A felvételeket a tovabbitas megtérténte utan
haladéktalanul téréini kell.

4. Az adatok felhasznalasa, adatigénylés

4.1. A kamerarendszer altal rogzitett felvételek bizonyitékul hasznalhatoak fel a rogzités helyszinén
elkévetett blncselekmény vagy szabalysértés miatt indult buntetd-, szabalysértési vagy mas hatdsagi,
birésagi eljarasban - ideértve az érintett személy altal, jogainak érvényesitése céljabdl inditott
eljarasokat, akar a polgari peres eljarast is.

4.2. Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel, illetve mas
szemeélyes adatanak riégzitése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel, illetve mas személyes
adat rogzitésétdl szamitott harom munkanapon beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti,
hogy az adatot annak kezelbje ne semmisitse meg, illetve ne térélje.

4.3. Birésag vagy mas hatésag megkereséseére a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt,
valamint mas személyes adatot a birésagnak vagy a hatésagnak haladéktalanul meg kell kiildeni.
Amennyiben megkeresésre attdél szamitott harminc napon belll, hogy a megsemmisités mellézését
kertek, nem kerll sor, a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt, valamint mas személyes
adatot meg kell semmisiteni, illetve téréini kell.

4.4, A rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt, valamint mas személyes adatot csak az a
személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végzd személy jogosult megismerni, akinek ez a
szerz6désbdl fakadd kotelezettségei érvényesitéséhez szikséges, és a jogsértdé cselekmény
megeldézése vagy megszakitasa érdekében mellézhetetlen.

4.5. A felvételek megismerésérél az Uzemeltetd jegyzokdnyvet készit, amelynek tartalmaznia kell a
régzitett felvétel adatait, az annak megismerésére jogosult személy nevét, tovabba az adatok
megismerésenek okat és idejét.

5. Az érintettek jogai és érvényesitésiik

5.1. A felvételen szereplé természetes személy érintett szamara biztositani kell valamennyi, az
informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolo térvényben felsorolt jognak az ott
meghatarozott korlatozasok figyelembevételével térténd gyakorlasat.

5.2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatdst ad az érintett altala kezelt adatairdl, az
adatkezeléssel 6sszefluggd tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérél. Az érintett kérelmezheti az adatkezelénél
a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
b) személyes adatainak — a felvételnek — a torlését vagy zarolasat (3 munkanap elteltével a
felvételek automatikusan tériédnek)

5.3. Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa

céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok

tovabbitasanak idopontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét.

5.4. Evente egy alkalommal az érintett kérelmére adott tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a
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folyod évben azonos adatkérre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6héz még nem nyujtott
be. Egyéb esetekben a tajékoztatas koltségtérités ellenében igényelhetd.

2.5. Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30
napon belll, irasban megadni a tajékoztatast. Ha az adatkezel6 az érintett tajékoztatas, tériés vagy
zarolas iranti kérelmét nem teljesiti, irasban kozli a kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

5.6. A tajékoztatas, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezeld tajékoztatia az
érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz
fordulas lehetéségérdl. Az elutasitott kérelmekrél az adatkezel6 a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésagot évente a targyévet kévetd év januar 31-éig értesiti.

5.7. Az érintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A birésag az tgyben soron kivil jar

el. A per elbiralasa a térvényszék hataskdrébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithato.

6. Egyéb rendelkezések

6.1. ,A Kamerarendszer (izemeltetése” cim(i fejezet hatalyos jogszabalyoknak megfelelé aktualizalasat
Uzemeltetd folyamatosan elvégzi.

6.2. Az e fejezetben nem szabalyozott kérdésekben a 2011. évi CXIl. térvény az informacids
onrendelkezeési jogrol és az informaciészabadsagrol, valamint a 2005. évi CXXXIII. térvény a személy-
és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalyairdl hatalyos, vonatkozo részeit kell
alkalmazni.
IV. Hatalybalépés
Ez a szabalyzat 2020.09.22. napjan lép hatalyba és egyidejlileg hatalyat veszti az Intézet 2016.11.18.
napjan kiadott Adatvédelmi Szabalyzat (8. kiadas)

V. Feljegyzések, nyomtatvanyok (Dokumentalt informaciok):

Azonosité: Megnevezés:
- Irattari naplo
— Iratpotlo lap
- Selejtezhet6é dokumentumok jegyzékényve
- Szervezeti egység adatvédelmi reszortfelelésck regisztracios listaja
- Betegdokumentaciordl (beteg altal) kért masolatok nyilvantartasa
- Esemény, rendkivili esemény jelentésének tételes nyilvantartasa
= Egészségugyi és szemelyazonositd adatok kilsd tovabbitdsanak nyilvantartasa
- Alairas mintak
- Eves adatvédelmi jelentés
- Oktatasi segédanyag

FNY 001 Elosztasi jegyzék

FNY 004 Eltérésjelentés

FNY 049 Javaslat foglalkoztatasra

FNY 050 Oktatasi bizonylat

FNY 186 Adatvédelmi ellendrzési nyilvantartas
FNY 189 Munkavégzésre iranyuld jogviszonyban foglalkoztatott személy adatvédelmi és
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titoktartasi nyilatkozata

C 5230-29. Kézbesitékonyv

C 5230/170a Iktatokdnyv (8 alszamos)

- Hatasvizsgalat

- Erdekmeérlegelési teszt

- Incidenskezelési nyilvantartas

.AZ elektronikus megfigyeld rendszer alkalmazasaval egyditt jaré adatkezelés
lenyeges kérulményeirél” c. tajékoztatd munkavallalok részére
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