1. oidal, sszesen: 42

MEGALLAPODAS B 86~ Lk Lleys

amely létrejott egyrészrél a Vodafone Magyarorszag zrt. (székhely: 1096 Budapest, Lechner Odon
fasor 6.; cégjegyzékszam: 01-10-044159; adoszam: 11805927-2-44) mint szolgaltatdé — a

tovabbizkban: Vodafone,

masrészrél a Zugloi Egészségiigyi Szolgélat (székhely: 1148 Budapest, Ors vezér tere 23.; D-U-
N-S nyilvantartasi szam: 36-680-5897, adészam: 15514750-2-42, pénzforgalmi szamlaszam:
11784009-15514750 szamlazasi cim: 1148 Budapest, Ors vezér tere 23.), mint elofizets — a

t_ovébbiakban: _Elﬁfizeté;

tovabba - amennyiben a Kapcsolodo szerzédésekben szamlafizetok is feltiintetésre keriltek — a
Kapcsolodo szerzédésekben megjelolt Szamlafizetok

- fentiek egy(ittesen: Felek — kéz6tt az alébbi tartalommal:

1 A Megallapodas targya

1.1 Felek rogzitik, hogy a jelen megéllapodas (a tovabbiakban: Megéallapodas) alapjan az Eléfizetd
és a Szamlafizeték a Vodafone elektronikus hirkdzlésrél sz6l6 2003. evi C. torvény (Eht.)
szerinti elektronikus hirkézlési szolgaltatasait, valamint egyéb szolgéltatsait (a tovabbiakban:
Szolgéltatas) veszik igénybe a Megallapodasban, a Kapcsol6dd szerzédésekben, valamint a
Vodafone Kiemelt Uzieti Altalanos Szerzédési Feltételeiben (tovébbiakban: ,Kiemelt Uzleti
ASZF” vagy ,ASZF") meghatéarozott feltételek szerint.

1.2 Felek megallapodnak, hogy a jelen Megéllapodés hatalya - a Kapcsolodé szerzédésekben
meghatarozott szolgéltatastipusok szerinti tartalommal és feltételekkel - kiterjed a Kiemelt

Uzleti ASZF szerinti valamennyi szolgéltatasra, igy:

a Mobil radiotelefon szolgéltatasra,

a Mobil internet-hozzaférés szolgaltatasra,

a Helyhez kététt internet hozzaférés szolgaltatasra,

a Helyhez kotott musorterjesztés szolgaltatasra,

a Helyhez kotétt telefonszolgaltatasra, -

a Gépek kozotti szolgaltatasok nylijtaséara hasznélt atviteli szolgéltatasokra, valamint
a Bérelt vonali és adathal6zati szolgéltatasra.

1.3 A Felek megallapodnak, hogy a kozottik létrejovo Eléfizetti Szerz6dés alapjan az egyes
Kapcsolodo szerzédés(ek)ben meghatérozott Szolgaltatas(okajt nyuijtia az El6fizet6 részere,
akik ezen Szolgéltatas(oka)t a Kapcsolodé szerzddésekben, és a jelen Megéllapodasban,
valamint a Kiemelt Uzleti ASZF-ben foglaltak szerint folyamatosan és szerzédésszeriien

veszik igénybe.

1.4 A fenticken til a Vodafone az Elofizetd részére egyéb (kiegészitd es jarulékos)
szolgéitatasokat is nyujthat, amelyek igénybevételére vonatkozé részletes feltételeket az
Egyéb Szolgaltatasok Szerzodési Feltételei (,ESzSzF") tartalmazza. Ezen szolgaltatasok nem
minésiinek elektronikus hirkézlési szolgaltatasnak. llyen szolgaltatasok lehetnek kilénosen a
Szolgaltatas igénybevételéhez szikséges Eszkozok Elofizeto rendelkezésére bocsatasa, a
médiaszolgaltatasokrél és a tdmegkommunikaciordl szélé6 2010. évi CLXXXV. torvényben
meghatarozott szolgaltatasok, az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal sszefiiggd szolgéltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIIL.
térvény hatalya ala tartozé szolgéltatasok. A fenti, elektronikus hirkozlési szolgaltatasoknak
nem mindsiilé szolgaltatasokra vonatkozé rendelkezeések kizardlag az Eléfizetd teljes korl
tajekoztatasa érdekében keriiltek egységes szerkezetbe szerkesztésre a Szolgaltatasra
vonatkozo feltételekkel, igy azok modositasa — tekintettel arra, hogy e jarulékos szolgéltatasok
nem tartoznak az Eht. hatalya ala - nem minésiil az Eléfizet6i Szerzédes modositasanak.

1.5 Felek rogzitik, hogy amennyiben az Elbfizetdi Szerzédésben foglalt Szolgaltatdashoz
kapcsolédéan Eszkéz adasvételére és/vagy Eszkoz bérletére is sor kerill, akkor annak
feltételeit kUlon adasvételi és/vagy bérleti szerzédésben rogzitik.
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1.6 Felek rogzitik, hogy amennyiben a jelen Megallapodas vagy a Kapcsolédé szerzédés(ek)
eltéréen nem rendelkeznek, akkor a Megallapodas és a Kapcsolédo szerzédések tekintetében
a Felek a Kiemeft Uzleti ASZF 8. szami mellékletében meghatérozott elnevezéseket,

fogalmakat és definiciokat tekintik iranyadonak.

2 Felek kozott 1étrejott eléfizetdi jogviszony

2.1 Felek régzitik, hogy a Jelen Megallapodas a Kapcsolado szerzédéssel és annak F iiggelekeivel
egyltt értelmezendé, és ezen szerz6dések a Kiemelt Uzleti ASZF-fel egyittesen képezik az
|qénvbe vett Szorqaitatés tekintetében a Felek kbzott Ietrejott Eléfizetoi Szerzbdést.
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Kapcsoiodo szerzédések az egyes Szolgéliatdsokkal Osszefliggésben Iétrejbtt elofzeto:
jogviszony egyedi szabalyait tartalmazzék. A Vodafone altal az adott Szolgaltatas tekintetében
biztositott kedvezményes dijakat, és a kedvezményes feltételeket, valamint ezek tipusat,
mértékét, és nydjtasanak feltételét a Felek a Kapcsolddoé szerzédésekben hatarozzak meg.

2.3 Amennyiben a Kapcsolédd szerzédés keretében az el6fizetdi jogviszony tdbb Elbfizetdi SIM
Kartya, vagy tébb Eléfizetéi Hozzaférési Pont tekintetében jon létre, akkor a Kapcsolodo
szerz6dés vonatkozé Fuggelékében meghatarozott Eléfizetéi SIM Kartyék és Elbfizetbi
Hozzéaférési Pontok tekintetében létrejitt egyes eléfizetdi jogviszonyokat kilén eldfizetdi
jogviszonyoknak kell tekinteni, az egyes Eléfizet6éi SIM Kartyak és Elofizetéi Hozzaférési
Pontok tekintetében pedig 6nallé Egyedi El6fizet6i Szerz6dések jonnek létre.

2.4 A Felek kozott létrejott El6fizetéi Szerzédésben nem szabélyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (,Ptk.”), az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003.
évi C, torvény (,Eht.”), illetve az Eht. alapjan kiadott NMHH rendeletek igy kulongsen az
elektronikus hirkézlési eléfizetsi szerz6dések részietes szabélyairél szolé 22/2020. (XII. 21.)
NMHH rendelet (,Eszr.") rendelkezései alkalmazandok.

3 A Kiemelt Uzleti ASZF-re vonatkozé rendelkezések

3.1 Eléfizetd kijelenti, hogy a Megallapodas és a Kapcsolédd szerzbdés(ek) alairasa el6tt a
Kiemelt Uzleti ASZF-et - és amennyiben egyéb szolgéltatasokat is igénybe vesz - az ESzSzF-
et megismerte. El6fizeté kijelenti, hogy a Kiemelt Uzleti ASZF-et és az ESzSzF-et elfogadja,
és azt a Megéllapodés, valamint a Kapcsoldédd szerzédés(ek) elvélaszthatatlan részének
tekinti. El6fizeté tudomasul veszi, hogy a Kiemelt Uzleti ASZF a Felek kézotti jogviszonyra
vonatkozé altalanos szabalyokat régziti, de a Megallapodés és a Kapcsolodé szerzdés(ek) a
Kiemelt Uzleti ASZF-tél eltéré feltételeket is tartalmazhatnak. Eltérés esetén a
Megallapodasban és a Kapcsolodd szerzédés(ek)ben irt rendelkezések az irdnyadok.

3.2 El6fizets kijelenti, hogy a Kiemelt Uzleti ASZF 2.1.2 pontjaban, valamint a Kiemelt Uzleti ASZF
egyéb pontjaiban az Eht., valamint az Eszr. altal az egyéni eléfizetokre meghatarozott
rendelkezéseitdl eltérs, a Kiemelt Uzleti Eléfizetdkre vonatkozo eltéréseket elfogadja, azokat
magéara nézve kotelezének elismeri, és hozzajarul azok Eléfizetdi Szerz6dés, illetve az annak
alapjan fennallo eléfizetsi jogviszony tekintetében torténé alkalmazéasahoz. Felek rogzitik,
hogy mivel a Kiemelt Uzleti ASZF-ben rogzitett eltéréseket a Kiemelt Uzleti ASZF, mint az
El6fizetsi Szerzddés részét képezd dokumentum részietesen ismerteti, és az eltéréseket az
Eléfizeté teljieskdrien elfogadja, a Felek jelen Megéllapodasban az Eléfizetd altal elfogadott
eltéréseket nem ismétlik meg. Eldfizetd kijelenti, hogy az eltérések jelen Megallapodasban
torténd ismételt feltintetésére nem tart igényt. Arra az esetre nézve, amennyiben Eléfizetd
mikrovallalkozasnak, kisvallalkozasnak vagy kézhasznu szervezetnek mindsul, Felek az Eszr.
4.§ (1) bekezdésében foglalt rendelkezésekt6l valé eltérések részletes leirasat a jelen

Megallapodéas 5. szam( mellékletében rogzitik.

3.3 Felek megéllapodnak, hogy a Mobil szolgaltatdsok esetében az elektronikus hirkdziési
szolgaltatas minGségének az elofizeték és felhasznalék védelmével Osszefliggd
kévetelményeirdl, valamint a dijazas hitelességérél sz616 13/2011. (XII. 27.) NMHH rendelet 2.
§ (4) bekezdése alapjan a rendelet 12. §-aban meghatérozott szolgaltatasmindsegi
kévetelményekre vonatkozé rendelkezésektdl egyezé akarattal akként térnek el, hogy ezen
szolgaltatasminéségi kovetelményeket a kozottik létrejott szerzédéses jogviszonyban nem

alkalmazzak
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3.4 Felek rogzitik, hogy amennyiben a jelen Megéllapodés vagy a Kapcsolodo szerzddés(ek) a
Kiemelt Uzleti ASZF-ben meghatarozott eltéréseket meghaladéan tovabbi eltéréseket is
tartalmaznak, akkor ezen eltérések tartalmét a Megéllapodas, illetve a Kapcsolodo
szerzédés(ek) részletesen ismertetik, a Felek pedig ezen eltéréseket az egymas kdzétii
jogviszonyukban alkalmazni koételesek. Eléfizets kijelenti, hogy ezen eltéréseket ugyszintén
elfogadja és azokat magéra nézve kotelezének elismeri.

4 A Kapcsolédé szerzédés(ek)ben foglalt specidlis Id6tartamokra vonatkozo
rendelkezések

T

.4 FRiniméaiis Darabszam

A Minimélis Darabszam jelenti - amennyiben a Felek Miniméalis Darabszamban allapodtak meg
- az egyes Kapcsolodo szerzédésekben meghatarozott, az Egyedi Eléfizetti Szerzédésekre
vonatkoz6 darabszamot, amely darabszamnak megfelelé szamu Egyedi Eléfizet6i Szerzodést
az Eléfizets az egyes Kapcsolods szerzédések szerint biztositott kedvezmeényes dijak
ellentételezéseként a jelen Megéllapodasban meghatarozott feltételek szerint megkot es
fenntart az Egyedi El6fizetsi Szerz6désre vonatkozé Fenntartasi ld6tartam hatalya alatt.

Nem tartoznak a Minimalis Darabszémba a sziineteléssel, korlatozassal, felfiggesztéssel

érintett Egyedi Eléfizetdi Szerzédesek.

4.2 Minimalis Id6tartam

A Minimalis Idtartam a Kapcsolodé szerzédésekben az Egyedi Elfizetéi Szerzédések
tekintetében meghatéarozott azon idétartamot jelenti, amelynek hossza alatt a Kapcsolodo
szerz6dés, illetve az Egyedi Eléfizet6i Szerzédés a Vodafone éltal biztositott kedvezményes
dijak ellentéielezéseként nem kerilhet felmondasra, nem kérhetd a Szolgéltatéas
cziineteltetése nem keriilhet cor 2 Szolnsliatae korlatozasara, illetve Fiffizetd nem szoloaltat
okot arra, hogy Vedafone a Kapcsol6dd szerzddést vagy az Egyedi Elfizetsi Szerzédést
felmondéssal megszintesse.

A Minimalis ldétartam kezdénapja - a szolgéltatds tipusétdl fuggben - az Egyedi Eléfizetdi
Szerz6déshez kapcsolédé Elbfizetsi SIM-kartya aktivalasanak a napja, vagy a Szolgéltatas
Elsfizetsi Hozzaférési Pont tekintetében torténd igénybevétele megkezdésének vagy az
El6fizetéi Hozzaférési Pont ataddsanak a napja, a Minimalis Idotartam vege pedig a
Kapesolédd szerzédésben meghatérozott Minimélis Idétartam hatarozott id6tartamanak vagy
— Minimélis Darabszam elbirasa esetén — a Fenntartasi ldétartamnak az utolsé napja.

Amennyiben a Felek az adott Kapcsolodo szerzédésben Minimalis Darabszamot hataroznak
meg, akkor a Minimalis [d6tartam hossza azon idbtartam hosszara tekintettel kerdl
meghatéarozésra, amely idétartam alatt az Eléfizeté a Minimalis Darabszamot koteles
fenntartani (,Fenntartési l[d6tartam™), azzal, hogy a Minimalis Id6tartam kezdete nem feltétlenil
egyezik meg a Fenntariési Idétartam kezdetével (Id. 4.4. pont).

Amennyiben Eléfizeté Eszkézkedvezménnyel értékesitett Eszkozt vasarol, a Minimalis
Idétartam kezdete a kedvezményes Eszkdzvasérlas iddpontja, ebben az esethen pedig a
Minimalis ld6tartam vége Eszkozkedvezménnyel értékesitett Eszkoz tekinteteben a
kedvezményes eszkbzvasarlas idépontjatél szédmitott, az adott Egyedi Eléfizetdi
Szerzédésben meghatarozott idétartam utolsé honapjanak a vasérlas id6pontjaval

megegyez6 napja.

4.3 Afentiek szerinti Minimalis Darabszéam, és Minimélis Id6tartam tekintetben egy darab Egyedi
Elfizetsi Szerzédésnek egy darab, egyedi Eléfizet6i SIM Kartya tekintetében vagy egy darab,
Egyedi El6fizetdi Hozzaférési Ponton a Kapcsolédé szerzédés alapjan igénybe veti
Szolgaltatads mindsiil.

4.4 Fenntartasi ldétartam

Amennyiben a Felek az adott Kapcsolodd szerzédésben Minimalis Darabszamot hataroznak
meg, akkor a Fenntartési Id6tartam azon id6tartamot jelenti, amely idétartam alatt az El6fizetd
a Minimalis Darabszamot koteles fenntartani. A Minimalis |détartam kezdete nem feltétlendl
egyezik meg a Fenntartasi Id6tartam kezdetével, mivel ha a Kapcsolodo szerzddésben
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Felbévillési Id6tartam kerll meghatarozésra, akkor a Fenntartasi Idétartam csak Felbdvilesi
Idétartam utolsé napjat kéveté napon kezdédik, mig ha az adott Kapcsolédé szerzédésben
Felb6viilési Id6tartam nincsen megjeldlve, a Fenntartasi Id6tartam és a Minimalis Idétartam

kezdete megegyezik.

4.5 Felbdviilési ldétartam

A Felbovilési id6tartam a Kapcsolddé szerzédésben meghatarozott azon id6tartamot jelenti,
amely lejartaig az Eltfizetd koteles a vonatkozd Kapcesolodd szerzédésben meghatarozott

P

Minimalis Darabszédmnak megleieid szaiml Egyedi £ibfizelsi Szerzbdést miegkotii.

5 Megallapodas és a Kapcsoiddd szerzédés hataiva
6.1 Jelen Megallapodas és a Kapcsolodo szerzddés a Felek alairdsanak napjan lép hatélyba.

5.2 A Felek megéllapodnak abban, hogy a jelen Megallapodas, illetve a Kapcsolddd szerzidés
akkor lép hatélyba, amikor azt az Eléfizeté és a Vodafone cégjegyzési jogosultsaggal
rendelkez6, kellé felhatalmazassal ellatott képviseldi alairtak. Amennyiben a Megallapodast
vagy a Kapcsolodd szerzodést a Felek nem egyidejileg irjak ala, akkor a hatdlybalépés
idépontja megegyezik a késébbi alalras datumaval.

6.3 A Megallapodast a Felek hatarozatlan idétartamra kétik, és a Felek megallapodnak, hogy a
Megallapodés mindaddig hatdlyban marad, amig a Felek koz&tt Iétrejott Kapcsolédo
szerzéidés(ek) van(nak) hatalyban. A Megéllapodés a legutolsé hatélyban levé Kapcsolédé
szerz6dés megsz(inéséig tart.

5.4 A Kapcsolodd szerz6dés hatarozott idétartamra jon létre (Minimalis Id6tartam/Fenntartési
Idétartam).

55 A Kapcsolddé szerzbdések vonatkozé Flggelékében meghalérozott Eléfizetdi SIM
Kartya(k)hoz és Elbfizetéi Hozzaférési Poni(okjhoz tariozé egyes Egyedi Elbfizetoi
Szerzédések esetében a Minimalis |d6tartam/Fenntartasi Idétartam azon a napon veszi
kezdetet, amikor
= az adott Egyedi Eléfizet6i Szerzédéshez tartozd Eldfizetéi SIM Kartya aktivélasa
megtorténik,

= jlletve az adott Egyedi El6fizetdi Szerzédéshez tartozé Elbfizetéi Hozzaférési Pont
tekintetében a Szolgaltatas igénybevétele megkezdddik vagy az Eléfizet6i Hozzaférési
Pont atadasra kerdl.

56 A Minimélis |d6tartam, illetve a Fenntartasi |détartam elteltével - kivéve, ha az adott
Kapcsolédé szerzédés masként rendelkezik - az adott Kapcsolodé szerzédés tjabb hatarozott
idével (a Minimalis id6tartam hosszaval megegyezé Meghosszabbitott Minimalis Idétartammal
vagy a Fenntartasi id6tartam hosszéval megegyez6 id6tartamu Meghosszabbitott Fenntartasi
Idétartammal) — szerz6désmodositas nélkil is - meghosszabbodik kilon értesités nélkdl,
amennyiben a Felek egyike sem jelzi irasban a lejarat el6tt legalabb 60 (hatvan) nappal, hogy
a Kapcsolddd szerzddés tovabbi hatalyban tartasat nem kivanja.

5.7 Amennyiben a Felek valamelyike legalabb 60 (hatvan) nappal korabban jelzi azon igényét,
hogy nem kivanja a Kapcsolodd szerzddés meghosszabbodasat, a Kapcsolodo szerzédés a
Minimalis Id6tartam, illetve a Fenntartasi Idétartam leteltével megsz(inik.

5.8 A Meghosszabbitott Minimalis |d&tartam, illetve a Meghosszabbitott Fenntartasi Idétartam
elteltével a Felek egyezé akaratnyilatkozattal a Kapcsolédd szerzédés hatalyat tovabbi
Meghosszabbitott Minimalis Idétartamra vagy Meghosszabbitott Fenntartasi Idétartamra
irasban meghosszabbithatjak, illetbleg a Kapcsolédd szerzédés hatarozatlan idétartamiva
alakul, amennyiben a Felek egyike sem jelzi irasban a lejarat el6tt legalabb 60 (hatvan) nappal,
hogy a Kapcsol6dé szerzédés tovabbi hatalyban tartasat nem kivanja.

5.9 Amennyiben a Kapcsol6dé szerz6dés alapjan az Eléfizetd altal igénybe vett barmely
dijcsomag megszintetésre kerll, Eléfizeté a szolgéltatdst — amennyiben a Kapcsolédo
szerzédés tartalmaz ilyen dijszabést - a Megéllapodas Kapcsol6dé szerzédés(ek) vonatkozo

Fliggelékében meghatarozott Alaptarifak dijai szerint veheti igénybe.
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510 Felek kdzés megallapodasuk alapjan az 5.6-5.8. pontban foglaltak szerint térnek el az Eht.
134. § (14) és (14/b) bekezdésétol.

5.11 Az FEléfizetd tudomasul veszi, hogy amennyiben az Elbfizet6i Szerzédés az Elsfizetd
érdekkorében felmerilt okbél nem jonne létre, ideértve azt az esetet is, ha az El6fizetd a
Helyhez kotétt szolgaltatasok esetén a kiépltés megkezdését kévetden a megrendelésétol
elall vagy a kiépiilt Szolgaltatas atvételét megtagadia, koteles a Kapcsolodo szerzédésekben
a Kapcsolodé szerzbdés hatéarozott idé elétti megszlinése esetére meghatérozott kotbeér

medgfizetésére.

8 Szoigaitatas megrendelése Mobil szolgéitatasok eseién

6.1 Eléfizetd a Vodafone részére elektronikusan vagy a képviseletre jogosult ltal alairt, irasban
megkuldétt, a megrendelt Szolgéltatds megnevezesét tartalmazé értesitéssel (tovabbiakban:
Megrendelés) jogosult Uij Szolgéltatas igénylésére. Amennyiben a Megrendelés elektronikus
levélben torténik, az elektronikus levelet csak akkor kételes a Vodafone elfogadni, ha az a
Megéallapodas 1. szamu Mellékletében, vagy a Kapcsolédé szerzodésekben rogzitett
kapcsolattart6i e-mail cimrél érkezett. A Vodafone altal elfogadott Megrendelés a Kapcsolodo
szerzédés és a Megallapodés elvalaszthatatian részét képezi, az Eléfizeté az abban foglalt
kotelezettségeket magara nézve kotelezének ismeri el.

6.2 Mobil radidtelefon szolgaltatas, és Mobil internet-hozzaférés szolgaltatas esetében az U]
Szolgaltatas megrendelése Ugyfélbiztonsagi kod hasznélataval egyéb, a Kiemelt Uzleti ASZF
és a Megallapodas szerint értelmezheté csatornakon is lehetséges. Ezen szolgaltatédsok
esetében a Szamlafizeté (j Szolgaltatas igénylésére csak az Elbfizetd altal mar megrendelit
Eléfizetéi SIM Kartyakhoz kapcsolodo Szolgaltatasokra vonatkozoéan, Ugyfélbiztonsagi kod

hasznélataval jogosult.
7 A Helyhez kitétt szolgaltatasokra vonatkozd egyedi feltételek

74 Amennyiben a Helyhez kétstt szolgaltatéasok igénybevétele érdekében az Elfizetbi
Hozzaférési Pont kiépitésére van szilkség, a kiepités hataridejét a Felek a vonatkozod
Kapcsolodé szerzédés 1. sz. Flggelékében kdzésen hatarozzak meg.

7.2 Fenti esetben a Szolgaltatas létesitéséhez szikséges tulajdonosi és egyéb hozzajarulasok
beszerzése Elsfizets feladata. Amennyiben ezen engedélyek nem alinak rendelkezésre, Ugy
a vallalt kiépitési hatéridd az engedélyek beszerzéséig eltelt idével meghosszabbodik.

7.3 A kiépités hatéaridejébe az esetlegesen érintett tarsszolgaltaté 4ltal a Szolgéltatas Vodafone
altali kiépitéséhez szilkséges egyéb munkalatok elvégzésének idétartama nem szamit bele.
Egyes helyi 6nkormanyzatok n. téli bontasi-, és épitési moratériumot jelélhetnek ki helyi
onkormanyzati rendeletben december 1-t61 marcius 31-ig vonatkozo idészakra. Amennyiben
ilyen bontasi-, &s épitési tilalom vonatkozik az Eléfizetdi Hozzaférési Pont kiépitésre is, addig
a kiépitési kotelezetiség a Vodafone felelésségi korén kiviili okbol sziinetel, igy a kiépitési
hataridé a bontasi- és épitési tilalom miatti sziinetelés idejével meghosszabbodik.

7.4 Akiépitésre vonatkozo részletes szabalyokat a jelen Megallapodas 2. szamu melleklete és az
ASZF tartalmazza.

7.5 A Szolgéltatas miiszaki atadas-atvételére a Kapcsolédo szerz6dés 1. szamu Fuggelekében
meghatérozott Eléfizetsi Hozzaferési Ponton a Szolgaltatas rendeltetésszerli uzembe
helyezésének napjan keril sor, az Atadas-atvételi jegyzokényvnek a Felek altal arra
feljogositott képviseltk altali aldirasaval. Az atvétel nem tagadhaté meg, ha a Szolgaltatas
megfelel az Eléfizet6i Szerzodésben vallalt miiszaki paramétereknek. Ha az adott Szolgaltatas
tekintetében a Felek kiépitési dijban is megallapodtak, a Vodafone jogosult az atadast
mindaddig megtagadni, amig az Eléfizetd a kiépitési dijat nem fizette meg részére. A kiépitési
dijra vonatkoz6 szamla fizetési hataridejenek lejartatol a dij megfizetéséig terjedd idStartam
nem minésiil a Vodafone késedelmeének.

7.6 A Vodafone az at nem vett végponton is elinditottnak tekintheti a Szolgéltatast, amennyiben
az Eléfizetd az érintett végponton bizonyithatéan adatforgalmat bonyolit.

7.7 Eléfizeté lehetdvé teszi a Vodafone tulajdonaban lév, a Szolgaltatas nyujtasahoz szilkséges
miszaki berendezések (eszkozok) telephelyén torténd elhelyezéset, és gondoskodik azok
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megfelel$ tapellatasardl és vagyonvédelmérdl. A Vodafone tulajdonéban lévs berendezések
karbantartdsa a Vodafone felel6ssége. Ezen tuimenéen Eléfizeté biztositja, hogy Vodafone
azon ingatlanon, ahol El6fizet6 telephelye talalhato, a Szolgaltatas nyujtasahoz szitkseges
miiszaki berendezéseket, valamint a berendezésekhez vezetd kabeleket elhelyezhesse, és
azok Uzemeltetéséhez és karbantartasahoz szitkséges mértékben az ingatlanra bejuthasson.
Eléfizet6t terheli a telephelyéhez tartozd ingatlanon elhelyezett - a Szolgaitatas nydjtasahoz
szilkséges - miiszaki berendezések tapellatasanak kélisége. Eléfizeté hozzédjarul, hogy a
Szolgdltatas nyujtéséhoz szilkséges, telephelyén elhelyezett tavkozlési halézat-végzbdietd
berendezésekel, valamint a berendezésekhez vezell kébeleket a Vodafone més ugyueici

e T [ 2N | ey 4 L4 HEN e e 7 &L b a
részére is fsthasznala, amennyiben ez az :iuﬁa::tz Szerzddésben v

parameéterek teljesitését nem akadalyozza.

7.8 Az Eléfizeténél a Vodafone éltal elhelyezett eszkéztk a Vodafone tulajdonat képezik,
amelyeket Vodafone az El6fizetd hasznalatdba ad. Az El6fizetéi szerzédés megsziinését
kovetéen Eldfizeté a nala elhelyezett eszkdzoket kiteles haladéktalanul visszaszolgaltatni
Vodafone részére. A Vodafone altal elhelyezett eszkézok az Elbfizetd érdekkorében felmerlt
telies vagy részleges meghibdsodasa, megrongalédésa, rendeltetésszer( hasznalatra
alkalmatlanné vélasa, megsemmisiilése esetén a helyredllitas, illetve potlas koliségét a
Vodafone jogosult az Elbfizetére athéritani. El6fizetd a helyredllitas, illetve potlas kodltségét
kételes a kiallitott szamlan feltintetett szamlaszémra Vodafone-nak az esetleges kérokozast,
rongalast kéveté 10 napon belill megfizetni, valamint ezt a tényt kételes hitelt érdemlben

igazolni.
7.9 Felek megéllapodnak abban, hogy az Eléfizetd a Kapcsolodd szerzddések hatalya alatt akkor

jogosult az Eléfizetéi Hozzaférési Pont{ok) athelyezését igényelni a Kapcsolodd szerzédések
1. szamu Flggelékében megadott foldrajzi cimrél G féldrajzi cimre, ha az Eléfizeté az

athelyezés teljes koitseget megfizeti a Vodafone részere.

7.10 Az el6zetes felmérés eredményei alapjan a Vodafone hatarozza meg az éthelyezés feltételeit
kulénésen — de nem kizérélagosan - a kdvetkez6 szempontokat figyelembe véve:

e az athelyezés koltségeinek viselése, esetleges megosztasa a felek kozott,
e az athelyezéshez szikséges id6tartam.

7.11 Az Eldfizetd tudomasul veszi, hogy a Vodafone nem kotelezheté arra, hogy a Kapcsolodo
szerz6dés id6tartama alatt egynél tobb alkalommal végezze el az El6fizetsi Hozzaférési Pont
athelyezéshez sziikséges elbzetes felmérést.

7.12 Vodafone fenntartja a jogot, hogy El6fizetéi Hozzaférési Pont athelyezése esetén az Eléfizetd

szamdéra a kotbér méneékébdl kedvezményt nydjtson, amennyiben Eléfizeté vallalja, hogy az
djonnan létesitendd foidrajzi cimre legaldbb 2 éves hatarozott idejli szerzédést vallal.

8 A Gépek kbzottl szolgéltatdsok nyujtdsdra hasznait atviteli szolgéaltatédsokra vonatkozoé
egyedi feltételek
8.1 Gépek kézofti szolgaltatasok nyljtasara hasznalt atviteli szolgéltatas (M2M szolgaltatas)
tekintetében a Vodafone nem alkalmazza:
e a segélyhivora, riasztasra és vészhelyzeti SMS tajékoztatasra vonatkoz6 (Eht. 145. § és
145/A. §);
a tudakoz¢ szolgaltatasra (Eht. 146. §);
emeltdijas szolgaltatas tiltasara (Eht. 149. §);
a kiskoruak védelmére (Eht. 149/A. — 149/D. §);
e szolgaltatovaltasra és szamhordozasra (Eht. 150. §);
vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseket és el6irasokat.

8.2 Geépek kdzotti szolgaltatasok nyajtasara hasznalt atviteli szolgaltatasok esetén nem elérhetdek
az Elofizetét védd kbvetkezé szolgaltatasok sem:

jelzbhang hasznalata;
hivoszam kijelzés,

hivastiltas;

kozvetitett szolgaltatas tiltasa.
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9 A Vodafone altal az Eléfizetd részére biztositott kedvezményes Szolgaltatasok, eés azok
dija

Vodafone az Eléfizets részére a Szolgaltatast a Kapcsolodo szerzédés(ek)ben, elsdsorban a

dijszabast tartalmazé vonatkoz6 Fuggelékben meghatarozott kedvezmenyes dij ellenében nydjtja.

A jelen Megallapodasban, illetve a Kapcsolodo szerzédésekben nem meghatarozott egyeb

szolgaiiatasokal Eiofizelé a mindenkor érvényes Kiemell Uzieli ASZF-ben, ilietve CSzSzir-ben

kizzoteti meghatarozott dijért és feitéielek szerint veheti igénybe, e dijak az Elsfizetli Szerzbdés

részéi képezik anélkli, hogy azok abban téteiesen fel lennének soroiva.

10 Szamlazas

10.1 Amennyiben a Kapcsolédé szerzédés masként nem rendelkezik, Vodafone havonia
Kapesol6dé szerzodésenként, Szamiafizetbnként 1 darab — iiletve az adott miiszaki feltéteiek
altal megengedett iegkevesebb szamU — csoportos szamiat allit ki a Szamiafizet6(k) részére,
mely(ek)en a Szamlafizeté azonosito(k) alatt az 6sszes meglévé Egyedi Elsfizetbi Szerzédes
forgalmanak az dsszesitett kiszamlazasa megtorténik.

10.2 A Kapcsolodé szerzédések vonatkozé dijszabast tartalmazé melliékietei szerinti dijakon
torténd szamlazas megkezdése a Kapcsolédd szerzédések hatalyba Iépéset kovetd 2 (két)
munkanapot kévetben, dijcsomag-valtas esetén legkéstbb a szamlazarast kévetd napon,

vagy a Szolgéltatas atadésanak napjaval torténik.

10.3 Helyhez kotétt szolgaltatdsok esetében a Vodafone akkor jogosult az adott Eléfizetdi
Hozzaférési Pontra vonatkozé egyszeri és havi dij megfizetésére vonatkozé szamla
kiallitaséra, ha a telephelyen a Szolgaltatas atadasa megtorient, azzal, hogy a kiépitesi dijat
a Vodafone jogosult az atadas-atvételt megel6z6 esedékességgel kiszamiazni. Amennyiben a
Kapcsol6do szerzédes tébb Elbfizetdi Hozzaférési Pontra (végpontra) kerill megkotesre, de a
Vodafone csak részben (nem mindegyik telephelyen) aktivalta a Szolgaltatast (részteljesités),
ugy Vodafone jogosult részszamlat kiallitani, amely esetében a telies havidij telepitett
végpontokra vetitett aranyos részosszege kerul kiszamlazasra. Amennyiben az Eléfizeté az
adott Eléfizetsi Hozzaférési Pont tekintetében a Szolgéltatas atadas-atvételét megtagadja,
vagy az atadas-atvétel azért nem lehetséges, mert az Eléfizetd a sajat telephelyén nem is
készilt el a Szolgaltatas fogadasara alkalmas infrastruktiréval, az adott El6fizetéi Hozzaféresi
Pont tekintetében a Szolgaltatast dtadottnak kell tekinteni, és a Vodafone jogosult az adott
telephelyre vonatkozo szamla kibocséatasara az Eldfizetd fele.

10.4 Szamlafizeték vallaljak, hogy az Egyedi Eléfizetsi Szerz6désekkel kapcsolatosan felmerilt
fizetési kotelezettségeket az Eldfizets helyett a Vodafone részére megfizetik. Felek régzitik,
hogy a jogi személy Szamlafizeté(k) és az El6fizets egyetemlegesen felelések a Megallapodas
alapjan felmerilé valamennyi fizetési kételezettség teljesitéseert. Mobil szolgéltatasok esetén
a természetes személy Szamlafizeték esetében Eléfizetd vallalja, hogy amennyiben a
természetes személy Szamlafizets a részére kiallitott szamlat nem fizeti meg, Eléfizeto az igy
keletkezett tartozast készfizeté kezesként fizeti meg Vodafone részére. Szamlafizetk a
Megrendelés al4irdsaval véllaljdk, hogy a Megallapodas modositasa, valamint megujitasa
esetén — a félreértések elkerilése végett a meguijitas: a jelen Megéllapodas megszinik és a
helyébe (j, a jelen Megallapoddssal azonos targyban kotott Megallapodés lep - a
szamlafizetési kotelezettséglknek a médositott vagy a megujitott Megallapodasban foglaltak

szerint, tovabbra is eleget tesznek.

10.5 Amennyiben valamely Kapcsolodo szerzédés a fentiektSl efterd szamlédzasi feltételeket
hataroz meg, akkor az adott Kapcsol6do szerzédes keretében igénybe vett Szolgaltatas

tekintetében ezen eltérd szabalyok az iranyadoak.

11 Fizetési feltételek

11.1 Az Elsfizets a fizetési Kotelezettségét a Vodafone &ltal kiallitott szamlaban feltUintetett
bankszamlaszamra torténd atutaldssal, a szémla keltétél szamitott 15 (tizendt) napos
hataridével koteles teljesiteni. Késedelmes teljesités esetén az Elbfizets, illetve a
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késedelembe esett Szamlafizetd 10% késedelmi kamat megfizetésére kételes a késedelembe
esés idépontjatél a szamla tényleges kiegyenlitéséig terjedd idészakra.

11.2 Amennyiben valamely Kapcsol6do szerzédés a fentiektdl eltérd fizetési feliételeket hataroz
meg, akkor az adott Kapcsolodo szerzddés keretében igénybe vett Szolgéltatas tekintetében

ezen eltéré szabalyok alkalmazandok.
12 Megallapodas és a Kapcsolddo szerzédés(ek) idétartama, megsziinése, és a megsziinés
kdvetkezményei

12.1 A Megallapodast a Felek hatarozatlan idétartamra kotik és a Felek megéllapodnak, hogy a
Meagallapodds mindaddig hatalyban marad, és rendes felmondassal mindaddia nem
szlintethetd meg, amig a Felek k6zott létrejott Kapesolddé szerzédés(ek) van(nak) hatalyban.

12.2 A Kapcsolodo Szerzédés(ek) — ideértve az azokban foglalt hatarozott idejli Egyedi El6fizetsi
Szerzédéseket is - rendes felmondassal a Minimalis Id6tartam, ilietve a Fenntariasi Idétartam,
valamint a Meghosszabbitott Minimalis Idétartam és a Meghosszabbitott Fenntartési ld6tartam
lejartaig nem szintethetd(k) meg. A Felbdviiési idétartam a Kapcsoiodo szerzddes hatarozott
idejének részét képezi, mely idétartam alatt a Megéllapodas és a Kapcsolédd szerz6dés
rendes felmondéassal ugyancsak nem mondhaté fel. '

12.3 A Megallapodas és a Kapcsolodo szerzodeés(ek) - ideérive az azokban foglalt hatarozott idejl
Egyedi Elsfizet6i Szerzddéseket is - felmondésara egyebekben a Felek a Kiemelt Uzleti ASZF-
ben, igy kilénbsen annak 8.2.1.1, 8.2.1.2., 8.22.2. és 8.2.2.3. pontjaban meghatérozott
esetekben jogosultak. Felek megéllapodnak, hogy a hatarozatlan idejiivé valt Kapcsolédéd
szerzddéseket, tovabba a hatérozatlan idejli Hozzaférési Pontokra |étrejott Egyedi El6fizetdi
Szerzbdések tekintetében 60 napos rendes felmondassal jogosultak felmondani (eltérés az
Eht. 134. § (1) és (2) bekezdésétsl). Megallapodnak tovabbé, hogy a fenti Kiemelt Uzleti ASZF
pontokban meghatéarozott stlyos szerzédésszegési eseteken tal;

12.3.1 Vodafone az Elbfizeté sllyos szerzédésszegése miatti rendkiviili felmondasra

jogosult:

= Amennyiben Elbfizeté vagy Szamlafizeté a kovetelés esedékességének lejartat
kévetd 60 napon belill sem teljesiti fizetési kotelezettségét.

= FEldfizetd széndékosan vagy sulyosan gondatlanul Vodafone-t karositd
magatartast tanusit.

= Eléfizeté Vodafone jo hirnevét sérté vagy veszélyezteté magatartast tanusit.

= Eiéfizeté megszilinésével fenyegetd helyzet kivetkezik be, illetéleg Eléfizetd
megsziintetésének céljabol induld eljaras veszi kezdetét (pl. csédeljaras,
felszamolasi eljaras),

*  El6fizett megszegi a Minimédlis Darabszamra, a Minimalis Idétartamra, a
Fenntartasi Idétartamra vonatkoz rendelkezéseket.

= Az El6fizeld megszeqgi a titoktartasra vonatkozd rendelkezéseket.

12.3.2 Elbfizetd a Vodafone sulyos szerzodésszegése miatti rendkivili felmondasra jogosult

= Vodafone El&fizetdi jo hirnevét sérté vagy veszélyezteté magatartast tanusit.
= Vodafone megsziinésével fenyegetd helyzet kbvetkezik be, illetbleg El6fizetd
megsziintetésének céljabdl indulé eljaras veszi kezdetét (pl. csddeljaras,

felszamolasi eljaras).
* Vodafone megszegi a titoktartasra vonatkozé rendelkezéseket.

12.3.3 Amennyiben a Felb8vilési Id6tartam leteltét kévetd 6. (hatodik) hénap utolsé napjaig
a Minimalis Darabszam 6sszegének megfeleld szamu Egyedi El6fizetéi Szerzédés
nem kerill megkétésre, a Kapcsoldédé szerzédés megsziinik, kivéve, ha El6fizeté
kifejezetten kéri a Kapcsolodo szerzédés hatalyban tartasat. Az erre vonatkozo kérés
esetén Ujabb Felbfvilési Idétartam veheti kezdetét, Felek kozos irasbeli
megallapodasa alapjan.

12.3.4 Az egyes Kapcsolodd szerzédések a felmondasuk és megsziintetésiik tekintetében
tovabbi rendelkezéseket is tartalmazhatnak.
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12.3.5 Amennyiben a jelen Megallapodas megsziinik, azzal egyidejlleg a Kapcsolodo
szerzédések is megszlinnek. Valamely Kapcsolod6 szerzédés megszlnése a jelen
Megallapodas hatalyadt nem érinti, de ha valamennyi Kapcsolodo szerzddés
megszUnik, az utolséként megsziind Kapcsolodé szerzédéssel egyidejlleg a jelen

Megallapodas is megszuinik.

12.3.6 Amennyiben valamely Kapcsol6dd szerzédés megsziinik, abban az esetben a
Kapcsolédé szerzédés vonatkozé Fuggelékében meghatarozott Szolgaltatasokra
vonatkozé Egyedi Eléfizetéi Szerz6dések is megszinnek. Valamely Egyedi Eléfizetsi
Szerzédés megsziinése nem érinti a Kapcsolodd szerzédés hatalyat, de ha
valamennvi Egvedi Eléfizetsi Szerzodés megsziinik, a7 utolséként megsz(ing Egyedi
Elsfizetsi Szerzédéssel egyidejiileg a Kapcsol6do szerzédés is megszinik.

13 Kotbeér

13.1 Vodafone az Elsfizetd részére a Szolgaltatasokat azzal a feltétellel nyditja, hogy az Elfizetd
a Szolgaltatas igénybevételét a Kapcsolédd szerzédésben meghatarozott Eltfizetdi SIM
Kartya vagy Elofizetéi Hozzéférési Pont(ok) tekintetében a Kapcsolodé szerzédésben
meghatarozott idépontban megkezdi, és a Szolgaltatast a Kapcsolodo szerzédeés és az Egyedi
El6fizetdi Szerz6dés hatarozott (Minimalis Idétartam/Fenntartasi  Id6tartam), illetve
meghosszabbitott idétartama alatt (Meghosszabbitott Minimalis Idétartam/Meghosszabbitott
Fenntartasi Id6tartam) — amennyiben a Kapcsolédé szerzédés akként rendelkezik — az eldirt
Minimalis Darabszamban folyamatosan igénybe veszi.

13.2 Amennyiben az Eléfizetd

= a Minimalis Darabszamnak megfelelé szamu Egyedi Eléfizetéi Szerzédést a Felbovilési
Idétartam végéig nem kiti meg, vagy

= a Fenntartasi Idétartam vagy a Meghosszabbitott Fenntartasi Id6tartam alatt a Minimalis
Darabszamnak megfelelé mennyiségii Egyedi Elbfizetdi Szerz6dés fenntartasa nem
teljesii, vagy

= a jelen Megéllapodés, a Kapcsolédé szerz6dés, vagy az Egyedi Eltfizetdi Szerztdés a
Minimalis Idétartam vagy Fenntartasi Idétartam, vagy a Meghosszabbitott Minimélis
idStartam vagy a Meghosszabbitott Fenntartasi Id6tartam lejarta elétt, vagy a Felbévilesi
|détartam alatt az Eléfizeté szerzédésszegd magatartasa kévetkeztében a Vodafone
felmondasaval vagy az Eléfizeté érdekkérében felmertilt ok miatt szlinik meg,

a Kapcsolodo szerzédés altal biztositott kedvezmények a megszlines idépontjaval érvényiiket

veszitik. Ezekben az esetekben az Eldfizeté a vonatkozé Kapcsolédé szerz8désekben

meghatarozott 6sszegii kotbért koteles fizetni a Vodafone reészére. A félreértések elkeriilése

végett Felek régzitik, hogy a mar eltelt es ezaltal teljesitett Minimalis és Fenntartasi

|détartamok tekintetében biztositott kedvezményeket Eléfizetének nem kell visszafizetnie.

13.3 Akotbért az Eléfizeté a 11.1. pontban és a Kapcsolodo szerz6désben foglaltak szerint koteles
megfizetni a Vodafone részére.

14 Megallapodas modositasa

14.1 A Megéallapodas médositasara a Felek kézos megegyezésével, irasban kerulhet sor. E kérben
az Elbfizeté akként nyilatkozik, hogy amennyiben a Vodafone az Eléfizetdi SzerzGdeés
modositasat kezdeményezi, az Elofizeté nyilatkozattételének elmulasztasa, vagy valamely
tevéleges magatartdsa olyan rautalé magatartasnak mindsil, amelynek tanusitdsa
elfogadasnak mingsil. Ebben az esetben az Eldfizetd a szolgaltatéi ajanlatot elfogado
magatartasanak tekintendé példaul a nyilatkozattétel elmulasztasa, az Eléfizetdi Szerzbdeés
teljesitéséhez kapcsolodo alapvett elbfizetdi jog gyakorlasa, vagy kotelezettség teljesitése,
igy killdndsen a Szolgaltatéas értesftést kovetéen megvaltozott €s szamlazott dijainak El6fizet

altali megfizetése.

14.2 Felek megallapodnak, hogy az Eléfizet és a Vodafone az Eléfizetéi Szerzbdés megkotésevel
egyidejileg a jovére nézve kozds akarattal megallapodnak abban, hogy amennyiben a
Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett adatok alapjan az éves fogyasztoi arindex (inflacio)
1 %-ot elérd, vagy azt meghaladé mértékii névekedése kovetkezik be a megel6z6 targyévhez
képest, abban az esetben az El6fizet6i Szerzédésben meghatarozott dijak - ideértve a Kiemelt
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Uzleti ASZF 2. sz&mu mellékletében meghatérozott dijakat is - naptéri évenként legfeliebb egy
alkalommal, a fogyasztéi arindex novekedésével aranyban automatikusan médositasra
kerilnek akként, hogy a dijvaltozés mértéke megegyezik az éves fogyasztdi arindex
valtozasanak mértékével. El6fizets a fentiek szerinti jovébeni szerzédésmdédositast a jelen
Megallapodas megkotésével, mint kifejezett, tevéleges magatartassal elfogadja.

156 Személyes adatok kezelése

15.1 A Vodafone az elektronikus hirkoziési szolgaltatassal, tovabba halézatanak Gzemeltetésével

kapcsolatban tudomasara juiott személyes adalokal az eiextionikus hirkozlésrél sz6i6 2003.

évi C. térvény (a fovabbiakban: ERL), az Euwrdpal Parament és a Tanacs (EU) 2016/672
rendelete (2016. aprilis 27.) a természeies személyeknek a személyes adaiok Kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérél (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR), az
informaciés onrendelkezési jogrol és informéciészabadsagrol sz6ié 2011. évi CXIl. torvény
(tovabbiakban: infoiv.), tovabba egyéb vonatkozd agazaii és adatvédelmi jogszabdiyok
elbirasai szerint Adatkezeléként kezeli, biztositja a kbziések bizalmasséagat, tovabba a kezeit

személyes adatok és az elektronikus hirkgzlési titok védelmét.

16.2 A Vodafone az elektronikus hirkézlési szolgéltatdas nyujtasa céljabol kezeli az Eléfizetd
természetes személy képviselbjének azonositasahoz szilkséges személyes adatait (képviseld
neve, sziiletési neve, éllandé lakcime, sziletési helye és ideje, anyja sziiletési neve), tovabba
az El6fizetdé altal kapcsolattartasra, értesitésre megadott elérhetéségeket (ideértve az
Eltfizetd természetes személy képviselbinek munkahelyi elérhetdségeit - email cim,
telefonszam - és kapcsolattartéi szerepkorét). Az adatkezelés jogalapja a Vodafone-ra
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, az Eht. 154. §
(2) hekezdés d) pontja, és az ESzR. 11. § ab) alapjén. Az adatkezelési miiveletek a fent
nevezett személyes adatok régzitése, tarolasa, az adatkezelési cél (szerzdéskétés, a
szerztdés teljesitésével kapcsolatos kommunikécid) érdekében i6rténd felhasznaldsa,
modositasa és torlése. A személyes adatok forrasa az érinttet vagy az Eléfizetd. Vodafone a
személyes adatokat a Megéllapodas térgya szerinti szolgéltatas nyujtasabol eredd igények
érvényesithetéségéig kezeli. Eléfizett természetes személy képvisel6i személyes adatainak
kezelésér6l bévebben a Kiemelt Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételek 3. szami melléklete
szol. Eléfizetdé koteles képviseléit jelen pont szerinti adatkezelésrél igazolhaté moédon
tajekoztatni.

15.3 Az El6fizeté és a Szamlafizetdk tudomasul veszik, hogy a jelen Megallapodas hatélya és a
jogérvényesitésre nyitva allé hataridé alatt a Vodafone a jelen Megallapodasbél fakadé
valamennyi dijkovetelésének érvényesitéséhez szilkséges eléfizetsi adatot, a Kiemelt Uzleti
ASZF-ben és az Eht.-ban foglaltak szerint harmadik fél részére 4tadja.

15.4 Az elektronikus hirkozlési szolgaltatasokkal kapcsolatos adatkezelésrol a Kiemelt Uzleti ASZF
3. szamu melléklete, a nem elektronikus hirkdzlési szolgéltatdsokkal kapcsolatos
adatkezelésrél az Egyéb Szolgaltatdsok Szerzddési Feltételeinek 3. szamu melléklete

tartaimaz bévebb informéacidkat.

16.5 A Vodafone a Kapcsol6dé szerzédésekben foglalt Szolgaltatésok nyujtéasa soran tudoméaséara
jutott végfelhasznaloi személyes adatokat az El6fizetd nevében és utasitdsa alapjan
Adatfeldolgozoként kezeli, adatkezelése soran a GDPR, az informéaciés énrendelkezési jogroél
és informacidészabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. térvény (tovabbiakban: Infotv.), tovabba
egyéb vonatkozo agazati és adatvédelmi jogszabalyok elirasait betartja, és a jogszabalyok,
valamint az Eléfizetd, mint Adatkezeld az Altalanos adatkezelési megéllapodésba foglalt
utasitasainak megfeleléen biztositia a kezelt személyes adatok védelmét. Vodafone éaltal az
Eléfizett nevében végzett adatkezelést a Kapesolodo szerzédésekbe foglalt, az Elbfizetd és
a Vodafone kozétti Altalanos adatkezelési megéllapodéas szabélyozza.

16 Ertesitések

16.1 A Felek a Megallapodas 1. szam( mellékletében, az ott meghatarozott kérben jeldlik ki az
Eléfizetti Szerzédés teljesitése soran felmerilld kommunikaciés feladatok lebonyolitasara,
jognyilatkozatok tételére jogosult kapcsolattartékat. A kapcsolattarté személyek jogosultak az
egyedi kovetelések érvényesitése és behajtasa soran a Megallapodas és a Kapcsolédé
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szerz6dések teljesitésével kapcsolatban joghatalyos nyilatkozatokat tenni, de nem jogosultak
a Megallapodas vagy a Kapcsolodd szerzbdések részben vagy egészben torténd

maodositasara, illetve megsziintetésere.

16.2 A kapcsolatiarték megnevezesét a Megéllapodas 1. szamua Melléklete tartaimazza. Barmelyik
Félnek jogaban &ll — a mésik Fél részére cimzett irasos értesitésen keresztal (,Egyedi
Kapcsolattartasra  Meghatalmazottak (Képvisel6k) modositasa” nyomtatvanyon) —
megvaltoztatni a kapcsolatiartd személyét és azt a cimet, amelyre az értesitéseket szamara

zerzGdések teljesitéseve!

killdeni kell.

Mivei a kapcsolatiario személyek a Megaliapodas &s a Kapcsolodo szerzbdések t
kapcsolatban joghatélyos nyiiatkozatok téielére jogosultak -, a Ptk. rendelkezesi alapjan az
Elsfizeté meghataimazottainak (Ugyleti képviselbinek) tekintendék, kovetkezésképp az
Elsfizets koteles az Eht. 154. § (2) bekezdésében meghatarozott azonosité adataik atadasara.

16.4 A Felek kozotti kapcsolattartasra a Kapcsoléds szerzédések tovabbi rendelkezéseket is
megallapithatnak. A Felek kozotti kapesolattartasra, és az értesitések killdésére egyebekben

a Kiemelt Uzleti ASZF 7.3. pontjaban foglaltakat alkalmazzak.

17 Vis Maior

17.4 Nem mindsiil szerzédésszegésnek, ha a Felek egyikének sem felr6haté okbol (vis maior) a
Felek barmelyike szerz6déses kotelezettségét nem tudja teljesiteni. Vis maiornak az eldre
nem lathaté &s emberi erével nem elharithaté karalményeket kell tekinteni, kilidndsen, de nem
kizarélagosan a haborut, termeszeti eseményeket, terrorcselekményt, jelentds sztrajkot,
melyek a felek akaratatél kozvetientl nem figgenek és kozvetleniil akadalyozzak a felet a
szerzédéses kotelezettségének teljesitésében. A masik szerz6do Fel kérésére a vis maiorral
érintett Fél kiteles a vie maior esemény tényét hitelt érdemiéen igazolni. A felek ellentétes
irasbeli megallapoddsa hianyaban a vis maior esemény kezdd és végnapja kozot
idétartammal a szerzédéses hataridék meghosszabbodnak.

17.2 Amennyiben a vis maior esemény idbtartam a 30 napot meghaladja, felek kotelesek egyeztetni
a Megallapodas esetleges modositasaval vagy megsziintetésével kapcsolatban. Amennyiben

az egyeztetés 10 napon belil nem vezet eredményre, a vis maiorral érintett Elbfizetdi

Szerzédést barmelyik fél azonnali hatallyal felmondhatja még abban az esetben is, ha arra
egyébként nem lenne jogosult. A Felek ebben az esetben kotelesek egymassal elszamolni.

17.3 Amennyiben barmelyik fél vis maior esemény varhaté bekovetkezésérol szerez tudomast,
kételes a masik felet arrdl haladéktalanul értesiteni. Az értesités elmaradasabdl eredd karért

a mulasztast megvalosité Fél felelbs.

18 Titoktartas

18.1 Felek megaliapodnak, hogy az altaluk mésik Fél részére a Megallapodas vagy a Kapcsolédo
szerzddések megkotése, azok, illetve a Szolgaltatas teljesitése soran atadott adatok Uzleti
titoknak mindsiiinek. Felek vallaljgk, hogy ezeket az adatokat fokozott gondossaggal,
bizalmasan kezelik, azokat mas személynek tudomdséra vagy egyébkent nyilvanossagra nem
hozhatjgk. A Felek tudomasul veszik, hogy a masik Féltdl atvett barmely informéacio
bizalmasnak mindsil e mindség feltintetése nélkal is. Ez a titoktartasi kotelezettség jelen

Megallapodas megsziinését kivetden is fennmarad 5 évig.

18.2 Nem minésil Uzleti titok megsértésének az olyan informacié feltarasa, amelynek
nyilvanossagra hozatala a Szolgaltatas jellegébél fakadéan szikséges.

18.3 Felek megallapodnak, hogy a jelen Megéllapodéas vonatkozasaban rendelkezésre bocséatott
bizalmas informaciokat a Vodafone jogosult a Vodafone Group Plc vagy a Vodacom Group
Limited, illetve minden olyan vallalat és tarsasag részére atadni, amelyben a Vodafone Group
Plc vagy a Vodacom Group Limited (kozvetlenll vagy kozvetve) a bejegyzett téke vagy a
szavazati jogok legalabb 15%-aval rendelkezik, feltéve, hogy biztositja, hogy az atadott
bizalmas informaciok hasznalata és kezelése a jelen Megallapodas feltételeivel 6sszhangban
torténik.

18.4 A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki az alébbi informaciokra:

-t
(-2
(2]
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= amelyek a nyilvanossag szamara egyébként is rendelkezésre allnak, vagy amelyek a
szerz6do félnek nem felréhatd okbdl valnak megismerhetévé;

= amelynek nyilvanosséagra hozatalat vagy megismerhetové tételét jogszabaly irja el6;

= amely a szerzédes teljesitésével szilkségszeriien egytt jar.

18.5 A fentiektdl fuggetlentl Felek tudomasul veszik, hogy az alabbi bizalmas informaciokat
egészen addig bizalmasan kezelik, ameddig kézos megallapodasban nem rogzitik, hogy azok
bizalmas kezelése a j6vében mar nem indokolt:

a jelen Megailapodéas és a Kapcsolds szerzbdések teijes szbvege,

a jelen Megéllapodas és a Kapesoldds szerzdések targyaval k

altal elkészitett tanulmany, feimeérés, egyeb informacio,;

Felek Uzleti stratégiaja és belsé eljarasrendje;

= a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz6l6 térvény szerint banktitoknak,

illetéleg az Uzleti titok védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. térvény szerint Uzleti titoknak
mindsiié adatok.

18.6 Felek megéllapodnak, hogy a Vodafone a marketing tevékenysége sorén, az ismertetd és
prezentacios anyagokban jelen Megallapodast és a Kapcsolddé szerzidéseket referenciaként

az Eléfizet elbzetes engedélye alapjan jogosult bemutatni.

19 Részleges érvénytelenség

Abban az esetben, ha a jelen Megéallapodds barmely része érvénytelennek bizonyul, a
Megallapodas egyéb részei tovdbbra is hatdlyban maradnak. Ez alél kivétel, ha a részleges
érvénytelenség olyan fokban érinti jelen Megallapodéast, hogy az érvénytelenné valt rész nélkul
barmelyik Félnek nem alit volna érdekében, illetve szadndékaban a Megallapodas aléirasa. Ez
esetben a Felek kételesek egyittmiikédni érvényes Megallapodas megkétése érdekében, illetve
amennyiben ez nem lehetséges, a fennallé jogviszonyukat a polgari jogi elvarhatéség és
egyuttmikoédés jogelveinek, valamint a Megéllapodas még érvényes részeinek
figyelembevételével kotelesek lezédmi. Utdbbi esetben a maér igénybe vett kedvezmények
Osszegét az Eléfizets koteles visszafizetni.

20 Jogvitak

20.1 Felek vallaljak, hogy jelen szerzédéses jogviszonnyal kapcsolatban felmeriil6 jogvitakat békés
uton rendezik, szem elétt tartva a szerz6dé Felek j6 hirét. Ennek sikertelensége esetére
kélcsbndsen alavetik magukat hataskortdl fliggden a Budai Kézponti Kerlleti Birség, illetve
a Székesfehérvari Torvényszék kizarolagos illetékességének.

20.2 Vodafone és Eléfizetd kdzotti jogvita esetén Eléfizetd jogosult a vitat hatsag elé terjeszteni; a
hatéskérrel rendelkez6 hatésagok megnevezését, elérhetéségiik megjeldlését a Kiemelt Uzleti
ASZF 9.2. pontja tartalmazza.

m o m

21 Kizéardlagossag

21.1 El6fizet6 valialia, amennyiben elekironikus hirkézlési szolgaitatasra ajanlatot kér vagy jelenleg
igénybe vesz elektronikus hirkézlési szolgaltatast barmely Magyarorszégon miikédé
szolgéltatétdl, abban az esetben bekér ajanlatot a Vodafone-tél is, azaz az ajdnlatkérés
részleteit, azonos feltételekkel és hataridével hozzaférhetévé teszi a Vodafone szamara.

21.2 Elbfizetd a Megéallapodés hatélya alatt Magyarorszag terliletén a hang és adatszolgaltatésokra
meghatarozott Minimalis Darabszam 90%-ara vonatkozéan nem vesz igénybe harmadik
személytél Szolgaltatast. Eléfizetd az erre vonatkozo targyalas kezdeményezésérol

elézetesen irasban koteles értesiteni a Vodafone-t.

21.3 Vodafone az El6fizetd szamara a Vodafone halézathoz torténé hozzaférést, tovabba az 6sszes
jelen Megéllapodas szerinti Szolgaltatasat nem kizarélagos jelleggel biztositja az Elbfizetd
részére, azaz a Vodafone kifejezetten fenntartja arra a jogat, hogy harmadik személyek
szamara a jelen Megéllapodésban foglalt, vagy lényegében azokkal megegyezé tartaimu
Szolgaltatdsokat nyujtson, és a Vodafone haldézathoz tovabbi személyeknek hozzaférest

biztositson.
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22 Halozatfejlesztés

22.1 Amennyiben Eléfizeté a Megallapodés alairasakor bejegyzett székhelyén, telephelyén vagy
ficktelepén a Vodafone Szolgaltatasai nem vagy nem megfeleléen érhetéek el, Eléfizett errél
irasban értesiti a Vodafone-t és amennyiben azt kéri és a halozatfejlesztés koltségeinek
megfizetését véllalja, Vodafone, amennyiben Ggy dont, hal6zatfejlesztest hajthat végre. A
halézatfejlesztéssel kapcsolatos kivitelezési munkat kizardlag a Vodafone alvallalkozoi
végezhetik. A halozatfejlesztés koltségerél Vodafone a halozatfejlesztési munkalatok
megkezdését megeldzden Elsfizetst tajékoztatja. A telepitéshez sziikséges tulajdonosi és

eavéb szilkséges hozzajdruldasok megadasara vagy beszerzésére és azok Vodafone-nak
atadasara vonatkozé kételezettség jelen pontra vonatkozoan is alkalmazanda.

22.2 Ha a Vodafone Szolgaltatasanak biztositdsa érdekében bazisallomast vagy repeatert kivan
elhelyezni az Eléfizetd székhelyén, telephelyén vagy fidktelepén, ugy az El6fizetd vallalja,
hogy a telepitéshez sziikséges tulajdonosi és egyéb szikkséges hozzajarulasokat megadija,
vagy azokat beszerzi, és Vodafone-nak atadja sajat tulajdont és bérelt székhelyei, teiephelyei
vagy fibktelepei esetében is 15 napon belll, azt kévetéen, hogy a Vodafone a telepitési

terveket az Eléfizeté rendelkezésére bocsétja.

22,3 Amennyiben Szolgaltatédsanak biztositasa érdekében a Vodafone baziséllomast, repeatert
vagy kiiltéri antennét helyez el Eléfizetd székhelyén, telephelyén vagy fioktelepén, az Eléfizetd
a bazisallomas, repeater vagy kiltéri antenna létesitési helyére vonatkoz6 haszonbérleti dijjal
egyenértékiinek fogadja el a telepftett berendezessel létrehozott térerdvel szémara a
Vodafone altal biztositott elényt. Eléfizets a telepitett berendezés vonatkozasaban egyeb
haszonbérleti dijra az Eléfizetsi Szerzédés fennallasa alatt nem tart igenyt. '

22.4 Vodafone jogosult az elhelyezett berendezések és antennak darabszamat az eldfizetsi
igények véltozasaval 6sszhangban egyoldaltian maddositani.

22.5 Eléfizeté székhelyén, telephelyén vagy fidktelepén kialakitasra kerlilé bazisallomassal vagy
repeaterrel Osszefuggésben keletkezé kéltségeket (tobbek kozot, de nem kizardlag
szakfelugyeleti, teriilethasznalati, lifthasznalati, kiiénbozo elektromos koltségek és dijak — ide
nem értve a bazisallomés energiafelhasznalasanak kéltségét) az Elsfizeté nem harithatja ata

Vodafone-ra.

22.6 A Vodafone altal elhelyezett baziséllomasnak vagy repeaternek az Eldfizetd érdekkoreben
felmerilt telies vagy részleges meghibdsodasa, megrongalddasa, rendeltetésszerd
hasznéalatra alkalmatlanna valadsa, megsemmisilése esetén a helyredllitds koltségét a

Vodafone jogosult az Eléfizetére atharitani.

23 Egyéb rendelkezések

231 Vodafone a Megéllapodas, illetdleg az Egyedi El6fizet6i Szerzédés megkotésétdl szamitott 15
napon beltl, vagy a Felek megallapodésa szerinti - igy kulonosen a Kapcsolodo szerzdédésben
meghatérozott - késébbi idépontban koteles a Szolgaltatas nyujtasat megkezdeni.

23.2 Felek megallapodnak, hogy kozos akarattal eltérnek az Eszr. 25. § (1) bekezdésétdl, amelyre
tekintettel a Vodafone a hatérozott idejii Kapcsol6dé szerzddés(ek) megkotését megelézben
nem tajékoztatja az Eléfizetdt a hatérozott ideji Kapcsolodé szerzédés(ek) teljes idétartama

alatt az El6fizetst minimalisan terheld koltségekrol.

23.3 Eléfizetd tudomasul veszi, hogy Vodafone a Megallapodés teljes(tése soran jogosult a Kiemelt
Uzleti ASZF-ben foglaltak szerint Eléfizetétdl, Elbfizeté azonositasa céljabol Ugyfélbiztonsagi
K6d megadasat kérni. Ugyfélbiztonsagi Kod elvesztését, illetéktelen személyek tudomasara
jutasat az Eléfizetd koteles haladéktalanul a Vodafone-nal kézolni, mely esetben Vodafone az
Ugyfélbiztonsagi Kodot megvaltoztatja. Ugyfélbiztonsagi Kod illetéktelen hasznalatabdl,
elvesztésebdl, illetéktelen személy tudomaséra jutasardl vagy az ezekrdl valé értesités
késedelmébdl vagy elmulasztasabol eredd karokért az Elsfizetot ért karokért a Vodafone-t
semmiféle feleldsség nem terheli. Az Ugyfélbiztonsagi kod barmely Uj lgyfélszam esetén:

1234, melyet Eléfizetd Kapcsolattartja jogosult megvaéltoztatni.

23.4 Felek megéllapodnak, hogy (a) bizonyos, Elbfizetd altal hasznalt eszkézok hardverének
szolgaltatasat biztosité halbzati technolégidk a szerzédes lejarta elétt is visszavonasra

kerulhetnek; (b) a jelenlegi halézatokat Vodafone a szerzédés hatalya alatt tovabbi, fejiette‘lil‘g_
'&
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halézati technolégidkkal helyettesitheti. A Vodafone biztositja, hogy Eléfizett barmely ilyen
helyettesitésrél vagy visszavonasrél észszerii modon, a helyettesités vagy visszavonas
hatalybalépését megeléz6en legaldbb 60 nappal értesitésre kerill, tovabba johiszemien
egyuttmiiksdik az Eléfizetével annak érdekében, hogy alternativ technoldgiakra vonatkozo
megoldasokat taldlianak. Eléfizet6 kérése esetén, illetve abban az esetben, ha ez technikai es
kereskedelmi szempontbél megvalésithaté, a roaming-megéllapodasok alapjén a Vodafone
egyenértékl halozati technolbgiakat biztosithat. Eléfizett egyetért azzal, hogy eszkdzei és az
elérheté hélézati technologidk koézotti kompatibilitas periodikus biztositasa Eléfizetd
koteiezetisége, amely kapcsan feimerlit vaiamennyi koiiség viseiésére koteles. Vodaione
véliaiia, hogy a Megaiiapodas idétaitama alaHt csak sz emiitelt fejlefiebb héidzati

technologiakkal kompatibilis késziliékeket forgalmaz.

23.5 A Felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy nem vélik a Megéllapodas és a Kapcsolodo
szerzbdések tartalmava olyan szokés, gyakorlat, amelynek alkalmazasaban a Felek esetieges
korabbi izleti kapcsolatukban vagy a kozéttik fennalld kordbbi elbfizetdi jogviszony
teljesitésével kapcsolatban megegyeztek, illetve egymaéas kdzétt kialakitottak. Nem valik a
Megallapodas és a Kapcsolodo szerzédések részévé tovabba az elektronikus hirkdzlési
Uzletagban a hasonl6 jellegli szerzédések alanyai altal széles kérben ismert és alkalmazott

szokas sem.

23.6 A Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatban a jelen Megallapodasban, vagy a Kapcsolodo
szerzédésekben nem, vagy nem teljeskoriien szabalyozott esetekben a Vodafone mindenkor

hatalyos Kiemelt Uzleti ASZF-e és a hatalyos magyar jogszabélyok rendelkezései az
iranyadoak.

23.7 El6fizet6 nyilatkozatai:

= Eléfizetd akként nyilaikozik, hogy az Egyedi Elofizetdi Szerzodésben foglaitakal —
kuléndsen az abban foglalt hivatkozasokat — megismerte és azokat elfogadja. Tudomasul
veszi, hogy az Elbfizetéi Szerzédés a jelen Megallapodasbdl, a Kapcsolodo
szerz6dés(ek)bt| (egyiittesen Egyedi Eléfizetsi Szerzoédés) és a Kiemelt Uzieti ASZF-bél
all. A szolgéltatassal kapcsolatos kérdésekben elsésorban az Egyedi Eléfizetbi Szerzbdes
rendelkezései, masodsorban a Kiemelt Uzleti ASZF rendelkezései az iranyadoak.
El6fizeté akként nyilatkozik, hogy a Kiemelt Uzleti ASZF-et megismerte és elfogadja.

= El6fizet6 kijelenti és elfogadja, hogy a Vodafone értesitési kotelezettségének — beleértve
a felmondést is — az Eléfizet6 altal megadott elérhetségeken az Eht. 144. § (4) bekezdés
a)-c) pontjaban foglaltaknak megfeleléen elektronikus Uton vagy az elektronikus hirkozlesi
szolgaltatas jellegéhez igazodé médon (kuléngsen: SMS, MMS, telefonhivas) is eleget
tehet.

= Eléfizeté akként nyilatkozik, hogy az El6fizetéi Szerz6dés megkotése soran a jelen
Megallapodas, a Kapesol6do szerzédés(ek) a Vodafone altal megkildésre kerllt és azok
tartalma szaméra ismert volt, a Kiemelt Uzleti ASZF-et pedig megismerte.

« Eléfizeté kéri, hogy a Vodafone az Eléfizet6i Szerz6dését alkoté dokumentumokat, azaz
a jelen Megallapodast, a Kapcsolodod szerzédés(eke)t és azok Fuggelékeit az altala
megadott e-mail cimre elekironikus levélben kiildje meg.

s El6fizetd tudomasul veszi, hogy amennyiben a Vodafone-t6l az eléfizetbi szolgaltatasok
kérébe nem tartozé egyéb Szolgaltatast is igénybe vesz, arra az Egyéb Szolgaltatasok
Szerzédési Feltételei (ESzSzF) az iranyadbéak és akként nyilatkozik, hogy az Egyéb
Szolgaltatasok Szerzddési Feltételeit megismerte és elfogadta. Az ESzSzF a Vodafone
honlapjan a https://www.vodafone.hu/vodafonerol/aszf#aszf-eszszf linken érheto el.

= Az Eléfizeté és a Vodafone jelen Megallapodas megkétésével egyidejlleg a jovére nézve
kézos akarattal a kévetkezékben allapodnak meg:

o Amennyiben a Kézponti Statisztikai Hivatal altal kzzétett adatok alapjan az éves
fogyasztéi arindex (inflacio) 1 %-ot elérd, vagy azt meghaladd mértéki{ novekedése
kivetkezik be a megel6zb targyévhez képest, abban az esetben az Elbfizetsi
Szerzédésben meghatérozott dijak - ideértve a Kiemelt Uzleti ASZF Dijszabaséaban
meghatarozott dijakat is - naptéari évenként legfeliebb egy alkalommal, a fogyasztoi
arindex noévekedésével aranyban automatikusan médositasra keriiinek akként, hogy
a dijvaltozds mértéke megegyezik az éves fogyaszt6éi arindex valtozasanak
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mértékével. Elsfizetd a fentiek szerinti jovébeni szerz6désmodositast az Elofizetoi
Szerz6dés megkotésével, mint kifejezett, tevéleges magatartassal elfogadja.
Amennyiben az Eléfizeté mikrovallalkozasnak, kisvallalkozasnak vagy kézhasznul
szervezetnek mindsill, az Eszr. 4. § (2) bekezdése alapjan kifejezetten elfogadja a
jelen Megallapodas 5. szamu mellékietében rogzitett elteréseket.

23.8 Felek kijelentik és szavatoljak, hogy a jelen Megallapodas megkotésére a jelen Megallapodas
megkotésének az idépontjaban jogosultsaggal rendetkeznek, tovabba a Megéllapodésban

foolalt kitelezettségek teliesitéséhez szilkséges valamennyi engedély birtokaban vannak.

Felek tovabbé kiielentik és szavatolizk, hogy jelen Megéllanodds megkdtése harmadik
személyek jogdt nem sérti, tovabba més szerzédésekben régzitett kitelezettségek
szerzbdésszer( teljesitését nem géatolja.

A Felek e Megallapodast annak elolvasasat és értelmezéset kovetden, mint akaratukkal mindenben

megegyezét jovahagyélag irjak alé.

A Jelen Megéllapodas mellékletei a Kapcsolodd szerz6dés(ek) és a Megallapodas szoros és
elvalaszthatatlan részet képezik.

Mellékletek:
1. szamu Melléklet Kapcsolattartasra Meghatalmazottak (Kepvisel6k)
2. szamu Melleklet Megéllapodas Eléfizetsi Hozzéaférési Pont kiépitéseérol
3. szamu Melleklet Vallalati Online Szamlaanalitika szolgaltatas és Hiteles elektronikus szamla
igénylési és lemondasi nyilatkozat
4. szamu Melléklet Altalanos Adatkezelési megallapodéas
5. szamu Melléklet Az Eszr. 4. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezéseki6l vald elteresek

részletes ismertetése
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Kapcsolédo szerzédések:

1. Kapcsolddd szerz6dés hang és adatszolgéitatasok igénybevételére

2. N/A

3. N/A

4. N/A

5. N/A

6. N/A

7. NIA

8. N/A

9, N/A

10. N/A

1. N/A

12. N/A

13. N/A

14. N/A

15. N/A

16. N/A

17. N/A )
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1. szamu Melléklet
Egyedi Kapcsolattartasra Meghatalmazottak (Képviselok)

Dr. Nagy Andras Csaba, mint az Elofizetd onallé cégjegyzésre jogosult képviselje ezennel
meghatalmazom Stella Péter Gyérgyot és Kamanné Katona Zsuzsannat, mint kapcsolattartot,
hogy az Eléfizeté és a Vodafone kozott 1étrejott Megallapodas alapjan, az abban meghatarozott
tigykorokben az Eléfizetét teljes jogkérrel képviselje. A kapcsolattarté ugyanakkor nem jogosult a
Megallapodas, a Kapcsolodd szerzodesek, és az Egyedi Eléfizetéi Szerzédések részben vagy
egészben térténé modositasara, felmondasara. A meghatalmazas visszavonasig ervenyes.

Mint Meghatalmazé tudomasul veszem, hogy a meghatalmazas visszavonasat a Vodafone részere
az én kotelezettségem bejelenteni, ellenkez6 esetben a meghatalmazas felhasznalasabol eredd
valamennyi kart az altalam képviselt El6fizeto viseli.

A Meghatalmaz6 feleléssége, hogy a képvisel6 személyes adatainak beszerzése és a Vodafone
részére torténd atadasa tekintetében megfelelé jogalappal rendelkezzen.

A képvisel6i adatok modositasa esetén a modositast megelézéen hatalyos 1. szamu Melliéklet
hatalyat veszti, helyébe a modositott 1. szamu Melléklet lép.

A meghatalmazott/képviseld (kapcsolattarto) adatai
Neve: Stella Péter Gyérgy
Szlletési neve: Stella Péter Gydrgy
Anyja neve: Mack Katalin
Szuletési helye: Budapest
Szlletési ideje: 1959.06.08.
Mobil telefonszama: +3670675-9444
E-mail cime: stellap@zesz.hu
Allando6 lakcime: 2143 Kistarcsa, Deak F. u. 17.
A meghatalmazott/képviseld s N .
(kapcsolattarts) ~ az  alabbi Egyedi k:;gs”;‘;ftzﬂo ka;‘ggéﬁg "
feladatkorokben képviselheti kapcsolattarto/képviseld (képvisels) (képviseld)*
Elo6fizetot:
Hang és adat X ] -

O A fentiekben meghatarozott kapcsolattartoként hozzajarulok, hogy a Vodafone Magyarorszag zrt.
személyes adataimat kozvetlen Uzletszerzés, piackutatas és tajékoztatas céljabdl telefonon vagy
egyéb eektronikus hirkézlési uton (pl. sms, mms, e-mail), automatizalt hivérendszeren és internetes
ugyfélkiszolgalo rendszeren keresztil, illetve postai Uton felhasznalja, mely hozzajarulasom kiterjed
a Vodafone szerzédéses partnerei hasonld ajanlatainak kozvetitésére.

Eléfizetd természetes szemely képviseldje kijelentem, hogy a szemelyes adataim Vodafone részére
térténd atadasanak idépontjaban a Vodafone rendelkezésemre bocsatotta az eldfizetdi személyes
adatok kezelésérdl szolo adatkezelési tajékoztatojat, amelyet az ASZF (tovabbiakban ASZF) 3.
szamu melléklete tartalmaz: https://www.vodafone.hu/adatkezeles.

Tudomasul veszem, hogy a Vodafone jogszabalyban meghatarozott feltételek mellett jogszabalyban
meghatarozott egyes személyes adatokat megbrizni és tovabbitani koteles a birdsag, ugyészseg,
nyomozé hatosag, nemzetbiztonsagi szolgalat, korézesi eljarast lefolytaté szerv, Magyar Nemzeti
Bank, és Gazdasagi Versenyhivatal részére. Ezen tulmenden forgalmi és szamlazasi adataim
atadhatok azoknak, akik a Vodafone megbizasa alapjan a szamlazast, a forgalmazas kezelését, a
kdvetelések kezelését végzik, tovabba a szamlazasi es forgalmazasi jogvitak rendezésére jogosult
szervek és a végrehajté részére. Fentieken tul tudomasul veszem, hogy a Vodafone
szerzédésszegésem esetén forgalmi és szamlazasi adataimat jogszabalyban meghatarozottak
szerint az elektronikus hirkozlési szolgaltatok altal létrehozhato kozos adatallomanyaban, az
Elsfizetdi Szerzédéssel kapcsolatos dijfizetési, illetdleg a Szerzédéshdl ered6 egyéb kotelezettseg
kijatszasanak megel6zese céljabol szerepelteti. Eléfizeté kijelentem, hogy a Szolgaltatotdl az Eht.
159. § (1) bekezdésében foglaltakra vonatkozé adatvédelmi tajékoztatast megkaptam, errdl
részletes informaciot az ASZF 3. szamu melléklete tartalmaz.

A meghatalmazott/képvisel6 (kapcsolattarto) alairasa
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A meghatalmazott/képviselé (kapcsolattartd) adatai

Neve: Kamanné Katona Zsuzsanna

Szuletési neve: Katona Zsuzsanna

Anyja neve: Régi Anna llona

Szuletési helye: Budapest

Szlletési ideje: 1970.11.25.

Mobil telefonszama: +3630/3862935

E-mail cime: kamanne@zesz.hu

Allandé lakcime: 1141 Bp. Ov utca 108/B.
A meghatalmazott/képviseld 5o g ;. ;
(kapcsolattarts) ~ az  alabbi Egyedi Sl i Muszaki

v . - ; Lanvieals | Kapcsolattartd | kapcsolattarté

feladatkorokben képviselheti | kapcsolattarto/képviseld (képviseld) (képviseld)*
Eléfizetét: P P
Hang és adat O X -

[] A fentiekben meghatarozott kapcsolattartoként hozzajarulok, hogy a Vodafone Magyarorszag zrt.
szemelyes adataimat kozvetlen Uzletszerzés, piackutatas és tajékoztatas céljabdl telefonon vagy
egyeb elektronikus hirkézlési Uton (pl. sms, mms, e-mail), automatizalt hivérendszeren és internetes
ugyfelkiszolgalo rendszeren keresztil, illetve postai uton felhasznalja, mely hozzajarulasom kiterjed
a Vodafone szerzédéses partnerei hasonlé ajanlatainak kézvetitésére.

El6fizetd természetes személy képviseléje kijelentem, hogy a személyes adataim Vodafone részére
torténd atadasanak idépontjaban a Vodafone rendelkezésemre bocsatotta az eléfizetsi személyes
adatok kezelésérdl szolé adatkezelési tajékoztatojat, amelyet az ASZF (tovabbiakban ASZF) 3.
szamu melléklete tartalmaz: https://www.vodafone.hu/adatkezeles.

Tudomasul veszem, hogy a Vodafone jogszabalyban meghatarozott feltételek mellett jogszabalyban
meghatarozott egyes személyes adatokat megérizni és tovabbitani kételes a birésag, Ugyészség,
nyomozd hatésag, nemzetbiztonsagi szolgalat, kérézési eljarast lefolytatd szerv, Magyar Nemzeti
Bank, eés Gazdasagi Versenyhivatal részére. Ezen tiimenden forgalmi és szamlazasi adataim
atadhatok azoknak, akik a Vodafone megbizasa alapjan a szamlazast, a forgalmazas kezelését, a
kovetelések kezelését végzik, tovabba a szamlazasi és forgalmazasi jogvitak rendezésére jogosult
szervek es a végrehajto részére. Fentieken tul tudomasul veszem, hogy a Vodafone
szerzoédésszegésem esetén forgalmi és szamlazasi adataimat jogszabalyban meghatarozottak
szerint az elektronikus hirkézlési szolgaltatok altal létrehozhatd kézos adatallomanyaban, az
Elofizetdi Szerzédéssel kapcsolatos dijfizetési, illetdleg a Szerzédésbé! ereds egyeb kotelezettség
kijatszasanak megelézése céljabol szerepelteti. Eléfizetd kijelentem, hogy a Szolgaltatétédl az Eht.
159. § (1) bekezdésében foglaltakra vonatkozé adatvédelmi tajekoztatast megkaptam, errél
részletes informaciot az ASZF 3. szamu melléklete tartalmaz. a

A meghatalmazott/képviselé (kapcsolattarts) alaira 32
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Szoloéltatd elérhetdséuei:

__Uogyfélszolgélat | Telefonszam | ~~ E-mailcim
Mobil hang és kapcsolodo .
 szolgéitatésai ! 1788 | corporate.hu@vodafone.com
Vezetékes szolgaltatasok 80/980 847/2 | vipuzleti.hu@vodafone.com
| Technikal kérdésekben Teisfonszam E-mail-cim
Mgohil hang-és kapesclédé ! Hibabejelents falillet:
szolgaltatasai 1788 | Panaszhsiclentt felilet (office.com}
Vezetékes szolgéltatasok
Business LAN szolgéltatas 80/980 847/2 | b2bhiba.hu@vodafone.com ]
, esd.hu@vodafone.com
Bérelt vonali internet Onkiszolgal6 portal: o
Vodafone Alkézpont https://connectivity.vodafone.hu/portal/auth/logi
szolgéltatas 1788/2 | n S
PBX szolgaltatas
Tomeges SMS szolgéltatas

(az Osszekottetéssel
kapcsolatos miszaki jellegl

problémék esetén) : 70/288 3544 | nmc.hu@vodafone.com

Mint az Eléfizets 6nallo cégjegyzésre jogosult képviselje ezennel tudomasul veszem, hogy a
képviseld valtozdsanak Vodafone felé valé bejelentése az Elbfizetd kételezettsége, ellenkezd

esetben valamennyi kart az ltalam képviselt El6fizet6 viseli.

A képviselsi adatok moédositdsat a Vodafone altal a Megallapodasban megadott e-mail
elérhetéségre kildstt Gj ,Egyedi Kapcsolattartasra Meghatalmazottak (Képvisel6k) maédositasa”

dokumentumon kérheti.

Eltfizets természetes személy képviseldi személyes adatainak kezelésérél bévebben a Vodafone
Kiemelt Uzleti Altalanos Szerz8dési Feltételek 3. szamu melléklete, illetve az Egyéb Szolgaltatasok
Szerzédési Feltételeinek 3. sz. melléklete szol. Eléfizeté koteles képviseldit jelen pont szerinti

adatkezelési tajékoztatérél igazolhaté médon felvilagositani.

Afenti hozzajarulasat Eléfizetd képviseldje barmikor a Vodafone Magyarorszag zrt. 1476 Budapest,
Pf.: 350. postai és a corporate.hu@vodafone.com elektronikus cimeken keresztil visszavonhatja,
azok modositasét, illetdleg az adatbazisokbél valo tériését kérheti, tovabba azokrél tajékoztatast

kérhet.

Szerzfdésszdm: 220323- 00365586- 0005673892-0 A
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2. szamu Melléklet
Megallapodas EléfizetSi Hozzéaférési Pont kiépitésérdl

1. Vodafone koteles a Szolgaltatas igénybevételehez szikséges Elbfizetéi Hozzaférési Pontot
a vonatkoz6 Kapcsolodd szerzédés 1. szamu fiiggelékében mellékletben meghatarozott
hatéridéig, a vonatkozd jogszabalyoknak és szabvényoknak megfeleléen, hasznélatra
alkaimas formaban az Elbfizetd részéie Kiépiteni.

Akigpitée hatéridejébe az esetiegesen érintett térsszolgéitatd dltat & Szolgéltatds Szolgéitatd

altali kiépitéséhez sziikséges egyéb munkalatok elvégzésének id6tartama nem szamit bele.

Egyes helyi 6nkormanyzatok 0n. téli bontasi-, és épitési moratériumot jeldlhetnek ki helyi

onkormanyzati rendeletben december 1-t61 marcius 31-ig vonatkozé idészakra. Amennyiben

ilyen bontasi-, és épitési tilalom vonatkozik a targyi kiépitésre, addig a kiépitési kotelezettség

a Szoigaitato feieitsségi korén kiviii okbdl sziinetel, a hataridé a bontasi- és épiiési tilalom

miatti sziinetelés idejével meghosszabbodik. ' '

3. Vodafone a jelen melléklet alapjén végzett tevékenység elvégzése soran kiteles a
munkavégzeés feltételeit Ugy megszervezni, hogy biztositsa a kiépités biztonsagos,
szakszer(i, gazdasagos és hataridére t6rténé befejezését. Tudomasul veszi tovabba, hogy
koteles betartani és munkavallaldival is betartatni a hatdlyos munkabiztonségi és
munkavédelmi eldirasokat.

4. Az Eltsfizeté koteles a kiépitési munkaiatok idétartama alatt a Vodafone munkavéllaléinak,
illetve megbizottainak a munkalatok elvégzéséhez sziikséges feltételeket biztositani, a
kiépités miatt igénybe vett munkateriletet a munka végzésére alkalmas allapotban
rendelkezésre bocsatani és a Vodafone-nal mindenben egyiitm(ikédni.

5. Vodafone a munkavégzést mindaddig meglagadhatja, amig a munkaterilet a munka
végzésére nem alkalmas. A munkaterilet alkaimassa tételéig eltelt idotartammail a teljesitési
hataridd automatikusan meghosszabbodik.

6. Hataridében teljesit a Vodafone, ha az atadas-atvétel a vonatkozoé Kapcsolodo szerzbdés 1.
szamu fliggelékében mellekletben meghatarozott hataridén beliil megkezddédik.

7. Vodafone véllalja, hogy az Eléfizet6i Hozzaférési Pont kiépltésének megtorténtérél az
Elofizetét irasban értesiti.

8. Felek megallapodnak, hogy az Eléfizet6i Hozzaférési Pont atadas-atvételével a Felek kézott
Eléfizettii Szerz6des jon létre a Szolgaltatasra vonatkozoan.

9. AFelek rogzitik, hogy a jelen melléklet alapjan kiépitett halézat a Vodafone tulajdonat kepezi,
arra az El6fizets mas halézatot nem csatlakoztathat, azon javitasi, illetve karbantartasi
munkat nem végezhet és az ilyen munkdk elvégzéséhez a Vodafone
munkavailaiéinak/megbizottainak koteles a sziikséges feltételeket biztositani (ideérive, de
nem kizérélagosan az Eléfizetéi Hozzaférési Pont elhelyezésére szolgald ingatlanba valo
bejutas és az oft térténd munkavégzés lehetéveé tételét.)

10. A Felek megallapodnak, hogy a Vodafone az Eléfizetéi Szerzddés megszinése vagy
megsziintetése esetén nem kotelezhetd az eredeti allapot visszaallitasara.

11. A Felek a jelen meliéklet rendelkezéseit kézés megegyezéssel modosithatjak.

P

A jelen mellékletben nem szabélyozoit kérdésekben a Polgari Térvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V.
torvény, az Eht., annak végrehaijtasi rendeletei és az egyéb vonatkozé jogszabélyok rendelkezései

az iranyadok.
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3. szami Melléklet
Vallalati Online Szamlaanalitika szolgéltatds és Hiteles elektronikus szamla igénylési
nyilatkozat

Az alabbi szolgaltatdsokat a Vodafone a Vallalati Online Szamlaanalitika rendszeren keresztil
nyUijtja.

A Véllalati Online Szamilaanalitika rendszer egy olyan elektronikus szamla- és
dokumeniummegjeienii® rendszer, amely iehei6ségei biziosii a szamiakép, valaminl szémla-
anaiitikai funkciok elérésére az alabbiakban, valamint & Kiemelt Uzleti ASZF-ben meghatarozott
feltetelekkel.

Eldfizetd a Megéllapodas 1. szamu Mellékletében meghatalmazott kapcsolattartok kozl a Vallalati
Online Szamlaanalitika-rendszerhez Vallalati kapcsolattarté szintli hozzaférési jogokat kivanok adni

az alabbiaknak:

Név: Stella Péter Gyérgy

A Kapcsolattarté / Meghatalmazott adatait az 1. sz. Melléklet tartalmazza.
AVallalati Kapcsolattarté egyebekben nem jogosult a Megallapodés részben vagy egészben torténd

maodositasara. A meghatalmazéas visszavonasig érvényes.

Mint Meghatalmazé tudomasul veszem, hogy a Vallalati Online Szamlaanalitika rendszer
hasznélatara vonatkozé meghatalmazas visszavonasat a Vodafone részére az én kotelezettségem
bejelenteni, ellenkezd esetben a meghatalmazés felhasznalasabol ered6 valamennyi kart az altalam

képviselt ElSfizeto viseli.

1.1.  Nyilatkozat a Vallalati Online Szamlaanalitika szolgaltatas aktivalasahoz

AVallalati Online Szamlaanalitika szolgaltatas aktivalaséval igényelhet6 az elekironikus szamla- és
dokumentummegijelenitd rendszerhez (Vallalati Online Szamlaanalitika rendszer) valé hozzaféres.

[ Nyilatkozom, hogy a jelen Megallapodashoz tartoz6, nem Helyez kétott szolgéltatasra vonatkoz6
Kapcsolodo szerzdés tekintetében vonatkozoan igényt tartok az elektronikus szamla- és
dokumentummegjelenité rendszerhez (Vallalati Online Szamlaanalitika rendszer) valé hozzéférésre

és a Vallalati online sz&mlaanalitika szolgaltatasra.
1.2.  Nyilatkozat Hivasrészletezével kapcsolatban

O lgényelek tételes szamlamellékletet (hivasrészletezét).

[0 Kérem, hogy a Vodafone a tételes szamlamellékletben (hivasrészletez6ben) az NMHH altal ,nem
azonosithatdé hivészadmként” kozzétett hivoszamok kivételével a hivott felek hivoszamanak
valamennyi szamjegyét tintesse fel.

[J Kérem, hogy a Vodafone a tételes szamlameliékletben (hivasrészletezében) az NMHH altal .,nem
azonosithaté hivoszamként” kozzétett hivoszdmok kivételével a hivott felek hivoszamanak
valamennyi szamjegyét, és az emelt dijas telefonszamok szamhasznaldjat, valamint az altala
nyUjtott szolgaltatds megnevezését, a kiszamlazott szolgaltatasok idétartamat vagy adatforgaimat

tuntesse fel.

Tudomaésul veszem, hogy a Vodafone a 4/2012. (1.24.) NMHH rendeletben elbirt kotelezettsegének
eleget téve felhivta figyelmemet arra, hogy a részletes szamlainformaciot tartalmazé kimutatassal
(hivasrészletezdvel) a mobilkészuléket hasznald természetes személy felhasznalok személyes
adatainak birtokdba jutok. Ezeknek megismerésére csak akkor vagyok jogosult, ha ehhez a
felhasznalok — a tajékoztatasukat kévetben — az Eléfizets felé tett nyilatkozattal hozzajarultak.

A felhasznalok hozzajarulasénak hianyaban a dijszamitashoz szilkséges forgalmi és szamlazasi
adatokat a hivasrészletezé nem fogja telieskoriien tartalmazni azokban az esetekben, ahol a dij
szamitasahoz a hivott szam egyértelm(i azonositéasa szilkséges.
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Tudomasul veszem, hogy ha a Viodafone-tél az Eht. 142. § (2) bekezdése alapjan hivasrészletez6
rendelkezésre bocsatasét kérem, illetve, ha az Eht 142. § (2a) bekezdése alapjan a
hivasrészletezében az emelt dijas telefonszamok szamhasznaldjanak, valamint az altala nyujtott
szolgéltatasnak a2 megnevezésének, a kiszamlazott szolgaltatédsok idétartamanak vagy
adatforgalmanak feltiintetését kérem, a hivasrészletezével egyitt az elektronikus hirkdzlési
szolgaltatast igénybe vevd, az eléfizettn kivili természetes személy felhasznalok személyes
adatainak birtckaba juthatok, és ezeknek a megismerésére csak akkor vagyok jogosult, ha ahhoz a
felhasznalok hozzajarultak. A Vodafone a hozzajarulds meglétét vagy annak tartalméat nem kételes
vizsgéini, a hozzajaruiasér kizardlag az Eidiizeid iariozik feleibsséggei.

A jelen kérelem alairdsaval a fentebb hivatkozott jogszabaly 4/2012. (1.24.) NMHH 7. § (3)
bekezdésének alapjan biintet&jogi felelésségem tudataban kijelentem, hogy a felhasznaldkat a jelen
kérelmem el6terjesztésérdl elézetesen tajékoztattam, és 6k mindannyian hozzédjaruldsukat adtak

ahhoz, hogy személyes adataikat megismerhessem.

A Vodafone a hozzajarulas meglétét vagy annak tartalmat nem kételes vizsgaini, a hozzajarulasért
kizarolag az Eléfizett tartozik felelosséggel.

Adatkezelésrél bévebben: Vodafone Kiemelt Uzleti ASZF 3. szamu meliéklete.

2. Vallalati Online Szamlaanalitika szolgaltatas

A Valialati Online Szamlaanalitika szolgaltatas részletes lefrasa a Kiemelt Uzleti ASZF 1. sz.
meliéklet 3.1.2.27 pontjaban talalhato.

2.1.  Vallalati online szamlaanalitika szolgaltatas igénybevételének médja és feltételei

Meghatalmazé és Kapcesolattartd tudomasul veszik - figyelemmel a Meghatalmazo és
Kapcsolattartd altal megismert Vallalati Online Szamlaanalitika rendszer Utmutatéjaban foglaltakra
-, hogy Kapcsolattarié a Vodafone online rendszerén keresztil a keretmegallapodashoz tartozo
barmelyik telefonszamot regisztralhatja, ezaltal hozzaférést biztositva annak felhasznaldja szamara
a Vallalati Oniline Szamlaanalitika rendszerhez. A regisztracio altal, a meghatarozott telefonszamhoz
tartozé felhasznalé végfelhaszndldi  jogosultsdgokkal fog rendelkezni  (Tovabbiakban
Végfelhasznalsé). Tovabba engedélyezheti a Megallapodas hatédlya ala tartozd regisztralt
Végfelhasznaloknak, hogy a Vallalati Online Szamlaanalitika rendszeren beliil Szamlafizet6i szintl
jogokkal hozzaférjenek a Vallalati kapcsolattarté altal meghatarozott szamlafizetdi azonosito(k)hoz
és ezaltal a szamlafizetén beldl akiiv valamennyi telefonszam részletes szamlazasi adatahoz
telieskérien hozzaférjenek (Tovabbiakban Szamlazasi kapcsolattartd). A Vallalati Kapcsolattarté, a
Végfelhasznalok és a Szamlézasi kapcsolattartok felelések azért, hogy a Vallalati Online
Szamlaanalitika rendszerben hasznalt hozzaférésik adatait megfelelé kérultekintéssel hasznaljak,
azokat masnak ne adjak &t Valamint a Vallalati kapcsolattarté felelés azért, hogy a tovabbi
felhasznalok jogosultsag kiosztasat kériltekintéen kezelje, tekintettel arra, hogy a teljes vallalatra
vonatkozéan bizalmas szamlazasi és hivasinformaciokhoz férhetnek hozza.

A Véllalati Online Szamlaanalitika szolgéltatas sorén kezelt felhasznéléi személyes adatok (ide értve
az Eléfizetd eltfizetésében lévd, a Felhasznaldk altal hasznalt SIM kartyak forgalmi és szamlazasi
adatait is) tekintetében az Elbfizetdé a személyes adatok kezelbje, mig a Vodafone az Elbfizetd
adatfeldolgozoként jar el, a felhaszndléi személyes adatokat az Elbfizeté nevében és utasitédsa
alapjan kezeli, adatkezelése soran az Eurdpai Parlament és a Tanédcs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramiasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérél (Altalanos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR), az informéciés énrendelkezési jogrol
és informaciészabadsagrél sz6lo 2011. évi CXIl. térvény (tovabbiakban: Infotv.), tovabba egyéb
vonatkozo agazati és adatvédelmi jogszabalyok elbirasait betartja, és a jogszabalyok, valamint az
Adatkezel6 az Altalanos adatkezelési megéllapodasba foglalt utasitasainak megfelelden biztositja a
kezelt személyes adatok védelmét. Vodafone altal az El6fizeté nevében végzett adatkezelést az
El6fizets és a Vodafone kozétti Altalanos adatkezelési megéllapodas szabélyozza (4. sz. melléklet).
Az Elo6fizeté, mint adatkezeld feleléssége, hogy a Felhasznalok személyes adatainak
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megismerésére vonatkozd hozzéjarulast beszerezze, a Vodafone e hozzajarulas meglétét vagy
annak tartaimat nem kételes vizsgéini, a hozzajarulasért kizardlag az Eléfizets tartozik feleldsséggel,
a Vodafone kizar minden felelésséget és kartéritést, mely a Felhasznalok, mint érintettek
hozzajarulasanak hianyabo!, vagy a Vallalati Online Szamlaanalitika rendszer illetéktelen

hasznalatabdl ered.

A Vodafone nem szerzédésszerli vagy jogellenes hasznélat gyanuja esetén, egy esetleges
adatvédelmi incidenst megelézendd, jogosult az ‘adatokhoz valé hozzaférést korlatozni,
feifiggeszieni, valamint a szoigaitatasi ilietve az Eiofizetdi Szerzédést az Eidfizeid érdekkorében
feimeruié okbéi megsziiitetini.

3. Hiteles elektronikus szamlia
3.1.  Nyilatkozat a Hiteles elektronikus szadmla igénybevételéhez

O Nyilatkozom, hogy az alabbi Kapcsol6dé szerzédés(ek)re vonatkozoan igényt tartok a Hiteles
elektronikus szamlara, valamint tudomasul veszem, hogy a Hiteles elektronikus szamlara térténé
regisztracioval a Vodafone értesitési kotelezettségének elekfronikus uton, a Vallalati Online
Szamlaanalitika rendszerben tesz eleget, és ezt alapértelmezetten az Eléfizetéhoz tartozod Gsszes
jelenlegi és késtbbiekben Ujként aktivalt Szamlafizeté esetén alkalmazza.

Erintett Kapcsolédd
szerzddés(ek):

[0 Nvilatkozom, hogy nem tartok igényt a Hiteles elektronikus szamlara, a hiteles szamla
kezbesitését tovabbra is papir alapon kérem valamennyi Szamlafizeté tekintetében.

A hiteles elekironikus szamla igénybevételével elérhetévé vélnak a hiteles szamlaképek,
szamlakhoz kapcsolédd hiteles dokumentumok elektronikus mdédon, valamint a Vallalati Online

Szamlaanalitika rendszer tovabbi funkcidi. )
A Hiteles elektronikus szamla szolgéltatas részletes leirasa a Kiemelt Uzleti ASZF 5.5.7. pontjaban

talalhato.

A hiteles elektronikus szamla igénybevétele a szamlabemutatasi méd megvaltozasa kérében érinti
az Eléfizets és a Vodafone, mint szdmlakibocsatd kozétt meglévé jogviszonyt.

A Hiteles elektronikus szamlara torténd regisztracioval El6fizets elfogadia, hogy Vodafone értesitési
kotelezettségének elektronikus Uton tesz eleget és ezt az Eléfizetéhdz tartozd 6sszes Szamlafizets

esetén alkalmazza.
3.2. A hiteles elektronikus szamla igénybevételének médja és feltételei

A hiteles elektronikus szamla igénybevételéhez az Eléfizetének regisztrélnia kell magéat, amit jelen
melleklet alairasaval és Vodafone-nak torténd eljuttatasaval tud kezdeményezni. A Vallalati
kapcsolattarto(k) regisztraciéjat — kivéve a Helyhez kotott szolgaltatasok esetén a www. dijnet.hu
oldalon térténé regisztraciot - a Vodafone végzi. Minden tovabbi felhasznaié (Végfelhasznald(k) vagy
Szamlazasi kapcsolattarto(k)) regisztracidja és jogosultsaganak kezelése a  Vallalati
kapcsolattarto(k) feleléssége. Minden egyes Felhasznalo sajat hozzaféréssel rendelkezik.

Az Elbfizeté tudomasul veszi, hogy a Vodafone hatarozza meg az elektronikus szamla

kibocsatasanak kezd6 idépontjat.
A hiteles elektronikus szamiakat és egyéb, hiteles és nem hiteles dokumentumokat csak a Vallalati

online szamlaanalitika rendszerbe regisztralt és megfelelé jogosultsaggal rendelkezd felhasznalok
tekinthetik meg és télthetik le bejelentkezést kovetéen.

A nyomtatvanyon csillaggal jelolt mezok kittltése kételezé.
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A MINDKET FEL ALTALI ALAIRAS NAPJAN (,KEZDONAP®) HATALYBA LEPO MEGALLAPODAS AZ
ALABBI FELEK KOZOTT JOTT LETRE

1. Zugléi Egészségligyi Szolgélat Magyarorszagon bejegyzett tarsasag, (D-U-N-S: 36-680-
5897), amely székhelye: 1148 Budapest, Ors vezér tere 23.) (,Adatkezels”)

2. Vodafone Magyarorszag zrt, Magyarorszagon bejegyzett tarsasag (cégjegyzékszam 01-10-
044159), amely székhelye: 1096 Budapest, Lechner Odén fasor 6. (,Vodafone” vagy

Adatfeldolgozd”);

kilon-kilén egy ,fél”, egylttesen a ,felek”.

ELOZMENYEK

(A)  Afelek megallapodtak, hogy a Szoigéltatasok igénybevétele sorén az Adatkezeld szamara
szikségesnek bizonyulhat bizonyos személyes adatok kezelése.

(B) Ezen Adatkezelésre tekintettel a felek megéllapodtak abban, hogy jelen Megallapodas
megkodtésével kivannak eleget tenni a GDPR és barmely, a felekre alkalmazandé, hatélyos
adatvédelmi jogszabaly szerinti kotelezettségeiknek. A Vodafone - az altala nyujtott Szolgéltatés
szerzodési feltételei szerint - az Adatkezelé megbizasa alapjan, annak Adatfeldolgozéjaként jar el,
és a Szolgaltat4sok nyljtasa soran kezelésre keriilé személyes adatokat az Adatkezelé6 megbizasa

alapjan és nevében kezeli.

EZERT A FELEK AZ ALABBIAKBAN ALLAPODNAK MEG:

»Alkalmazandé a felekre vonatkozé adatvédelmi és magéanéletet védoé
adatvédelmi jogszabdlyokat (ideértve a GDPR-t) és egyéb szabélyozdi
jogszabaly” kovetelményeket, valamint az illetékes Adatvédelmi Hatésag(ok)
altal, illetve mas illetékes hatésag/szabalyozé szerv altal
kibocsatott atmutatasckat vagy kotelezé gyakorlati kédexeket
jelenti;
az Eur6pai Parlament és a Tanécs a természetes személyeknek
»GDPR” a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és

az ilyen adatok szabad aramlasarél sz6l6 2016/679. szamu (EU)
rendeletet jelenti;

»Keretmegallapodas” a Vodafone elektronikus hirkozlésrél szélé 2003. évi C. torveny
(Eht.) szerinti elektronikus hirkézlési szolgaltatasai, valamint
egyéb szolgaltatasai igénybevétele, illetve ilyen jellegl
szolgaltatasok nyuijtasa targyaban kotott Megallapodast jelenti;

»Személyes adat” az Alkaimazand6 adatvédelmi jogszabalyban meghatarozott
azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,€rintett”)
vonatkoz6 barmely informécio;

~Adatkezeld” az a természetes vagy jogi személy, k6zhatalmi szerv, igyndkseg
vagy béarmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céliait és eszkozeit 6nalloan vagy mésokkal egyltt

,Adatfeldolgoz6” meghatéarozza;
a Vodafone, amely az Adatkezelé nevében személyes adatokat
kezel;

»Adatvédelemi az Adatkezel6, a Vodafone, illetve a Vodafone Csoporthoz tartozé

Hatésag” barmely tarsasag székhelye szerinti joghatésagban a maganélet
védelméért vagy az adatvédelemért felelds illetékes fellgyeleti
hatésag;

»Adatot kezel”, aszemélyes adatokon vagy adatalloméanyokon automatizalt vagy

»Adatkezelés” vagy nem automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy
miiveletek Osszessége, igy az Alkalmazand6 adatvédelmi

»HKezelt”
jogszabalyban meghatarozott személyes adatok gyijtése,
rogzitése, rendszerezése, téroldsa, atalakitésa  vagy
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megvéaltoztatasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa,

kézlése, rendelkezésre bocséatasa, Osszehangolasa,

Osszekapcsolasa, korlatozasa, torlése, illetve megsemmisitése;
wAdatkezelési jelen Megéllapodas részét képz6é minden fuggelék, amelyrdl a
felek megallapodtak, és azt belefoglalték jelen Megallapodasba

Fiiggelék”
jelen Megéllapodas feltételeinek és hatalyba Iépési datumanak
megfeleléen;
»Szolgaltatasok a Vodafone altal a Keretmegéllapodéas alapjén - az Adatkezelési
Fliggelékben mindenkor ismerieteit személyes adatok
Kezelésével kapcsolatos - biztositol Szolgdltatasok és Eszkizok;
Tovabbi olyan aivéllalkozé harmadik fél vagy a Vodafone ’Cso’por'thoz
;’\ datfeldolgozé” tartozé barmely olyan tarsaség, amelynek a szolgéltatasait az
Adatfeldoigozé  bizonyos, az Adatkezel6 nevében, a

Keretmegallapodashoz kapcsoléddan végzett  konkrét
adatkezelési tevékenységeknez igénybe veszi;
" . ,, a biztonséag olyan sériliése, amely a tovabbitoti, tarolt vagy mas
Adatvédelml incldens modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.

;aﬂ'tésa Szolgéltatés?k az Adatkezelési Fluiggelékben felsorolt adatkategériak, amelyhez
kgzé lés kse(:::jalg a Vodafone a Szolgaltatas teljesitése soran mindenkor hozzafér,
o ide értve barmely olyan informaciot, amely egy azonositott vagy

személyes adatok (ide . it "
értve a Felhasznal6i azonosithatd Felhasznalora vonatkozik;

személyes adatokat is)”

Felhasznslé a Szolgaltatéasok végfelhasznaloja, aki az Adatkezels allando
vagy ideiglenes munkavallal6ja vagy alvallalkozéja, amennyiben
a Szolgaltatas feltételei masképpen nem rendelkeznek;

1 Az Adatfeldolgozé kotelezettségei:

Az Adatkezeld nevében kezelt személyes adatok tekintetében, Vodafone kitelezettséget vallal arra,

hogy:

1.1 Adatkezell utasitasai: a Szolgaltatdsok nyujtasa soran kezelésre kerilé személyes adatokat
kizarélag a vonatkoz6 Adatkezelési Fuggelékben meghatarozott Szolgéltatésok nyujtasa és
teljesitésének figyelemmel kisérése céljabdl, és a felek esetleges tovabbi célbdl, adott esetben
dijfizetés ellenében tériénd, irasban, elézetesen kotott megéllapodasaban foglat utasitasainak
megfeleléen kezeli, és ennek keretében kizardlag az Adatkezelé dokumentalt utasitasai
szerint jar el, kivéve akkor, ha az Adatkezelést az Adatfeldolgozéra alkalmazandé uniés vagy
tagallami jog irja elé. Az Adatfeldolgozé nem gyakorol irdnyitast a személyes adatok felett, ,
kivéve, ha arra az Adatkezelt dokumentalt forméban kifejezetten utasitja, illetve amennyiben
errél a felek kozott esetlegesen irasbeli megallapodas sziletett;

1.2 Talékoztatasi kételezettség jogsérté utasitds esetén: Adatfeldolgozd tajékoztatia az
Adatkezelét, amennyiben véleménye szerint, az Adatkezelé altal adott Adatkezelésre
vonatkozd utasitas az Alkalmazandé adatvédelmi jogszabélyokat sérti, illetve amennyiben a
Vodafone-ra olyan jogszabalyi kovetelmények vonatkoznak, amelyek jogellenessé vagy
egyébkeént lehetetlenné tennék szamara, hogy az Adatkezeld utasitasai szerint jarjon el. Ettol
fuggetlenill az Adatkezelt felelés annak biztositaséért, hogy az Adatkezelésre vonatkozo
minden utasit4sa megfeleljen az Alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyokban foglaltaknak;

1.3 Erintetti jogok  gvakorlasahoz  nyuijtott seaitség: az Adatkezelés jellegének
figyelembevételével, az Adatfeldolgozénak megfeleld eljarasokkal kell rendelkeznie és
technikai intézkedéseket kell tennie annak érdekében, hogy a lehetséges mértékben segitse
az Adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintetti jogok gyakorlasahoz
kapcsoi6dé kérelmek megvalaszolasa tekintetében;

1.4 Adatokhoz valé hozzéférés. képzés és ftitoktartds: a Vodafone kizérélag azoknak a
személyeknek biztosit hozzéaférést a Szolgaltatdsok nyljtdsa soran kezelésre kerild

személyes adatokhoz, akiknek ez szikséges a Szolgaltatassal kapcsolatos kotelezettségei
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teljiesitéséhez. A Vodafone biztositja azon munkavallaléi és egyéb iranyitasa alatt &lld
személyek megbizhatésagat, akik a személyes adatokhoz hozzéférnek, és intézkedéseket
hoz annak biztositasara, hogy (1) ezen személyek a személyes adatok kezelését s védelmet
illetben megfelelé oktatasban részesiilienek, és megismerjék a Vodafone szemelyes adatok
kezelésére vonatkozé belsd szabalyzatait, valamint (2) a személyes adatok kezelésével
kapcsolatosan szerzédéses titoktartasi kitelezetiséget vallaltak, illetve jogszabalyon alapuld
megfeleld titoktartasi kotelezettség hatalya alatt alinak, tovabba (3) az iranylitasa alatt eljaro, a
Szolgaltatasok nydjtasa soran kezelésre kertld személyes adatokhoz hozzaferessel
rendeikez6 szemeiyek kizarolag Adaikezeld dokumenidii uiasiidsa alapjan kezeihiessek a
személyes adaiokat, kivéve, ha az Alkaimazandd adaivédeimi jogszabdiyok a szeiméiyes
adatok kezelését irfjak elo;

1.6 Adatkezelés biztonsaai garancidi: A Vodafone az Alkaimazando adatvédeimi jogszabalyoknak
megfelelden (1) biztositia és fenntartja a megfelelé technikai és szervezési biztonsagi

intézkedéseket annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelé szintl
adatbiztonsagot garantalja, ideértve killénésen az olyan kockazatokat, amelyek a szeméiyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabol,
jogosulatlan nyilvanosséagra hozatalabél vagy az azokhoz valé jogosulatian hozzaféerésbdl
erednek. (2) A Vodafone kételes megfelelni a Vodafone informacidbiztonsagi szabalyzataiban
foglalt kévetelményeknek, amelyek az ISO/IEC 27001:2013 szabvanyon alapulnak, és (3)
biztositani az Adatkezelé szamara az Alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyokban foglalt
biztonsagi elbirasoknak valé megfelelés érdekében észszerlien igényelt informaciokat,
segitséget és egylttmiikodést. (4) Vodafone, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és a
rendelkezésére all6 informacidkat, észszer(i segitséget nyujt barmely adatkezelést
megelézéen az Adatkezelének a magas kockézattal jaré adatkezelési miveleteket magaban
foglalé Szolgaltatasok esetén az Adatkezeld sajat koltségén végzett adatvédelmi
hatasvizsgalatanak elvégzésével kapcsolatban, és esetlegesen az illetékes Adatvedelmi
Hatosaggal valé egyeztetéssel kapcsolatban. Az adatbiztonséagi intézkedésekkel kapcsolatos
tovabbi informéaciok az alabbi linken elérhetbek:
httos://www.vodafone. com/business/customer-securitv.

1.6 Adatvédelmi incidenssel kapcsolatos értesitési kovetelmények: a Vodafone a Szolgéltatasok
nytjtasa soran kezelésre keriil6 személyes adatokat érinté minden véletien vagy jogellenes
megsemmisiilésrél, elvesztésrol, modositasrol vagy kozzétételrdl vagy azokhoz térténd
hozzaférésrél (,Adatvédelmi incidens”) a tudoméasszerzését kovetden indokolatlan késedelem
nélkal irasban értesiti az Adatkezelét, tovabba megtesz minden, az Adatkezeld altal indokoltan
megkovetelt intézkedést az Adatvédelmi incidens hatésainak korlatozasara és csGkkentésére,
tovabba észszerli segitséget nyljt az Adatkezelének az adatvédelmi incidens bejelentésével
kapcsolathan;

1.7 Auditok és helyszini vizsgalatok: az Alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok keretei kozott €s
értelmében a Vodafone kételes az Adatkezeld rendelkezésére bocséatani valamennyi indokolt
informaciét, amely annak bemutatésahoz szikséges, hogy az Adatfeldolgozé a Szolgaltatasok
nyljtasa soran kezelésre keriilé személyes adatok kezelése soran elegettesz a rea vonatkozo
jogszabalyi kételezettségeknek. A Vodafone indokolt mértékii hozzaférést biztosit az
Adatkezel6, vagy az altala megbizott mas ellendr, illetve az Adatvédelmi hatésagok
(amennyiben ezen hatésagok torvényes felhatalmazassal rendelkeznek az Adatkezel8
adatkezelési tevékenységének ellendrzésére) szamara az épiileteinez, szamitbgépes és
egyéb informaciés rendszereihez, és indokolt esetben a nyilvantartasaihoz, hogy azok
megallapithassak, hogy az Adatfeldolgozé eleget tesz a jelen Megallapodasban foglalt
kotelezettségeinek a személyes adatok bizalmassaganak fenntartisara és vedelmére
vonatkozé megfelelé garanciakkal osszhangban. Naptari évenkeént legfeliebb egyszer az
Adatkezeld kérheti a Vodafone biztonsagi szervezetének és a Vodafone informéciobiztonsagi
szabalyzataiban foglalt j6 gyakorlatok és iparagi szabvanyok attekintését. Barmely vizsgalat
kizarélag a Szolgaltatasok adatvédelmi eléirdsoknak valé megfelelésére vonatkozhat.
Adatfeldolgoz6 tajékoztatja az Adatkezeldt, ha ugy véli, hogy annak e ponttal kapcsolatos
valamely utasitdsa sérti ezt a rendeletet vagy a tagéllami vagy unids adatvédelmi
rendelkezéseket. Ha a harmadik orszagba térténd adattovabbitasra vonatkoz6, az Europai
Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi kikotések érvényesek, az ebben a pontban
foglalt rendelkezések nem mondhatnak ellent vagy médosithatjak az altalanos adatvédelmi

Szerz6désszam: 220323- 00365586- 0005673892-0 A
Vodafone Magyarorszag zrt. Mobil Kiemelt Uzleti Ugyfélszolgélat: c )
N

#:1788 vagy +36 (1) 288 1788 @:corporate.hu@vodafone.com
Vezetékes Kiemelt Uzletl Ugyfélszolgstat/Hibabejelentés:
¥ 436 80 980 847 @ vipuzletihuGvedafenecom / b2bhibahultvedafone.com

1096 Budapest, Lechner Gddn fasor 6.
Postacim: 1476 Pf.:303

2 Generat Vodafonehu




28, oldal, 6sszesen: 42

kikotések rendelkezéseit, illetve érinthetik a barmely érintett és Adatvédelmi Hatésag az az
altalanos adatvédelmi kikotésekben fogialt jogait;

1.8 Adatmecdrzés. a személves adatok visszajuttatdsa és torlése: Vodafone a Szolgéitatas

nyujtaséhoz szilkséges, az Adatkezelési Fiiggelékben megjelslt ideig 6&rizheti meg a

Szolgaltatas nyljtasahoz kapcsolédd személyes adatokat. A vonatkozé Keretmegallapodas

megsziinését kovetd észszerl idén belill az Adatkezelt dontése alapjan a személyes adatokat

térli vagy visszajuttatja az Adatkezeléhdz az adatokat tartalmazé maéasolatokkal,
adathordozokkal vagy dokumentumokkal egy(tt, kivéve, ha az uniés vagy a tagallami jog az
személyes adaiok megliizesét irja eid;

‘Hozzajarulds Tovabbi Adatfeldslaord megbizéséhoz: az Adatkezeid aitaldnos felhataimazast

ad Adatfeidolgozénak barmely egyéb természetes szemeély, jogi személy vagy jogi

személyiséggel nem rendelkezd szervezet Tovabbi Adatfeldolgozéként valé megbizasara,
ideérive a Vodafone Csoporthoz tartozd tarsaségokat is (ezt kévetben ,Tovabbi

Adatfeldolgozd”), azzal a feltétellel, hogy:

191 A Vodafone  Tovabbi Adatfeidoigozéira vonatkoz6 tajékoztaias a
https:/iwww.vodafone.hu/documents/20143/330642/adatfeldoldozo ceaek listaja.pdf
oldalon érhet el (a Vodafone altal k6zzétett mindenkori frissitések szerint). A felek ezennel
megallapodnak abban, hogy a Vodafone weboldalan kdzzétett Tovabbi Adatfeldolgozék az
Adatkezel6é altal jovahagyott Tovabbi Adatfeldolgozéknak mindstiinek. Amennyiben a
Vodafone Uj Tovébbi Adatfeldolgozéval egésziti ki a listat, vagy a meglévé Tovabbi
Adatfeldolgozd cseréje esetén a Vodafone: (a) legalabb tiz (10) munkanappal korabban errél
elbézetesen irasban (ide értve az elektronikus levelet is) értesiti az Adatkezel6t, vagy (b) fenti
weboldalan kézzéteszi az 0j Tovabbi Adatfeldolgozoét is tartalmazé listat legalébb tiz (10)
munkanappal azt megeléz6en, hogy a Vodafone hozzaférést engedne az 0j Tovabbi
Adatfeldolgozénak az Adatkezel6 nevében kezelt személyes adatokhoz, annak érdekében,
hogy Adatkezelonek lehetdsége legyen arra, hogy az értesitési idészak alatt indokolt
esetben tiltakozzon a valtozas ellen. Az Adatkezel6nek, az Adatkezelési Fiiggelékben
szerepld értesitési e-mail cimre kildott e-mail tzenet formajaban, jogéban All tiltakozni a
Tovabbi Adatfeldolgozokat érint6é barmely modositassal (bévitéssel vagy helyettesitéssel)
szemben. Amennyiben a Tovabbi Adatfeldolgozékat érintd mddositédsokra vonatkozo
bejelentéstdl szamitott tiz (10) munkanapon belil az Adatkezelé nem juttatja el a javasolt
bdvitéssel vagy helyettesitéssel szembeni, megalapozott, irasbeli tiltakozasat a Vodafone-
hoz, a megbizas elfogadottnak minésuil;

1.8.2 az Adatfeldolgoz6 a jelen Megallapodasban foglalt feltételekkel lényegében azonos, és
legalabb ugyanolyan szigora, kételezd érvényl szerzédéses feltételeket hatéroz meg a
Szolgaltatasok nyuljtasa soran kezelésre kerillé személyes adatok védelmére vonatkozdan,
amennyiben azok alkalmazhatck a Tovabbi Adatfeldolgozdk altal biztositott Szolgallatésok
jeliegét tekintve, tovabba gondoskodik ezen feltételek betartasardl,

1.8.3 amennyiben a Tovabbi Adatfeldolgozé az Eurdpai Gazdasagi Térség ((EGT”) terliletén kiviil,
és olyan orszagban helyezkedik el, amely az Eurépai Bizottsdg véleménye szerint nem
biztositia az Alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok szerint megfelelének itélt védelmi
szintet {megfelelésegi hatarozat hianya), Vodafone koételes gondoskodni arrol, hogy a
Tovabbi Adatfeldolgozéval megkétott megéllapoddsba belefoglaljak az Eurdpai Bizottsag
altal elfogadott, a személyes adatok harmadik orszagba torténd tovabbitaséra vonatkozéd
altalanos adatvédelmi kikitéseket; tovabba

1.9.4 1.9.4. Adatfeldolgozé tudomasul veszi és elfogadja, hogy tovabbra is felelésséggel tartozik
az Adatkezel6vel szemben a jelen feltételeknek az ilyen Tovabbi Adatfeldolgozé részérél
torténd megsertéséér, illetve a Szolgaltatasok nyujtasa soran kezelésre kerlilé személyes
adatokkal valé barmely egyéb modon tériéné visszaéléséri, ugyanolyan médon, mintha a
Vodafone maga kévette volna el ezen szerzédésszegést vagy visszaélést.

1.10 Személyes adatok tovabbitasa az EGT-n kiviilre: A Vodafone kizarélag az alabbi feltételekkel
kezelheti a Szolgaltatasok nyujtasdhoz kapcsolodé személyes adatokat az EGT-n kivili olyan
orszagokban, illetve tovabbithat ilyen személyes adatokat az EGT-n kivili olyan orszagokba,
amelyek az Eurdpai Bizottsag véleménye szerint nem biztositanak az Alkalmazando
adatvédelmi jogszabalyok szerint megfelelének itélt védelmi szintet: (1) az Adatkezelés vagy
tovabbitas az Eurdpai Bizotisag altal elfogadott, a személyes adatok harmadik orszagba
térténd tovabbitdsara vonatkoz6 altalanos adatvédelmi kikotések szerint torténik, vagy (2) az
Alkalmazandé jogszabdlyok erre kotelezik a Vodafone-t, amely esetben a Vodafone

b
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tajékoztatja az Adatkezelét errdl a jogszabalyi kévetelményrdl az Adatkezelést megelézoen,
kivéve amennyiben mas Alkalmazandé adatvédelmi jogszabaly tiltja ezl a tajekoztatast.

1.41 Hatésaai meokeresés: Az Alkalmazandé jogszabélyoknak megfeleléen a Vodafone-t barmely
nyomoz6 hatésag, birosag, vagy egyeb hatosag jogilag kételezé jelleggel a Szolgéltatasok
nyljtasa soran kezelésre kertld személyes adatok kiadasara, vagy ilyen adatokkal
kapcsolatos egyéb segitségnyujiasra keérheti, tovabbé ezen jogszabélyok eléirhatjak, hogy a
Vodafone-nak fel kell fednie a személyes adatokat az Adatkezelén kivili mas harmadik
személy elétt. Az ilyen hatéségi adatszolgaltatasra vagy kézremlikodésre iranyuldomegkeresés
- amennyiben jogilag kotelezé — nem jelenti az Adatkezelt felé fennalis barmely kitelezetiseg
Vodafone &liali megszegését. A Vodafone a lehetd legrdvidebb idén bellil” értesiti az
Adatkezelot a megkeresésrél, kivéve amennyiben az iiyei tajékoziatas tilalom alé esik.

1.12 Az érintettek azonositaséra alkalmatian_adatok: A Vodafone a Szolgaltatasok nyUjtasa soran
kezelésre keriild személyes adatokbdl statisztikai adatokat, valamint a szolgéltatas
igénybevételével kapcsolatos — az érintettek azonositasara alkalmatlan — informéaciokat

készithet.

2 FELELOSSEG
Adatkezelé felelés annak biztositasaért, hogy az Adatkezelésre vonatkozé utasitasai megfelelienek

az Alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyokban foglaltaknak, tovabba Adatkezeld felel6ssége a
Vodafone 4ltal rendelkezésre bocsatott informéaciok attekintése, és annak onalle médon torténd
meghatarozasa, hogy a Szolgaltatdasok megfelelnek-e az Adatkezel6 kovetelményeinek és jogi
kotelezettségeinek. Az Adatkezeld felelés valamennyi szilkséges hozzajarulds megszerzéseert,
valamint az érintettek részére kildendd tajékoztatok és értesitések eljuttatasaért a jelen
Megéllapodas alapjan végzett Adatkezelésre vonatkozé Alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyban
el6irtak szerint.

A Vodafone csak abban az esetben tartozik felelsséggel az adatkezelés ltal okozott karokert, ha
nem tartotta be a GDPR-ban meghatarozott, kifejezetien az Adatfeldoigozokat terhell
kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezeld jogszeri utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. A Vodafone mentesul az felelésség alol, ha bizonyitja, hogy a kart eléidéz6
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelosseg

3 TARTAM
A jelen Megéllapodas a Kezdénapon lép hatalyba, és az alabbi események kézill a késdbbi

bekévetkezésének napjan sziinik meg: (i) a Keretmegallapodéas megsziinese vagy lejarata; vagy (ii)
a Keretmegallapodés alapjan végzet utols6 Szolgaltatas vagy munkacsomag megsziinése.

4 |RANYADO JOG

A jelen Megéllapodéasra és annak értelmezésére Magyarorszag joga az iranyad6, és arra
vonatkozo6an a magyar birésagok kizarélagos illetékességgel rendelkeznek.

A jelen Megallapodas és mellékletei a Keretmegallapodas szoros és elvélaszthatatian részét

képezik.

5 Adatkezelési Fiiggelék

Az Adatkezelési Fuggelék meghatarozza a Szolgaltatasok nyljtasa soran kezelésre kerlld
személyes adatok azon tipusait, amelyeket az Adatfeldolgozé kezelhet, az ilyen Személyes Adatok

kezelésének céljaval egyitt.

Nyjtott Szolgaltatasok: Véllalati Online Szamlaanalitika Szolgaltatas
Adatkezel6: Zugloi Egészségligyi Szolgalat

Adatfeldolgoz6: Vodafone Magyarorszag zrt.

Elektronikus  hirkbzlési halozati szolgéltatésokat és termékeket biztosité elektronikus
kommunikéciés szolgéltaté, amely Ggyfelei (mind a véllalkozasok, mind a fogyasztok)
kommunikaciés halézatok hasznalataval kapcsolatos személyes és forgalmi adatait és egyéb olyan
igyfélinformaciokat 6nallé adatkezelSkent kezel, amelyek tébbek kozdtt az elektronikus hirkozlési
szerzédések létrehozasaval, teljesitésével, modositasaval és megsziintetésével, az igykapcsolatok
apolasaval, az ligyfelek kezelésével, az ugyfelek felmérésével és elemzésével, tovabba marketing-
izleti feladatokkal kapcsolatosak. Jelen Szolgaltatéas kapcsan Vodafone kizarblag a Szolgéltatas
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nyujtasa es figyelemmel kisérése céljabdl, tovabbé a Felek kozott irasban egyeztetett barmely mas

célbol kezelhet személyes adatokat.

Adatok kiilénleges kategérial:

A nyujtott Szolgéltatéshoz kapcsolédéan nem kerll sor a GDPR szerinti killénleges személyes

adatokként megjeldlt adatkategoriak kezelésére.

Adatkezeles: tevékenységek

30, oldal, sszesen:
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| A kezelt személyes | ]
... | adatok kategériai f [ Az .
Az adatkezelés | . i s a Erintattak adatkezel | A személyes adatok
célja Felhasznalék és helye megorzesenek tartama
személyes adatait is
Telefonszam, jelsz_é; Felhasznalok
Rendszerbe Eecsultﬁqeﬂr‘:‘nylzggg a (_\I:e?sfelhas.zn‘al_ 'R’end.szerhasznaiatl
valé belépés eretimegaliapodasba | 6k, Szamlazasi | EU ;ogosalfség _
n meghatarozott | kapcsolattariok megszinéseéig
Minimalis Darabszém | )
;rier?fonszam, e-mail Felfiasensisi
Rendszeréries G r (Végfelhasznél Rendszerhasznélati
itések ﬁ:f:tlﬂergr:;:gnggbaa 6k, Szamlazasi | EU jogosultsag
megkilldése it meghatarozott ?apcsolaﬁaﬁék megszlinéséig
Minimalis Darabszam - -
Elektronikus
szamlak és | Felhasznalok Felhasznaldk . o
| dokumentumo | (végfelhasznalok) | (végfelhasznal | EU TKSe 'ﬁgﬁiZéSUkEt kaivéie [
| k szémlazasi adatai | 6k) p |
megjelenitése | B , -

Ertesitések:

e A Vodafone részére:
F&ldi Tamas Dezs6
DPO (Adatvédelmi tisztviseld)
DPO-HU@vodafone.com

e Az AdatkezelG részére:
Kapcsolattarté neve: Stella Péter Gyorgy
Kapcsolattarto telefonszama: +3670675-9444
Kapcsolattarté e-mail cime: stellap@zesz.hu
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5. sza&m( melléklet
Az Eszr. 4. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezésektdl valo eltérések részletes ismertetése

A Vodafone az Eléfizet ElSfizeti Szerzédése esetében a hozzéjaruldséra tekintettel az
elektronikus hirkozlésrél szolé 2003. évi C. torvény (,Eht.”), valamint az az elektronikus
hirkdzlési el6fizetdi szerzédések részletes szabalyairol sz6lé 22/2020. (X 21.) NMHH
rendelet (,,Eszr.”) alabbi rendelkezéseit6l a lent ismertetett kévetkezmények mellett eltér:

Eiit. 127. § {ia)
bokazdéedtgl, 129 § {1a),
{1b) és ic)
bekezdéseitdi, az Eszr. 5.
§(1)-()

Eht. 127. § (4b), (4c), (49)
bekezdései

Eht. 128. § (5) bekezdése
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egéllapodés a Kapcsolodd
Fuggelékeivel egyltt értelmezends, és ezen
Kiemelt Uzieti ASZF-fel egylliesen képezik az igénybe vett
Szolgaltatas tekintetében a Felek kozott létrejott Elbfizetdi
Szerzddést. Az El6fizetdi Szerzédés megkdtését megelézden
a Vodafone nem bocsétja Eléfizeté rendelkezésére az
Eidzetes Tajékoztatast, az Eldfizet6i Szerzddés adatainak
vsszefoglaldjat, ilyen dokumentumokat a Vodafone nem &llit
el6, és ebbdl kifoly6lag ezen dokumentumok értelemszer(ien
nem képezik az Eléfizetéi Szerz6dés részét (eltérés). Az
Elsfizetéi  Szerz6dés részét képezik tovabba a
szerzédéskotéskor  ilyenként  meghatarozott  egyeb
dokumentumok, nyilatkozatok.

A Vodafone az Elofizet6i Szerzédés hatarozott idétartamat -
az Eht-ban régzitett 12 és 24 havi idékorlattl figgetienal —
szabadon hatarozza meg. A hatarozott id6tartam alatt
fizetendd elSfizetési dijak dsszegét — akar eszkozvasarlas
mellett, akar anélkil koti meg az Elofizel6 a szerzodeset — a
Vodafone ugyancsak szabadon, minden koiottség nelkil - az
Eht-ban a 12/24 havi idétartamu eléfizetéi szerzédéesekre
meghatarozott elSirasoktél fuggetientl - hatarozza meg.
Vodafone az Eléfizetdi Szerzédés megkotését megelbézden
nem kételes felajanlani a hatérozatlan idétartamu eléfizetdi
szerz6dés megkotésének lehetdségét, és nem koteles
bemutatni annak részletes feltételeit sem. Amennyiben az
Elsfizeté az eléfizetéi hozzaférési pont létesitésére
részletfizetési szerzédést kot, akkor a részletfizetesi
szerz6dés annak idotartamatél filggetlentl kiterjedhet az
altala megvasarolt eszkézre is, és a részletfizetési
szerzédése eléirhatja, hogy annak hatélya alatt az Eléfizetdi
Szerz6dését az Eléfizetének fent kell tartania.

Ha olyan szolgéltatascsomagot vesz igénybe az Elbfizets,
amely magaban foglal legalabb egy internet-hozzaférési
szolgdltatast, és egy nyilvanosan elerheto, szamfuggé
személykozi hirkozlési szolgaltatast, akkor

a Vodafone egyoldali szerz6désmodositasa esetén a
Vodafone a szolgaltatascsomagnak csak a
médositassal érintett szolgéltatasaval
osszefliggésben koteles teljesiteni a
szerzbdésmodositas kapcsan meghatarozott
kitelezetiségeit, és az Eltfizetd csak
szolgaltatasonként jogosult gyakorolni a felmondasi
jogat, azaz csak a szerzédésmadositassal érintett
szolgaltatasra vonatkozo Elbfizetéi Szerzodéseét
mondhatja fel, ha felmondas feltételei egyébként
fennallnak;

amennyiben az Eléfizeté szolgaltatascsomagba
tartozd szolgéltatasok egyike tekintetében kotott
hatarozott  iddtartamu  Eldfizetéi  Szerzédese
hatarozatlan idétartamiva vélik, ez a masik
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Eht. 134. (14b) bekezdése
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szolgaltatés hatérozott ideji Eléfizet6i Szerzédésére
nincs kihatassal, annak idétartamat nem érinti, azzal
kapcsolathan a Vodafone nem kételes a hatarozatian
idétartamuva valé szerzdédésre vonatkozéan a
hatarozott id6 lejarta esetére elbirt kotelezettsegeket
teljesiteni;

e az El6fizetd a szolgaltatdscsomagba tartozd egyik
El6fizetdi Szerzédésének felmondasa esetén csak az
érintett elbfizetésre vonatkozd hivészédm hordozdsét

L4 4 Eesl
eté 31 napon beill,

igényelheti a megsziinést ki
illetbleg a szolgaitatovalidst és a szamhordozast a
szolgaltatok nem kotelesek tavoli konfiguracidban
elvégezni a  szolgéltatdscsomag  valamennyi
szolgaltatasa tekintetében.
Amennyiben az Eibfizeté olyan szoigaltatascsomagot vesz
igénybe, amely magaban foglal legaidbb egy internet-
hozzaférési szolgéltatast, és egy nyilvanosan elérhetd
szamfliggé személykdzi hirkozlési szolgdltatast, eés az
El6fizetéi Szerzédése hatérozott ideje alatt a Vodafone-tél
Ujabb eszkozt vasarol, vagy vjabb hirkézlési szolgaltatast
rendel meg, a szerzédése hatérozott ideje az Elbfizetd
hozzajaruldsa nélkill is meghosszabbodik.

[

Mobil Kiemelt Uzleti Ugyfélszolgélat:

:1788 vegy +36 (1) 268 1788 @ corparate.hu@vodafone.com

Vezetékes Kiemelt (zleti Dgyfélszolgstat/Hibabelelentés:

®:+36 80 980847 @ vipuzletihu©vedafone.com / b2bhiba.hulvodafone.com
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1. szamua Kapcsol6do szerzédés
hang- és adatszolgaltatasok igénybevételére

amely létrejott a jelen Kapcsolodo szerzédés elvalaszthatatlan részet képezt Megallapodasban
szerepld Felek kozott. Jelen Kapcsolédé szerzédés elvalaszthatatian részét képezi a Felek kozott
iéirejéit Megallapodasnak, és a Megéllapodéast, valamint a jelen Kapcsolsdd szerzédést az Eléfizetdi
skben meghatérozott Eltfizetdi SIM Kartyak

Sii Kartyak feisorolasat tariaimazé 2. szamu Figgelek
vonatkozasaban Egyedi El6fizetdi Szerzdésnek és kilon el6fizetdi jogviszonynak keil tekinteni.

1 A szerzédés targya, a szolgaltatas rovid leirdsa, az Egyedi ElSfizetSi Szerzédés
megkdtése

i A Vodafone jeien Kapcsoiodo szerzGdés kereiében — az Elbfizeto igényei szerint — Mobil

radiotelefon szolgaltatast és Mobil internet-hozzaférés szolgaltatast (,Szolgaltatas”) nydjt az

elektronikus hirkozlésrél sz6ldé 2003. évi C. torvény (,Eht.”), illetve az Eht. alapjan kiadott

NMHH rendeletek, tovabba a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok, valamint a Vodafone
Kiemelt Uzleti Altalénos Szerzédési Feltételei (tovabbiakban Kiemelt Uzleti ASZF vagy ASZF)

alapjan.

1.2 A jelen Kapcsolédd szerzédés - a Megéllapodassal és a Kiemelt Uzleti ASZF-fel egyiitt
értelmezendden - egységes szerkezetben, egy dokumentumba szerkeszive tartalmazza a
Vodafone altal nyjtott, a vonatkoz6 Fliggelékekben megjeldit minden elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasra vonatkozd Egyedi Elbfizetdi Szerzodes rendelkezéseit. Abban az esetben, ha
az Elsfizets 2 Fiiggelékekben megjeldit Szolgaltatasok kozill tébb, eltérd tipusu szolgaltatast
vesz igénybe, Ugy a Felek kifejezetten régzitik, hogy kdzottiik mindegyik szolgéltatasra kilon
Eléfizetsi Szerzédés jon létre, azonban a jelen dokumentum szdvege részét képezi a
vonatkozé Fuggelékben megjeldlt, és az Elbfizeté altal igénybe vett kulénbozo
szolgaltatasokra vonatkoz6, minden egyes Egyedi Eléfizetéi Szerzédésnek.

2 A Kapcsol6do szerz6dés hatélya

A Kapcsolédé szerzédés hatalybalépésére es megsziinésére vonatkozd feltetelek a
Megallapodasban keriltek rogzitésre. A Kapcsoloédé szerzédés az alabbiakban meghatéarozott
Minimalis Darabszémra és Fenntartasi |détartamra jon létre, az alabbi Felbévilési Idétartam mellett:

Felhéviilési idétartam Minimalis Darabszam Fenntartasi idétartam

hossza hossza
30 nap az alé[rés napjatol 103 db 24 hénap
szamitva

3 A,2 szamu Fiiggelék” és a SzamlafizetGkre vonatkoz6 szabalyok

31 A 2. szamu Fuggelékben meghatarozasra keriilnek az Eléfizetd és a Szémlafizeté adatai,
valamint az egyéb adatok mellett azon adatok, melyek az egyes eléfizetések beazonositasara
alkalmasak és amelyek az egyes eldfizetésekhez kapcsolédé szolgaltatasokra vonatkoznak.
A 2. szamu Fuggelék az igénybe vett Szolgaltatasoktdl, valamint az igénybevétel feltételeinek
esetleges valtozasatol fuggben a Kapcsolédé szerzédeés tartama alatt a Vodafone altal
rendszeresen modositasra keril az El6fizeté altal a Vodafone-nak kildott Megrendelések
alapjan annak érdekében, hogy mindig tikrézze a szerz6déses jogviszony aktualis allapotat.

4 Az El6fizet6i szerz6dés elemei

Az Elbfizetéi szerzédés a jelen Kapcsol6dd szerzédésbél, a Megéllapodasbél, és a Vodafone
mindenkor hatalyos Kiemelt Uzleti ASZF-ébdl all. Az Egyedi El6fizetoi Szerzédés elvalaszthatatlan
részét képezik a Szolgaltatas adatait és dijait tartaimazo Flggelékek.

5 Az Eléfizets részére biztositott Szolgaltatas dija

A Vodafone az Eléfizets részére a Szolgaltatast az 1. szamu Flggelék(ek)ben meghatarozott dij
ellenében nyujtia. A Szolgéitatashoz kapcsolodo egyéb dijak a Kiemelt Uzleti ASZF 2. szamu

Szerzddésszam: 220323+ D0365586- 0005673892-0

Vodafone Magyarorszég art. / §
1096 Budapest, Lechner Odon fasor 6. Telefon (Kiemelt Ggyfélszolgalat) +36 (1) 288 1788 vagy 1788 (Munkanapokon 8:30-1 700 -
Postacim: 1476 Pf.350 e.mail: corporate hu@vodafone.com
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meliekletében kerllnek felsorolasra, mely dijak a jelen Kapcsolodd szerzddés részét képezik
anelkill, hogy azok a Kapcsolddo szerzédésben tételesen fel lennének sorolva.

6 Az Ei6fizeto altal fizetendd kétbér

6.1 [Minimalis Darabszamtol térténé elmaradashoz kapcsolddd kétbér] Amennyiben a jelen
Kapcsolod6 szerzédés Fenntartasi Idétartama vagy Meghosszabbitott Fenntartasi ld6tartama
alatt a Minimalis Darabszdmnak megfeleld mennyiségli Egyedi Eitfizetdéi Szerzédés

fenntartésa nem teljesiil, az Eléfizetd kévetkez$ Gsszeget kbteles kéthérként a Vodafone-nak

i<i
z i

megfizetni: 5300 Ft (Btezer-héromszaz forint) szdrozva azzal a szédmmal, amennyivel az
eibfizetések szdma a Minirnalis Darabsz&miél eimarad, valamint szorozva az elmaradéassal
érintett hdnapok széamaval [azaz 5300 x a Minimalis Darabszamtél valo elmaradés szama x

erintett hénapok szama). Minden megkezdett, de még el nem telt hénap elmaradéssal érintett
teljes naptari honapnak szamit.

6.2 [Jelen kapcsolédd szerz6dés megsziinéséhez kapcsolédé kothér] Amennyiben a jelen
Kapcsol6d6é szerzédés, annak Felbéviillési |détartama, Fenntartasi ldétartama vagy
Meghosszabbitott Fenntartasi Idétartama alatt Vodafone felmondasaval sz(inik meg, vagy a
jelen Kapcsolédé szerzédés annak Felbéviilési Idétartama, Fenntartasi Idétartama vagy
Meghosszabbltott Fenntartasi Idétartama alatt az Eléfizeté érdekkérében felmerilé okbdl
szlinik meg, az El6fizet6 a kbvetkezd dsszeget koteles a Vodafone-nek kéthérként megfizetni:
5300 Ft (6tezer-haromszaz forint) szorozva a Minimalis Darabszammal és a jelen Kapcsolodé
szerzédés Felbéviilési Idétartamabél, Fenntartasi Idétartamabdl vagy Meghosszabbitott
Fenntartasi Idétartamabdél még hatralévé, naptéri honapok szaméval [5300 x Minimalis
Darabszam x a jelen Kapcsoldodd szerzédés fentiek szerinti idétartamabol még héatralévd
hénapok szdma]. Minden megkezdett, de még el nem telt honap hatralévd teljes naptari
hénapnak szamit.

6.3 [Megszlnéshez kapcsolédé kothér kedvezményes késziilékvéasérias esetén] Jelen
Kapcsol6dé szerzédés vagy az Egyedi Eléfizet6i Szerzddés Vodafone altali felmondasa, vagy
az Eléfizetd érdekkérében felmerild okbol térténé megsziinése esetén Elbfizetd kéthérként

koteles megfizetni a Készllékkedvezményt, amennyiben azon Egyedi Eléfizetéi Szerzddés
tekintetében, amellyel kapcsolatban a Készilékkedvezménnyel  értékesitett

Készllékvasarlasra is sor keriilt, a Minimalis idétartam még nem telt el.

6.4 A kotbér Osszegét El6fizeté koteles medfizetni a Vodafone-nak, a Megallapodas 11.1.
pontjaban foglaltak szerint.

7 Egyéb rendelkezések

7.1 Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a szamhordozasi eljarast kovetéen megkétésre kertlé Egyedi
Eléfizetdi Szerzédések a szamhordozési eljaras sordan meghatérozott szamatadési idéablak
végeének idépontjatol lépnek hatélyba. Eléfizeté kijelenti, hogy amennyiben a szdmhordozasi
eljarés a Vodafone-nak felréhaté okon kivili mas okbdl sikertelen, Eiéfizeté kéri, hogy
Vodafone 70-es haldzatkijel6lé mobilhivészamon nyljtsa részére Szolgaltatasat a Minimalis
Darabszam teljesitése érdekében.

7.2 Eléfizetdé tudomésul veszi, hogy csak a Vodafone vonatkozé elézetes irasbeli engedélyével
hasznélhatja a Vodafone SIM kartyait (helyhez kotott) GSM-adapterben. Ezen Eléfizetéi SIM
Kartyak kimend forgalmanak mas elektronikus hirkézlé halézatba valé irdnyitasa tilos. A jelen
Kapcsolodé szerz6dés ezen rendelkezésének megszegése sllyos szerzédésszegésnek

mindsl.

7.3 Ajelen Kapcsolodo szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Megallapodas, a Kiemelt
Uzleti ASZF, az ESZSZF, valamint a Ptk. és az Eht. rendelkezései, tovabba az egyéb hirkozlési
és mas vonatkozo jogszabalyokban meghatérozottak az ir&ényadoék.

7.4 A jelen Kapcsolédo szerz6dés a Megallapodas elvalaszthatatian részét képezi. Amennyiben
kozotilk esetleg ellentmondas mertl fel, Ggy a jelen Kapcsolédé szerzédésben
meghatarozotiak az iranyadok.

A Felek a jelen Kapcsolodd szerzddést annak elolvasasat és értelmezését kovetben, mint

akaratukkal mindenben megegyezét j6vahagyoblag irjak ala.
Szerz&désszém; 220323~ 00365586- 0005673892-0
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A jelen Kapcsolodd Szerzédés Figgelékei a Kapcsoléd6 Szerzfdés szoros €s elvalaszthatatlan

részét képezik.

Fliggelékek:

1. sz&dmu Figgelék:
1/1. szamu Flggelék:
1/z. szamu Fuggelek:
2. szamu Fuggelék:
2/1. szamu Fuggelék:
3. szamu Fuggelék:
4, szamu Flggelék:
5. szami Flggelek:
6. szamu Fuggeléek:
7. szamu Fuggelék:
8. szamu Fuggelék:
9. szamu Fuggelék:
10. szamu Fuggelek:

Céges szamlafizettk részére Vodafone Egyedi Dijszabéas
N/A

Alaptarifak _ o

Céges szolgéiiaias-hozzaféresi pontok

N/A

Kedvezmények és kotelezettségek

N/A

N/A

nwrin

N/A
N/A
N/A
El6fizetdi nyilatkozatok (hivésrészletez6, néviegyzeék)
N/A

Szerzédésszam: 220323- D0365586- 0005673892-0

Vodafone Magyarorszég zrt.
1096 Budapest, Lechner Odan fasor 6.
Postacim: 1476 Pf-350
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1. szam( Fiiggelék
~ Céges szamlafizetSk részére Vodafone Egyedi Dijszabés

C2 General

Szolgiltatésok
Havi eléfizetési dijak dsszesen (magéba foglaljia a havi eldfizetési
dfjat, az Internet Medium és a Csoporton Beluli Hivas szolgaltatds 1458,80 Ft
havidijat)
tHavieiohzetssi Gij = Hayi ciohizoios] Gk DSoZ0son talAMaTEe e e BT R -
IPercdijak (Belfbidi normal dijas hivasok) e L ma e an
Hivasok Vodafone mobil halézaton belil 0,00 Ft
Hivasok vezetékes irdnyba 0,00 Ft
Hivasok mas mobilhalézatba 0,00 Ft
Belf6ldi SMS kiildés/darab 15,00 Ft
Nemzetkézi SMS dfja a Red EU Nemzetkézi dfjzénén beliili orszédgok Az ASZF Dijszab4s mellékletében
hivészamaira meghatarozotiak szerint
Nemzetkdzi SMS kildés/darab 30,00 Ft
Profi hangposta hivésa 0,00 Ft
Ugyfélszolgalat hivasa Vodafone eléfizetdknek Dijmentes
Kiemelt tgyfélszolgdlat hivasa Vodafone eléfizetéknek Dijmentes

Nemzetk6zi hivasok (hanghlvas + SMS minden zéna)

77,50% kedvezmény

Roaming hivésok - (hang + sms) 1-es zénan kivili kedvezmény (2-6

80,365% kedvezmény

es 8. zénaj
, Csoporton beilii hivasok — Havi elofizetesi dijak 6sszesen tartaimazza
Havidij 0,00 Ft
'Percdfjzk (BelfSidi normal difas hivasok)
0,00 Ft

Csoporton beltli hivas percdija

internet Medium — Havi eléfizetési dijak dsszesen tartalmazza

Havidij 5GB / H6 (Havidijaban foglalt adatmennyiség
leforgalmazasat kdvetden az elérheté maximélis leffeltoitési
sebességet 9.6 kbit/s-ra lassitjuk.)

Kedvezményes havidij
A mindenkor hatilyos ASZF Dijszabas
melléklete szerinti havidij 20+70+60%-kal
csbkkentett dsszege, ami jelenleg

358,80 Ft

'Internet Pro — Vélaszthaté 24 hénapos opcibmegtartassal

Havidij 10GB / H6 (Havidijaban foglalt adatmennyiség
leforgalmazéasat kovetéen az elérhetd maximalis leffeltdltési
sebességet 9.6 kbit/s-ra lassitjuk.)

Kedvezményes havidij
A mindenkor hatilyos ASZF Dijszabéds
melléklete szerinti havidij 20+70%-kal
csbkkentett dsszege, ami jelenleg

1178,74 Ft

ih_temet;Prém'um - Vélaszthaté #'ﬁénaposwciémestarﬁssal

Havidij 30GB / H6 (Havidijaban foglalt adatmennyiség
leforgalmazasat kovetden az elerhetd maximalis leffeltdltési
sebességet 0.6 kbit/s-ra lassitjuk.)

Kedvezményes havidij
A mindenkor hatilyos ASZF Dijszabés
melléklete szerinti havidij 20+65%-kal
csoOkkentett Gsszege, ami jelenleg

2477,56 Ft
/intemet 80 GB — Vélaszthat6 24 honapos opcidmegtartissal
Havidl] 80GB / H6 (Havidijaban foglalt adatmennyiség Alap havidii Kedvezményes
leforgalmazasat kovetéen az elérheté maximalis le/feltbltési B | havidi]
sebességet 32/32 kbit/s-ra lassitjuk.) 16 900 Ft 3168.75 Ft

SzerzGdésszém: 220323- D0365586- 0005673892-0
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'Kiegészfts szolgaltatasok

Profi hangposta Dijmentes
Konferenciahivas Dijmentes
Hivaskorlatozas Dijmentes
Elektronikus szémlarészletezé Dijmentes

A _Csoporton beliili hivésok™ szolaéltatas a jelzett havidijért az Elbfizets dsszes eléfizetése kozotti (Budapest Févaros
XIV. kerilet Zuglé Onkorményzata, Budapest Févaros XIV. kertlet Zuglo Onkomanyzat Polgarmesteri Hivatal, Zugloi
Szociaiis Szolgaltate Kézpont, Zugldi Sport és Rendezvényszervezd Kit, Zugléi Onkermanyzati Rendészet, Zugidi
Kézbiztonsagi non-profit Kit., Zugléi Egyesitett Ovoda, Zugléi Egyesitett Bolcsddék, Zugldi Egészségigyi Szolgalat,
Zugléi Cserepes Non-profit Kft., Zugloi Zrt) dijmentes beszélgetést biztositia.

| CEG +FLOTTA/

Internet 80GB internet opclé esetén kiegészitd adatopcié vasaroihatd a ktvetkezd feltételek szerint:

Egyszeri kiegészitt adat opcid: Kiegészitt opciot az (igyfélszolgalaton vagy a Netinfo oldalon lehet vasarolni arrél a SIM
kértyarol és eszkozrél, amelyhez a tablazatban megjelolt szolgéltatascsomaghoz tartoz6 eltfizetés tartozik.
Amennyiben az Egyszeri Kiegészité Adat opcié nem kerul telies egészében felhaszndlasra a kovetkezd Egyszeri
Kiegészits Adat opcié vésariasénak pillanatéig, akkor a meglévs kiegészit§ adatopcio fel nem hasznalt hétralévo
adatforgalma elvész. A kiegészIté adatopci6 kizarélag az adott szamlaciklus végéig haszndlhaté fel. Egy szamlacikluson
belil telszéleges szamu Egyszeri Kiegészitt Adat opcié vasarolhat6, mely nem megujulé opcié, minden széamlaciklusban

tjra kell igény szerint vasarolni.

e AARET e ) R [ , |

500 MB egyszeri ad 500MB | 787,40Ft internet B0GB intemet opci6
1GBegyszeriadat | 1GB ~ 157480Ft | Internet 80GB internet opcid

i 5 GB egyszeri adat | 5GB | 3 937,10 Ft i Internet 80GB internet opcié |

Havonta meguiulé Kedvezménves Kiegészité Adat opcio: havonta megujuié Kedvezmeényes Kiegészitd Adat opcid
vasarolhato, mely kiegészitd opcid megujulé opcio, szaémlaciklusonként Ujra aktivalodik, nem szikséges minden
szamlaciklusban djra igényelni. A havonta megujulo Kedvezményes Kiegészitd Adat opcidt az Ogyfélszolgalaton vagy a
Netinfo oldzalon lehet vasaroini arrél a SIM kértyard! és eszkozrdl, amelyhez a tablazatban megjeldlt szolgaltatascsomag
tartozik.
Kedvezményes Kiegészitd Adat opcio (kiegészité opcio) vasarlasa esetén az Eléfizets véllalja, hogy a tablazatban
megjeldlt eléfizetéshez kapcsolodd hatarozott idé alatt a kiegészitd opciét is fenntartja, ez alatt az idd alatt az El6fizetd
érdekkorében felmertlé okbdl az opcié megszintetésére nem kerdl sor. Amennyiben a fenti feltételek nem teljestinek,
Ugy az Eltfizeté a Kiemelt Uzleti ASZF 5.4. pontjaban irtak szerint az opcié havi elsfizetési dijénak az El6fizets 4ltal
elérhets Kiegészité Adat opcit dijahoz képest szamitott, az igénybe vett kedvezménnyel azonos mértéki kotbért koteles
megfizetni.
Amennyiben adott szémlazasi ciklusban a havonta megujulo Kedvezményes Kiegészité Adat nem kerul teljes egészében
felhasznalasra, akkor a fel nem haszndlt hatralévé adatforgaima elvész. A havonta megUijulé Kedvezményes Kiegészitd
Adat opci6 Kizardlag az adott szdmlaciklus végéig hasznalhato fel. Eqy szémlacikluson bell tetszGleges szamu
Kiegészité Adat opci6 vasarolhat6 a havonta megujuld Kedvezményes Kiegészité Adat mellé.

e e e L W P = =
:fif‘;gs"‘z‘:{;’:i! o beltaidi 0§ (nettd) Szolgaltatéscsomag

g adatmennylsép i e it
Kedvezményes Kiegészitt Adat 1GB 1GB 787.4 Ft
Kedvezményes Kiegészitd Adat 5 GB 5GB 3 149,61 Ft internet 80GB internet opcié
Kedvezményes Kiegészité Adat 10 GB 10 GB 4724,41 Ft

Kiegészité informacio
1. A fenti arak nem tartalmazzak az afat.

2. SMS iizenetek fogadédsa dijmentes.
3 A hivasok szamlazasa 1 masodperces egységekben tdrténik. Kilfélden a mindenkori Roaming dijszabas

érvényes.
4. Egyéb szolgaltatésok dijainak szamlazasa a mindenkor érvényes ASZF szerint torténik.

Szerzédésszdm: 220323 00365586- 0005673892-0
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Amennyiben (j internet opcidt rendel, 1 év opcié valtési tilalom vallalasdval 10%, 2 év opcidvaltasi titalom
véllaldsdval 20 % kedvezményt biztositunk az ASZF Dijszabds mellékletében szerepl6 havidijbdl. A
tarifacsomagba éplitett internet opcid a tarifacsomag hasznalata alatt nem lemondhats.

Felek régzitik, hogy az ASZF-ben régzitett Kiegészité havi eléfizetési dfj, mely Kiemelt Uzleti El6fizetd esetén
netté 2500 F/ho/SIM kartya, a jelen Megailapodas hatalya alatt a Felek eltérd megéllapodéséig nem kerdl
alkalmazasra.

Jelen tarifacsomag kizérdlag Kiemelt Uzleti Eléfizeté altali felhasznédlds szabalyainak betartdsa mellett,
természetes személy felhaszndlék személyes hirkdzlési igényeinek kielégitésére hasznélhatd (személyi
hasznalat) A rendeltetésszerll szemelyi hasznéiatba nem ériendé beie, ha a tariiacsomaghoz tartozo Sivi
kartyat nem moblltelefon készilékben hasznalja az Eitfizett vagy felhBszndls; hivésok aulomatizal - a
felhaszndld személyes kozremiikodését nem igényld - inditdsa; hivésok ttmeges (a kimend hivasok.
tsszidétartaménak 10 %-4t meghaladé id6tartamban) inditdsa automatikus hivasfogadé eszkozok,
berendezések (pl., de nem kizardlag IVR) felé; hivasok témeges inditdsa szolgaltatésok, miiszaki eszkézok,
berendezések, stb. tesztelése, probalzeme, terhelhetéségének vizsgdlata, sérilékenységének vizsgélata, stb.
céljdbol; hivasok napi 180 percet rendszeresen meghaladd idétartamban térténd Inditdsa szemeélyek,
objekiumok, események, stb. tévolrdl iornénd megfigyelése céljabd! (pl. de nem kizérdlag: vagyondrzési, bébibr
funkciok); hivasck inditasa gép-gép kapcesolat (M2M) Iétrehozésa céljabdl; hivasck inditasa vagy étirényltésa
napi 24 orét meghaladé tsszidbtartamban; olyan hivasok, SMS-ek tdmeges inditésa, melyekrél a Szolgéltatd
alappal feltételezheti, hogy a hivasok létrehozésénak, vagy az SMS-ek kuldésének célja az Eldfizetd,
Felhaszndlé vagy bamely harmadik fél kozvetien haszonszerzése a Szolgaltaté kérara. A tarifacsomagokat
szigorian tilos olyan eszktzzel hasznaini, amely nem rendelkezik sajat kijeizével, hangszdréval, mikrofonnal és
billenty(izettel (beleértve az érintéképernyds billentylizetet), ilyen pl. az adapter, modem. A
szolgéhatascsomagok visszaélés szerlien, tobbek kézott telemarketing, Ugyfélszolgalati tevékenység, vagy més
Uzleti célokra nem hasznélhatdk. A visszaélésszerli hasznalatba beleértendé és ezéltal ellentétes a személyi
hasznalat feltételeivel az olyan SMS és MMS kiildési magatartds, amely sordn az elSfizetésrél elkildott
SMS/MMS-ek darabszama meghaladja a napi tébb szézat, illetve az érintett eléfizetésrol elkuldétt SMS/MMS-
ek szdma és azok cimzettieinek ardnya meghaladja a 10%-ot, illetve az elkildstt SMS/MMS-ekre érkezett
vélaszOzenetek darabszamaénak ardnya 80%-nal kisebb, illetve az SMS/MMS Uzeneteket jellemzéen egy
helyszinré! kildi az eltfizetd. A visszaélesszeri hasznélat, illetve a személyi haszndlati feltételek megsértése
esetén Szolgéltaté elézetes értesitését kbvetben az Elbfizetd a szolgaltatast a Kozép és Nagyvallalati Alaptarifa

feltételei szerint veheti tovabb igénybe.

Szerz8désszém: 220323- 00365586- 00056736892-0

Vodafone Magyarorszég zrt.

1096 Budapest, Lechner Odén fasor 6. Telefon (Hiemelt Gigyfélszolgalat) +36 (1) 288 1788 vagy 1788 (Munkanapokon 8:30-17:00)
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1/z. szamu Fiiggelék
__Alaptarifak

- Mobil Tavkdzlési Szolgéltatés
| Kbzép és Nagyvallalati Alaptarifa dijszabds
5

|
| A MhzERAS Noavallslati Alantarifa s Kismelt Uizlofi El&fizetilc slan taRfreamania’ amabrabrifarsh

i enaten kerilalkakmazasra: kivéve -ha o Felek eiidleliérien dliapodnak-meg:
| -

Indulé koltségek OFt

Havi el6fizetési dijak dsszesen (magaba foglalja a kiegészitd havi 6 500 Ft/hé

iléﬁzglési dijat, a havi el6fizetési dijat)

R ——

:é:‘g?géaﬁ:;taéz hart';;q elofizetési  dij (nem lebeszélheté és nem 2500 fu,h 6
[ Hawi elbiizetési di} S
Lebeszélhetd havidij 0 Fthé

Havidijban foglalt adatforgalom . OMB -

| Forgalmi dijak {Betfoidi normal gljas hivasok és SMS) S
Hivasok Vodafone mobil hélézaton beldl 20,00 Ft/perc
Hivasok vezetékes irényba 20,00 Ftiperc
Hivasok mas mobilhalézatba 20,00 Ft/perc
Belféldi SMS koldés/darab 20,00 Ft/db
@pil Hangposta hivasa 7 o 9,68 Ft/perc

e e g e e

internet Alaptarifa

Internet Alaptarifa belépési dij N 7 874 Ft

Internet Alaptarifa havidij 7 795,28 Ft/ho

Kiegészité dij havi 500 MB adatforgalom felett OFt
39,37 Ft/db

"""" a Kiemelt Uzleti ASZF 6. szamu mellékletében

Becsiilt maximélis sebesseg meghatérozottak szerint

Kiegészité informacidk:

A fenti 4rak nem tartalmazzak az AFA-L.

SMS iizenetek fogadasa dijmentes.

A hivasok szdmlazésa 1 masodperces egységekben tortenik.

Egyéb szolgéltatasok dijainak szamlézésa a mindenkor érvényes Kiemelt Uzleti ASZF szerint t6riénik.

A Kozép-és Nagyvélialati Alaptarifa semmilyen opci6t nem tartalmaz és hozza nem igényelhet6 opcit.

Az Internet Alaptarifa csak adatatviteli szolgéltatast nydjt, hangszolgaltatas nem vehetd igénybe ezzel.

Az Intemet Alaptarifa adatforgalom a belfSidi kuldstt és fogadott adatmennyiség egyuttes osszegét jelenti.
Szamlazas 10 Kbyte-onként térténik. A kilfolden térténé adatforgalomra eltérd dijak vonatkoznak.

Az Internet Alaptarifa esetén, Amennyiben az Eldfizett nem hasznélja fel a havidijba foglalt forgalmi keretet, a
fennmaradé részt nem viheti 4t a kévetkezé szamldzasi ciklusra. A havidijban foglalt forgalmi keret idbkorlatozas
nélkill barmely napszakban felhasznalhatd. A tarifacsomag aktivalaséatél a szamlazérasig a teljes havi dijtétel
figyelembevételével aranyos tort havi dij, illetve forgalmi keret kertl kiszémlazasra.

NOORWON A

@

Szerzodésszam: 220323- 00365586- 0005673892-0

Vodafone Magyarorszég zit.
1096 Budapest. Lechner Odbn fasor 6. Telefon (Kiemelt {igyfélszelgalat) +36 (1) 288 1788 vagy 1788 (Munkanapokon 8:30-1 7000
Postacim: 1476 P.350 e.mail: corporate hu@vodafone.com f/ﬂ 7
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3. szamu Fliggelek
Kedvezmények és kotelezettségek

l.  Vallalas

Elsfizets vallalja, hogy a jelen Kapcsolodo szerzédés hatalya alatt a jelen Kapcsol6do Szerzédes 2.
pontjdban meghatarozoft szamu Egyedi Eiéfizetoi Szerzédést fenntart (Minimalis Darabszam)
valamint véilaija, hogy a Kapcsolédo szerzodés hatalya aia tartozo, a ientiek szerint részletezett
darabszamu Egyedi Eiéfizet6i Szerz8dés tekintetében az alabbi szolgéitatasokat megrendeii &s az
adott szolgaltatas Vodafone aitali aktivaiasatol kezdédéen az aldbbiakban, a ;Lemondhatésag
legkorabbi idépontja” oszlop szerinti idépontig folyamatosan fenntartja.

Il.  Kedvezményes Internet tarifacsomagok

Automatik | .
Lemondhaté i Automatikus
sf:ﬁ*ﬁg;;ﬁ:" sig Alap havid] | Kedvezményes havidij |p, S5 | PluszAdat
Darabszém) legkorabbi (nettd) (netto) adatmenny szolgaltatas
idépontja i-560 egyszeri dija
Kiemelt Uzleti ASZF 2| 40 % kedvezmény az ’
Business Mobile Net | Aktivalastél szami Dijszabas Kiemelt Uzleti ASZF
20GB tarifacsomag | szamitott 24 melléklet 1/1.3.2. szerinti “2 év hatérozott | 200MB | 500 Ft
hénap pontjaban foglaltak | idejli szerzédéssel” arbol, |
I szerint ami ielenlen 3 894 00 Ft | ‘
\ [Kiemelt Uzleti ASZF 2| 40 % kedvezmény az | ' !
Business Mobile Net | Aktivalastol szamu Dijszabéas Kiemelt Uzleti ASZF | ‘
50GB tarifacsomag | szamitott 24 melléklet 1./1.3.2. szerinti “2 év hatarozott 200 MB 500 Ft
‘ hénap pontjaban foglaltak | idejl szerzddéessel” arbol, i
L | 0 szerint | amijelenleg 5 394,00 Ft_ | | J

Alulirott Eléfizeté nyilatkozom, hogy a Szolgaltatd felhivta a figyelmemet arra, hogy az egyes
szolgéltatasok megrendelése esetén, az annak részét képezo, a szolgaltatascsomaghoz szamlazasi
ciklusonként egy alkalommal automatikusan aktivalédé, az egyes tarifacsomagokhoz meghatérozott
mennyiségii belféldi adatforgalmat tartaimazé Automatikus PluszAdat szolgaltatas dija az egyes
tarifacsomagok mellett meghatarozasra kertilt, illetve tajékoztatott a szolgaltatas igénybeveteli

feltételeirdl.

: Lemondhatésag |  Havidijban foglalt | -
Szclgaltatas neve legkorabbi id6pontja adatforgalom ' Ravidi (Wetic)
5 GB havidijaban foglalt
adatmennyiség
leforgalmazasat kdvetben
az elérhetd maximalis 1000 Ft
leffelttltési sebességet
0,125/0,125 Mbit/s-ra
lassitjuk.

—_—_ ——

Aktivalastol szamitott 24

Adat tarifa hénap

Kiegészité informaciok:

1. Az adatforgalom szamlazasa 10 kb-os egységekben torténik.
SMS kiildés dija belfoldi haldzatra netté 24 Ft, SMS kuldés dija kulféldi halbzatra netto 48 Ft.
Nemzetkézi SMS dija a Red EU Nemzetkdzi dijzéna iranyaba az ASZF Dijszabas Mellékletében

meghatarozottak szerint.

Szerzédésszém: 220323- 00365586- D005673892-0

-
Vodafone Magyarorszég zrt. 74 ,.4'(
1096 Budapest, Lechner Odon fasor 6. Telefon (Hiemelt Dgyfélszolodlat) +36 (1) 288 1788 vagy 1788 (Munkanapokon B:30-17:0¢
Postacim: 1476 Pf.350 e.mail; corporate.hu@vodafone.com
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9. szaml Fliggelék
Eléfizetdi nyilatkozatok (hivasrészletezd, névjegyzék)

I.  ELOFIZETOI NYILATKOZAT TELES SZAMLAMELLEKLET (HIVASRESZLETEZO)
IGENYLESEROL

Onkéntesen és a megfelelé tijékoztatas birtokaban:

[ lgénvelek tételes szamlamellékletet (hivasrészletezot).

[1 Kérem, hooy a Vodafone a tételes szamlamellékletben (hivasrészletezében) az NMHH éaltal

Jhem azonosithats hivoszamkent” kizzétett hivoszamok kivételéve! a hivett felek hivészaméanak

valamennyi szamjegyét tlintesse fel.

O Kérem, hogy a Vodafone a tételes szamlamellékletben (hivasrészietezében) az NMHH altal

~nem azonosithato hivoszamként” ktzzétett hivoszamok kivételével a hivott felek hivészamanak

valamennyi szamjegyét, és az emeit dijas telefonszamok szan"hasznalujm, valamint az ltala

nyujtott szolgéltatas megnevezésél tintesse fel.

Tudomasul veszem, hogy ha az Eléfizetd a Vodafone-t6l az Eht. 142. § (2) bekezdése alapjan
hivasrészletezé rendelkezésre bocsatasat kéri, illetve, ha az Eht. 142. § (2a) bekezdése alapjan a
hivasrészletez6ben az emelt dijas telefonszamok szamhasznalbjanak, valamint az &ltala nyujtott
szolgéltatasnak a megnevezésének, a kiszamlazott szolgaltatasok idétartamanak vagy
adatforgalmanak feltlintetését kéri, a hivasrészletezével egyltt az elektronikus hirkézlesi
szolgéaltatast igénybe vevs, az Eléfizetén kivili természetes személy felhasznaldok személyes
adatainak birtokéba juthat, és ezeknek a megismerésére az Eléfizetd csak akkor jogosult, ha ahhoz
a felhasznéalok hozzéjarultak. A Vodafone a hozzajarulas meglétét vagy annak tartalmat nem koételes
vizsgalni, a hozzajarulasér kizardlag az Eléfizeld tariozik feleldsséggel.

Il. ELOFIZETOI NYILATKOZAT AZ ELOFIZETOI NEVJEGYZEKBEN VALO

_ MEGJELENESROL
Onkéntesen és a megfelel6 tajékoztatas birtokaban:
Tudomasul veszem, hogy az el6fizetdi névjegyzék az El6fizeté onkéntes és egyértelmi

hozzéjarulasa nélkil csak annyi adatot tartalmazhat réla, amennyi azonositasahoz feltétlendl
sziikséges. A Szolgaltatd kilon kéltség nélkil biztositia minden Elbfizetd széméra a jogot, hogy
kérésére kimaradjon névjegyzékbél, vagy feltintethesse magét a névjegyzékben neveével,
lakcimével (székhelyével) és el6fizetdi hivoszamaval.

O A névjegyzékben meg kivanok jelenni

Szerz8désszam: 220323- 00365586- 0O05673892-0

Vodafone Magyarorszég zrt.
1096 Budapest, Lechner Odon fasor €. Telefon (Kiemelt Ggyfélszolgalat) +36 (1) 288 1788 vagy 1788 (Munkanapokon B:30-17:0¢ '

Postacim; 1476 Pf,:350 e.mail: corporate.hu@vodafone.com
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