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Feljes kori iizemeltetési szerzodés .
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Halniin

1. Mely létrejott egyrészrél az Euro-Profil Kft., (Cim: 1173 Budapest, Hatarhalom utca 4., Adészém:
13936570-2-42, Bankszamlaszam: 10300002-10404701-49020019), mint Szolgiltaté, valamint a
Zugloi Egészségiigyi Szolgalat (cim: 1148 Budapest, Ors vezér tere 23. Addszam: 15514750-2-42,
Bankszamlaszam: 11784009-15514004-37580001, Kapcsolattartd: Dr. Révai Tamds, tel.: 06-1-469-
46-88), mint Megrendeld kozott.

2. A szerzbdés létrejott egy darab Konica Minolta Bizhub 224e tipust gépre (opcidk: DF-624 + DK-
510 gyariszam: A61H021005146 IDNR: 19460 Indulé példany: 68818 (Tobb gép esetén a szerzddés
részét képez0, 1. szamu Mellékletben csatolt tablédzat szerint.) A Teljes kor(i lizemeltetési szerz6dés
elvalaszthatatlan része a mindenkor érvényes ASZF.

3. A Megrendelé hozzajarul ahhoz, hogy az eszkozoket a Szolgéltatd tavdiagnosztikai rendszerébe
bekosse és elfogadja, hogy a havi szamlaloallasok lekérdezése e rendszeren keresztiil torténik. A
Megrendelonek a megrendel6 lapon kell kivalasztania, hogy mely tavdiagnosztikai rendszer
bekotését valasztja. Amennyiben az eszk6zok valamilyen technikai ok miatt nincsenek bekétve
tavdiagnosztikai rendszerbe, akkor Megrendelé kotelezi magat, hogy rendszeres elszamolas céljabol,
a honap utolsé munkanapjan az eszkézok szamlaloallasat megkiildi a Szolgaltatonak. Amennyiben a
szamlalo allasa a hataridéig nem érkezik meg a Szolgaltatéhoz, a Megrendelé ezennel hozzajarul,
hogy a Szolgéltatd becsiilt nyomatszamot szamlazzon. Fizetési hatiridé a szamla keltétél
szamitott 10 nap.

4. Elérhetoségek, kellékanyag igények, hibabejelentések, és szamlalé bejelentések esetén: faxszam:
253-1987, e-mail cim: counter@europrofil.hu, telefonszam: 06-1-253-1900, vagy a 06-40-200-062
kék szam illetve, az tligyfélportdlon keresztiil: www.europrofil.hu/ugyfelportal. A szerviz
munkaideje: hétfotél-cstitortokig: 8:00-16:45-ig, pénteken: 8:00-14:45-ig. Munkaidén kiviil az
igyfélportalon és lizenetrogziton keresztiil lehet bejelentéseket tenni.

5. Amennyiben a teljes korii szerzédést felek hasznalt gépre kotik, a Szolgaltato a szerz6dés megkotése
el6tt a masologép miiszaki allapotat felméri, a felek jegyzOkonyvben rogzitik a sziikséges javitasi
munkdkat, a cserére szoruld alkatrészeket és a varhato javitasi koltséget, melyek a Felhasznalot
terhelik. Jelen szerz6dés csak e munkék elvégzése utan lép hatalyba.

6. A Teljeskora Szolgaltatasi Megéllapodas tartalma:

A Teljeskorii Uzemeltetési Szerz6dés az 1. sz. Mellékletben szereplé gépekre, és a mellékletben
szereplo dijakon érvényes
Az Uzemeltetési dij magaban foglalja, hogy a Szolgéltat a mellékletben szerepld berendezés/eket
egy¢eb téritést6l mentesen ellatja:

*  Tonerrel

»  Kopd/fogyo alkatrészekkel

* kellékanyagokkal

® javitasi alkatrészekkel
Az Uzemeltetési dij magaban foglalja, hogy a Szolgaltaté a mellékletben szerepld berendezés/eket
egyéb téritésté] mentesen:

= karbantartja

* ajavitdsokat elvégzi
A mellékletben szerepld berendezésekre vonatkozd havi szerviz atalanydij:
fekete-fehér nyomatok 3.000 példany lekotéssel : 2,60,-Ft+Afa /A4 oldal
fekete-fehér nyomatok 3.000 példany felett: 2,30,-Ft+Afa /A4 oldal
Kiszallasi dij: 0,-Ft+afa/alkalom, vagy 0,-Ft+Afa/km.
Az Szolgaltaté a hibabejelentéstél szamitott 6 6ran beliil megkezdi a hiba elharitasat,
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Amennyiben a hibaelhéaritas soran kiderill, hogy a berendezés a helyszinen nem javithato, az
észleléstd] szamitott 48 dran beliil az Szolgaltatd cseregépet biztosit maximum 30 nap idétartamra. A
cseregép minimum azokkal a funkcionalitisokkal rendelkezik, mint a meghibasodott berendezés.
értékek és paraméterek mellett miikodtetni. A berendezés lizemeltetésére €s a papir tarolasara
szolgalo helyiség homérsékletét és paratartalmat napi 24 6ran keresztiil az kovetkez tartoményban
koteles tartani: a helyiség folyamatos, stabil hémérséklete: 20-25°C, paratartalma: 45-55%.
Amennyiben a Megrendeld ennek nem tesz eleget, az Szolgaltatd jogosult a mindenkori Teljes kori
lizemeltetési szerzodésben szerepld szervizdijanak megfelelé mértéki felarat felszamitani.
Kapcsolattart6 személyek:

Zugloi egészségiigyi Szolgalat részérol

Név: Stella Péter gazdasagi igazgato

Tel.: (+36 1) 469-4614

Fax: (+36 1) 383-6574

Mobil: (+36 70) 675-9444

E-mail: stellap@zesz.hu

Euro-Profil Kft. részérél:

Név: Miiller Attila kereskedelmi szaktanacsadd
Fax.: (+36-1)-253-1988

Mobil: +36-30-689-4803

E-mail: muller.attila@europrofil.hu

7. A Teljes korti tizemeltetési Szerz6dés nem vonatkozik:

a berendezés javitasi/karbantartasi sziikségletére, ha az a berendezés nem rendeltetésszerQ
hasznalatabol, vagy kiils6 behatas altal tortént fizikai sériilésébol, vagy természeti katasztrofa miatt
valnak sziikségessé. Ebben az esetben a felhasznalt alkatrészek koltségét is koteles a Megrendeld
megtériteni.

az elemi csapasbol, rongdlasbdl, gondatlansagbol bekovetkezd toréskarokra, valamint VIS maior
esetén,

a kezelési utasitiasban foglaltak be nem tartasabdl, a helytelen kellék- és géphasznalatbol eredd
meghibasodéasokra, nem rendeltetésszerti hasznalatbol eredd kéarokra,

az IT szupportra, és szaktanacsadasra, illetve azokra a hiba megallapitasokra, melyek a Felhasznalo
IT infrastrukturajara vonatkoznak, és melyet a Felhasznal6 IT szakembereinek hataskorébe tartoznak.
Ebben az esetben a Szolgdltaté jogosult a mindenkori Rendszermérndki 6radijakat, és kiszallasi
dijakat alapul véve szamlat kibocsajtani.

valamint azokra a hiba elharitasi folyamatokra melyeket a hasznalati utmutato alapjan a felhasznal6
sajat maga is el tudott volna végezni. Ebben az esetben a Szolgaltaté jogosult a mindenkori szerviz
technikusi oradijakat, és kiszallasi dijakat alapul véve szamlat kibocsdjtani.

8. Amennyiben a szolgaltatds dija tartalmazza a festék koltségét is, ugy a felek a festékfelhasznalassal
idészakonként elszamolnak. Felhasznalo a gyar altal megadott festékélettartamot maximum 20%-kal
lépheti tal dijmentesen, - azaz atlagosan maximum 6%-os festékfedettségig jogosult szinenként
dijmentes festékttilfogyasztasra - a 6% felett felhasznélt tobbletfestéket a Szolgaltaté jogosult
leszamlazni.

9. A Megrendeld koteles haladéktalanul irasban, elézetesen értesiteni a Szolgaltatét, ha a berendezést a
telepitett cimr6l mas cimre széllitja. A Megrendel6t értesitési kotelezettség terheli az lizemeltetési
koriilmények megvéltozasa vonatkozasaban is. Amennyiben Megrendeld nem tesz eleget jelen
pontban rogzitett elozetes értesitési kotelezettségének, ugy az sulyos szerzédésnek mindsiil, és a
Szolgaltaté jogosult a Szerzodést azonnali hatallyal felmondani.
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10. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerzddés teljesitése soran tudomasukra juto
személyiségi jogi, betegjogi, lizleti informaciokat titokként kezelik.

11. A Szerzédés hatalya 1ij berendezés esetén a Szerzddés mindkét fél altal torténd alairasatol szamitott
2 év, de maximum a gép gyartdja altal biztositott alkatrész és kellékellatas végéig, de maximum
400.000 nyomat, amelyiket a berendezés/ek hamarabb eléri/k, kivéve, ha err0l a Szerz6dés masként
nem rendelkezik.

Budapest, 2015. 12.01.
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Szamua Melléeklet

Mely elvélaszthatatlan részét képezi az Euro-Profil Kft., (Cim: 1173 Budapest, Hatarhalom utca 4., Adészam: 13936570-

2-42, Bankszdmlaszam: 10300002-10404701-49020019), valamint a Zugldéi Egészségiigyi Szolgalat (cim:

1148

Budapest, Ors vezér tere 23. Addszam: 15514750-2-42, Bankszamlaszam: 11784009-15514004-37580001
Kapcsolattartd: Dr. Révai Tamds tel.: 06-1-469-46-88), kozott 2015-12.01-jén létrejott 1277/2015 szamu

szerzddésnek.
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