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I. EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES

A SZERZODES TARGYA, A SZOLGALTATAS LE[RASA

A Szolgéltaté kdbelteleviziés misorterjesztési (SZJ 64.20.30.0), internet-hozzaférési (SzJ 64.20.18.0) és helyhez kotott telefonszolgaltatast
(S2J64.20.11, 62.20.12.,64.20.16.) nydijt.

A jelen egyedi el6fizetSi szerz6dés alapjan nydijtott szolgéltatdsok nem egyetemes szolgaltatasok.

Jelen El6fizeti Szerz6dés targya a szerzGdés elvalaszthatatlan részét képez6 mellékletben megjelolt szolgaltatasi csomag(ok), amelye(ke)t
a Szolgaltat6 az ott szabalyozott feltételek szerint, tovabba az ASZF-ben szabalyozott szolgéltatdsok esetében a mindenkor hatélyos
Altalanos Szerzédési Feltételei (,LASZF”), illetve a vonatkozé hatalyos magyar szabvanyban meghatarozott feltételek szerint nyujt. Az egyes
szolgaltatasoknal meghatarozott rendelkezésre allasi értékek szamitasa a szolgaltatd honlapjén
( https://www.upc.hu/rolunk/haIozati-szolgaltatasminosegi-parameterek/) meghatdrozott modon térténik. A jelen szerzédésben kiilén
nem definiélt kifejezések az ASZF-ben meghatarozott jelentéssel birnak.

A jelen El6fizetSi Szerz6dés szévege egységes szerkezetben, egy dokumentumba szerkesztve tartalmazza a Szolgdltatd altal nygjtott, az
adatlapon megjelélt minden elektronikus hirkézlési szolgéltatasra vonatkoz6 egyedi El6fizetdi Szerz6dés rendelkezéseit. Abban az esetben,
ha az El6fizetd az adatlapon megjeldlt szolgaltatasok koziil tébb szolgaltatast vesz igénybe, a felek kézdtt mindegyik szolgaltatasra kiilén
El6fizetSi Szerz6dés jon létre. A felek kifejezetten rogzitik, hogy jelen dokumentum rendelkezései valamennyi, az Eléfizets altal a
mellékletben megjelélt szolgltatasra vonatkoznak. A nyUjtott szolgéaltatdsok kérét a Felek a vonatkozd szolgéltatasra vonatkozd Uj
melléklet elfogaddsaval vagy a korabbi mddositasaval jogosultak megvaltoztatni.

A Szolgdltatd az EléfizetSi Szerzédésben szabdlyozza a Szolgéltatésok kérébe nem tartozd, olyan egyéb (kiegészitd és jarulékos)
szolgdltatdsainak feltételeit is, amelyek nem minésiilnek elektronikus hirkézlési szolgaltatdsnak. llyen szolgéltatasok lehetnek kiiléndsen a
Szolgaltatds igénybevételéhez szikséges eszkozok ElSfizetd rendelkezésére bocsatdsa, a médiaszolgaltatisokrdl és a
témegkommunikaciérdl sz616 2010. évi CLXXXV. térvényben meghatarozott szolgéltatasok, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informéciés trsadalommal 6sszefiiggé szolgdltatdsok egyes kérdéseirsl sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény hatélya ala tartozé
szolgdltatasok. A fenti, elektronikus hirkozlési szolgaltatdsoknak nem mindsils szolgaltatasokra vonatkozé rendelkezések kizardlag az
Eléfizetd teljes kér(i tajékoztatdsa érdekében keriiltek egységes szerkezetbe szerkesztésre a Szolgéltatésra vonatkozo feltételekkel, igy azok
modositésa — tekintettel arra, hogy e jarulékos szolgaltatasok nem tartoznak az Eht. hatalya ald - nem mindsiil az El&fizetsi Szerz6dés
Eht.130-132. §-ai szerinti mddositasanak.

A SZERZODES LETREJOTTE, HATALYBA LEPESE, HATALYA, ELEME
Jelen El6fizetdi Szerz6dés hatarozatlan, illetve hatarozott idére jdhet létre a felek kozott, az adatlapon megjeldltek szerint. Az El&fizetsi

o oz

Szerz6dés hatdlybalépésének idSpontja az Eléfizets altal igényelt Szolgéltatas atvételének idépontja, a kiépitéssel kapcsolatos
kételezettségek azonban mindkét Félre vonatkozéan mar a szerz6dés megkdtésével hatalyba Iépnek.

A hatdrozott id6tartamu eléfizet6i szerz6dés helyébe a meghatarozott id§ elteltével hatérozatlan id6tartamy el6fizetdi szerz6dés 1ép,
kivéve, ha az El6fizetS a hatérozott id6 lejartat megel6z8en irdsban nyilatkozik arrél, hogy a hatarozott id6 leteltével a szerzédést
megsziinteti. A szerz8désnek minden feltétele véltozatlan marad a hatarozatlan idétartam alatt.

Az EléfizetSi Szerz6dés az Eléfizetsi adatlapbdl, a jelen egyedi El6fizetsi Szerz6désbél, a Szolgéltaté mindenkor hatalyos ASZF-jébél és a
szerz8déshez kapcsolddd, annak elvalaszthatatlan részét képezd, a Szolgaltatas adatait és dijait tartalmazé 1. és-2—sz-mellékletekbdl all.
A SZOLGALTATO ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEINEK ELERHETGSEGE

A Szolgdltaté mindenkor hatalyos Altaldnos Szerzédési Feltételei megtalalhatok a Szolgéltaté honlapjan {(www.upc.hu/rolunk/szerzodesi-

feltetelek/) és valamennyi ligyfélszolgélatan. Az elfizetdi szerzédés mddositasanak eseteit, feltételeit, az egyoldald médositas esetén az
El6fizet6t megilletd jogokat az ASZF 12. pontja tartalmazza.

Az el6fizetdi szerz6dés szlineteltetésének és a szolgéltatas korlatozasanak feltételeit az ASZF 5. pontja tartalmazza.
Az elbfizetSi szerz6dés megsziinésének eseteit, feltételeit, jogkdvetkezményeit az ASZF 12. pontja tartalmazza.

A szolgaltatdi szerz6désszegés jogkévetkezményeit, igy kildndsen a szolgéltatds mingségére, korlatozasdra, sziineteltetésére vonatkozé
rendelkezések megszegése esetén az eléfizetst megilletd jogokat, a dijvisszatérités rendjét, az eléfizetst megilletS kotbér mértékét az ASzF
alabbi pontjai tartalmazzak: 6.2.1. pont: eléfizetét megilletd kétbér mértéke, 7.1. pont és 7.4. pont: dij visszatéritési kotelezettség, valamint
az el6fizet6t megilletd kétbér meghatarozasa, mértéke és a kétbérfizetés madjai.

A hibabejelentések megtételének, szdmlapanaszok bejelentésének lehetséges mdédjait, valamint a hibabejelentések és szamlapanaszok
elintézési rendjét, a karbantartasi szolgaltatasok biztositasara vonatkozd informaciékat az ASZF 5.pontja tartalmazza.

A Szolgdltaté neve: UPC Magyarorszag Kft.
Székhely: 1095 Budapest, Haller Gardens, Soroksari ut 30-34..
Levelezési cim: 1462 Budapest, Pf. 477.
180. sz. nyomt./B28B Cégjegyzékszama: 01-09-366290
szerz6dés szama: Kézponti ligyfélszolgdlat/hibabejelents telefonszama: 06 80 980 847
Kiadas napja: 2018.06.01. Weboldal: www.upc.hu/business
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A jogvita esetén az EléfizetS rendelkezésére allé eljdrasokkal kapcsolatos tajékoztatast az ASZF alibbi pontjai tartalmazzak: Jogvita esetén
az el6fizets rendelkezésére all6 eljarasok tipusait, ezen eljarasokkal és az eljaré szervekkel kapcsolatos tajékoztatast az ASZF 6.6. pontja
tartalmazza. Az eljard szervek elérhet6ségeinek felsoroldsat az ASZF 6. sz. Melléklete tartalmazza.

ELTERES AZ EHT. ES AZ ESZR. RENDELKEZESEITGL, VALAMINT AZ ALTALANOS SZERZGDESI FELTETELEKTGL

Jelen pont az Eht. és az Eszr. rendelkezéseitdl, valamint a Szolgaltaté ASZF-jében foglaltaktdl a Felek jogviszonyara egyez$ akarattal
meghatarozott eltéréseket tartalmazza.

Az Eléfizet6 a jelen szerz6dés alairasaval kifejezetten nyilatkozik arrél, hogy az alabbi eltéréseket a szerz8dés megkotését megelézéen
tanulmdnyozta, azokat a Szolgaltatéval az El6fizetd &ltal sziikségesnek itélt részekben megvitatta és azokat erre tekintettel fogadja el.

A Szolgaltatdsra és annak az El6fizetd részére torténd nyujtaséra egyebekben a jogszabalyok és az ASZF rendelkezései az irdnyadok.
Kiépités

A kiépités hataridejét a Felek a Mellékletben kozdsen hatirozzak meg, ami megegyezésiik alapjan a szerz6déskotést kévets 90 naptél
késébbi idépont is lehet.

A szolgaltatas Iétesitéséhez sziikséges tulajdonosi hozzéjarulasok beszerzése Eléfizets feladata. Amennyiben ezen engedélyek nem allnak
rendelkezésre, Ugy a vallalt kiépitési hataridé az engedélyek beszerzéséig eltelt idével meghosszabbodik. A kiépités hataridejébe az
esetlegesen érintett tarsszolgaltatd altal végzendd, a Szolgaltatas Szolgaltatd altali kiépitéséhez sziikséges munkalatok elvégzésének
idétartama nem szamit bele.

Az El6fizetS tudomdsul veszi, hogy

® amennyiben az EléfizetSi Szerz6dés az El6fizet§ érdekkorében felmeriilt okbdl nem jénne létre, vagy az Eléfizets a kiépult
szolgaltatas atvételét megtagadja, koteles a Szolgaltatds kiépitése soran felmeriilt, az ElSfizetsi Szerz8désben vagy Kiépitési
Szerz6désben meghatérozott kiépitési kéltséget a Szolgaltaténak megtériteni; illetve

A szolgéltatas miiszaki dtadas-atvétele

A szolgdltatds muiszaki &tadas-atvételére a Szerzddésben meghatdrozott végpontokon a szolgiltatds rendeltetésszer( lizembe
helyezésének napjan kertil sor, az Atadés-étvételijegyzb’kﬁnyvnek a Felek altal arra feljogositott képviselSk altali alairasaval. Az atvétel nem
tagadhat6 meg, ha a szolgaltatds megfelel a Szerz6désben vallalt mdszaki paramétereknek. Ha az adott szolgaltatas adatlapjan vagy kiilén
szerz8désben a Felek kiépitési dijban is megallapodtak, a Szolgaltaté jogosult az dtadast mindaddig megtagadni, amig az El&fizeté a kiépitési
dijat nem fizette meg részére. A kiépitési dijra vonatkozé szamla fizetési hatdridejének lejartatol a dij megfizetéséig terjedd idGtartam nem
mindsil a Szolgaltatd késedelmének.

A Szolgdltaté az 4t nem vett végponton is elinditottnak tekintheti a Szolgaltatast, amennyiben az Eléfizets az érintett végponton
bizonyithatéan adatforgalmat bonyolit.

Szolgéltaté berendezéseinek elhelyezése és tapellatésa

z

ElSfizetS lehet6vé teszi a Szolgaltaté tulajdonaban lévé, a szolgaltatds nyujtasdhoz sziikséges miszaki berendezések telephelyén térténd
elhelyezését, és gondoskodik azok megfelels tapelldtasardl és vagyonvédelmérsl. A Szolgéltaté tulajdonaban 1évS berendezések
karbantartasa Szolgéltaté felelGssége. Ezen tilmenden Eléfizets biztositja, hogy Szolgaltaté azon ingatlanon, ahol Eléfizetd telephelye
taldlhato, a szolgaltatas nyujtasdhoz sziikséges m(iszaki berendezéseket, valamint a berendezésekhez vezet$ kdbeleket elhelyezhesse, és
azok lzemeltetéséhez és karbantartiasahoz szlikséges mértékben az ingatlanra bejuthasson. El&fizetst terheli a telephelyéhez tartozé
ingatlanon elhelyezett - a szolgaltatas nyujtasahoz szukséges - m(iszaki berendezések tapellatasanak kéltsége. El6fizets hozzajarul, hogy a
szolgdltatas nyujtédsahoz sziikséges, telephelyén elhelyezett tavkozlési halézat-végzédtets berendezéseket, valamint a berendezésekhez
vezetd kabeleket Szolgéltaté mas tigyfelei részére is felhaszndlja, amennyiben ez a Szerz6désben vallalt minBségi paraméterek teljesitését
nem akadalyozza.

Szolgdltatasok dijazasa

A Felek megallapodnak abban, hogy izleti targyaldsaik soran kialakult kézés megegyezésiik alapjin a jelen szerz6dés mellékletei részben
olyan dijtételeket és kéltségeket tartalmaznak, melyek mértéke eltér az ASZF-ben foglaltaktdl, részben pedig olyanokat is, melyek az ASZF-
ben nincsenek szabalyozva. Az El6fizets kijelenti, hogy a szerzédés szerinti valamennyi dijat és koltséget a szerz8déskstést megelbzéen
megismerte, a szerz8dést azok ismeretében és azokat véllalva kéti meg.

Az Elfizet6 dltal megjelolt egyes ElSfizetsi Hozzaférési Pontokra vonatkozd dijak fizetésének kezdé idSpontja a Szolgaltatds megkezdésének
(dtadas-atvételének) idépontja, kivéve a kiépitési dijat, amit a Szolgaltatd jogosult az atadas-atvételt megel6z6 esedékességgel kiszamlazni.
A szédmlakibocsatas hatarideje az ASZF szerint alakul.

A szolgéltatas megkezdésének idGpontja

A szolgéltatas megkezdésének idépontja a kiépitett csatlakozas atadds-atvételének id6pontja. Amennyiben az El&fizets tobb végpontra
igényel Szolgéltatast, a teljes halézatra vonatkozd Szolgaltatds megkezdésének idépontja az az idépont, amikor a halézat végpontjainak
70%-anal és — amennyiben van ilyen — a halézat kézponti végpontjanal megkezdSdstt a Szolgaltatas.

A Szolgdltatd neve: UPC Magyarorszag Kft.
Székhely: 1095 Budapest, Haller Gardens, Soroksari Gt 30-34..
Levelezési cim: 1462 Budapest, Pf. 477.
180. sz. nyomt./B28 Cégjegyzékszama: 01-09-366290
szerz6dés szima: Kozponti iigyfélszolgdlat/hibabejelent6 telefonszéma: 06 80 980 847
Kiadas napja: 2018.06.01. Weboldal: www.upc.hu/business
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Az Eléfizetsi Szerz6dés kétoldalt médositisa

Az El6fizetSi Szerz8dés kétoldald médositasat barmelyik fél kezdeményezheti.
A Szolgéltatas sziineteltetése

A Szolgaltatas kizardlag az ASZF 5.1.3 és 5.1.4 pontjaiban meghatdrozott esetekben sziineteltethetd. Az Eléfizetd jelen szerz6dés alairasaval
kifejezetten nyilatkozik, hogy a sziineteltetés jelen pont szerinti feltételeit megértette és elfogadja.

A szerz6dés idGtartama

A szerz8dés a Mellékletben megjelélt idStartamra jon létre, ami hatarozott id6tartam esetén 12 hénapnal hosszabb is lehet. Az Eléfizets a
jelen szerzédés alairaséval kifejezetten nyilatkozik, hogy a Szolgaltaté a szerzédéskdtést megel6z8en tdjékoztatta a hatarozatlan
id6tartamra vonatkozé eléfizetdi szerz6dés részletes feltételeirsl, azonban a Felek a Melléklet szerinti idStartamra tekintettel 4llapodtak
meg a szolgaltatds dijazasaban, ezért az El6fizetd nem kivanta, hogy a Szolgaltaté felajénlja a hatarozatlan idétartamra vonatkozé eléfizetsi
szerz6dés megkotésének lehetdségét.

A hatérozatlan idejii El6fizet6i Szerz6dés Eléfizets 4ltali felmondasa

Az EléfizetS a hatarozatlan idej Eléfizetsi Szerzédést 90 (kilencven) napos felmondési idGvel barmikor jogosult jogkdvetkezmények nélkiil
felmondani.

A Szolgéltatét terhels kotbér

A Szolgéltatd kétbérfizetési kotelezettségének az Eléfizets irdsbeli bejelentésének kézhezvételét kovetd 30 napon belil tesz eleget. A
Szolgéltaté jogosult a kotbérfizetési kotelezettségét jovairassal is teljesiteni, jogosult a kétbérfizetési kételezettségébe az El6fizetvel
szemben fennilld koveteléseit beszédmitani, tovabba a Felek irdsban megallapodhatnak a kétbér egyezség keretében térténd rendezésérs|
is.

El6fizetd adatainak felhasznaldsa

El6fizet6 a Szerz6dés aldirasaval belegyezik, hogy nevét és az ltala a Szerzédés alapjan igénybe vett szolgaltatasok megnevezését
Szolgaltatd felhasznalja sajat referencia céljaira.

Zar6 rendelkezések

Az Egyedi El6fizetdi Szerz6dés mellékletét képez§ szolgéltatési adatlapon megrendelt szolgéltatasok szolgaltatasspecifikus egyedi
feltételei felllirjik az Egyedi El6fizetdi Szerz6dés ellentétes feltételeit.

Alulirott Eléfizet6 alairdsommal kijelentem, hogy a fenti feltételeket, igy kiilonosen az Eszr. 4. § (2) és (3) bekezdésének felhatalmazasa
alapjan alka&é@;“gﬁj' téréseket megértettem és kifejezetten elfogadom.
'q,'}g %’?c‘/
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A Szolgdltatd neve: UPC Magyarorszag Kft.
Székhely: 1095 Budapest, Haller Gardens, Soroksari (it 30-34..
Levelezési cim: 1462 Budapest, Pf. 477.
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szerz6dés szama: Kézponti iigyfélszolgélat/hibabejelents telefonszdma: 06 80 980 847
Kiadas napja: 2018.06.01. Weboldal: www.upc.hu/business



[5] .
Il. ADATLAP

Ugyfélszam: Szerz8dés azonositd:

Projekt azonosit6: BUSINESS-18527/1-

2019 Szerz8dés mddositas [

Uj szerz6dés M

Egyéni [

1. Ugyfél alapadatok:

Név / Megnevezés: ZUGLOI EGESZSEGUGYI SZOLGALAT

Székhely / Cim: 1148 Budapest, Ors vezér tere 23

Levelezési és szamlazasi cim: 1148 Budapest, Ors vezér tere 23

Cégjegyzékszam / Nyilvantartasi szam:

Adészam: 15514750-2-42

Pénzforgalmi szdmlaszam:

Pénzlgyi kapcsolattartd:

Képviseld: Stella Péter

Mobiltelefon szdma:

+36 70 675 9444

E-mail: stellap@zesz.hu Telefon:

Fax:

Mdiszaki kapcsolattarté:

Képvisels: Nagy Andras Csaba

Mobiltelefon szama:

+36 70/392-0102

E-mail: nagyandrascsaba@zesz.hu Telefon:

Fax:

Hibabejelentésre jogosult kapcsolattarto:

Képvisels: Nagy Andras Csaba

Mobiltelefon szama:

+36 70/392-0102

E-mail: nagyandrascsaba@zesz.hu Telefon:

Fax:

Egyéb hibabejelentésre jogosult kapcsolattarté neve:

Mobiltelefon szdma:

Telefon:

Egyéb hibabejelentésre jogosult kapcsolattarté neve:

Mobiltelefon szama:

Telefon:

Egyéb hibabejelentésre jogosult kapcsolattarté neve:

Mobiltelefon szama:

Telefon:

Egyéb hibabejelentésre jogosult kapcsolattartd neve:

Mobiltelefon szama:

Telefon:

2. A szerz6dés idGtartama:

Hatdrozott M A szolgéltatas dtaddsatdl szamitott 1 év 2019.04.01-t6l

3. Dijfizetési médja, gyakorisdga:

Fizetési hataridé: 8 nap
Atutalas & Csoportos beszedési megbizas (1
Havi 4

Kérjiik a gyorsabb uigyintézés érdekében minden esetben az aktualis szdmlalevélen szerepls bankszamlaszamra utalni.

A Szolgdltatd neve: UPC Magyarorszag Kft.
Székhely: 1095 Budapest, Haller Gardens, Soroksari Gt 30-34..
Levelezési cim: 1462 Budapest, Pf. 477.

180. sz. nyomt./B2B

Kiadas napja: 2018.06.01.

Cégjegyzékszama: 01-09-366290
szerzédés szama: Kézponti Uigyfélszolgalat/hibabejelents telefonszéma: 06 80 980 847

Weboldal: www.upc.hu/business

Ugyfélmenedzser: Gyéni Andrea
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4. Az El6fizeté nyilatkozatai

Kijelentem, hogy a kis- és kézépvallalkozdsokrdl, fejlédésiik tdmogatasardl sz6lé torvény rendelkezései alapjan:
a) foglalkoztatotti Iétszdmunk legalabb 50 f6, ES
b) éves netté drbevételiink vagy mérlegfG6sszegiink legaldbb 10 millié eurénak megfelel§ forintésszeg.

@igen nem
mddosithaté

Kijelentem, hogy az elektronikus hirkézlésrél sz616 2003. évi C. torvény 127. § (3) bekezdése alapjan a jelen Eléfizetdi Szerz6dés alapjan
a Szolgaltatd 4ltal nydjtott szolgéltatasok tekintetében nem kérem az egyéni el6fizetSkre vonatkozé szabélyok alkalmazast.
Kijelentem, hogy a Szolgaltaté tajékoztatott az ezzel kapcsolatos elényskrél és hatranyokrdl, igy kiilonésen a kévetkezskrél:

- egyéni eléfizetdk lizleti dijcsomagot nem vehetnek igénybe;

- Uzleti el6fizet6k egyedi, ASZF-ben nem vagy masként szabélyozott igényei (pl. kiemelt kapcsolattartas, szigortbb célértékek,
kapcsol6dé egyéb nem hirkdzlési szolgaltatasok ...stb.) kielégitésére is lehetéség nyilik megegyezés esetén;
uzleti el6fizet6k esetében lehetSség van a jogszabdlyban engedett eltérésekre, igy kiilénésen:
12 hénapndl hosszabb hatarozott idej(i szerz6dés megkdtésére, ennek fejében egyedi dijkedvezmény alkalmazasara,
a hatédrozott idej(i szerz6dések esetében nincs lehet8ség az eléfizets kérésére torténd szlineteltetésre;
lehetGség van eltérd kdtbérmérték és kétbérrendezési méd meghatdrozasara;
hatérozatlan ideji szerz6dés felmondasi idejének jogszabalytdl eltéré meghatarozasara.

nem modosithatd
Hozzéjarulok, hogy adataimat a UPC felhaszndlja sajat vagy tarsvallalati piackutatdsi célokra és izleti ajanlatai kidolgozasahoz.
(Elfogadd vélasz esetén az On igényeit is figyelembe véve tudunk tgyfeleink szamara ajanlatokat kidolgozni.)
igen Bl nem
madosithatd
Hozzajérulok adataim direkt marketing céld - az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok értékesitése és iizletszerzés céljabdl toérténd —
kezeléséhez, ideértve az elektronikus hirdetést, illet6leg az automatizalt hanghivé hasznélatat. (Hozzajaruldsaval lehetdvé teszi, hogy
értesithessiik Ont az elérhet6 ajanlatokrél, Uj termékekrél, akciokrdl, igy mindig tudja, melyik a legkedvezébb lehet6ség az On szamdra.)
igen nem '
moédosithatd
Hozzajarulok, hogy a Szolgaltatd a jogszabaly szerint kézvetlen Eléfizetdi értesitést igényl§ értesitéseket részemre e-mailen, vagy az
elektronikus szamla szolgéltatas igénybe vétele esetén az elektronikus szamlan tegye meg.
(Hozzajarulasaval ezentul élvezheti az elektronikus szamla elényeit, és akar néhany kattintassal elintézheti Ugyeit. Ehhez az elektronikus
szamlat kezel® rendszerében térténd regisztracid is szlikséges.)
igen (e-mail cim: ) B nem
modosithaté
Kijelentem, hogy a Szolgaltaté &ltal az adott szolgdltatds tekintetében az igénybevétel korlatjaként meghatarozott 6sszeghatarokra
és/vagy adatmennyiségekre, illetve ezek tdllépése esetén a Szolgéltaté &ltal az Eht. 137. § (1) bek. d) pont szerinti korlatozasra
vonatkozd kiilon feltételeket elfogadom.

nem maédosithatd
Jelen szerz6dés alairasaval egyidejileg kijelentem, hogy a Szolgdltaté tdjékoztatott arrdl, hogy az el6fizetSi szerz6dés fennallasa alatt,
vagy annak megsz(inését kovetSen, 1 éves eléviilési id6n beliil évente egyszer ingyenesen kérhetem az eléfizetsi szerzédés ltalam
megjeldlt id6pontjdban hatalyos tartalmardl sz6l6 dokumentumot a valasztdsom szerinti formatumban.

nem maodosithaté
Jelen szerz8dés aldirasaval egyidejiileg kijelentem, hogy Szolgaltaté tajékoztatott a hatarozott idejl eldfizetSi szerz6dés teljes
id6tartama alatt minimalisan terhelé valamennyi koltség 6sszegérdl szolgdltatdsonként, vagy szolgéltatiaselemenként kilén-kilon,
valamint &sszesitve (kiilénésen: az el6fizetsi szerz6dés keretében a belépési dij, a dijcsomag havi vagy id&szaki dija, valamint az
eléfizetSi szerz6déssel sszefiiggs elektronikus hirkozl§ eszkdzre vonatkozé polgari jogi jogviszony keretében végberendezés vagy
egyéb eszkdz értékesitése esetén a végberendezés vagy egyéb eszkdz dra, részletvétel esetén a kezd6részlet, a tovabbi részletek, a
kamatok és egyéb dijak megjellésével, bérbeadadsa esetén a bérleti dij, haszndlatanak mas médon térténd atengedése esetén a
haszndlati dij)

nem moddosithatd
Jelen dokumentum alairaséval egyidejiileg kijelentem, hogy a jelen dokumentumot egy példanyban atvettem, annak tartalmat (a
szerz8dés Gsszes mellékletével, és kapcsolédé dokumentumaval) megismertem, a benne foglaltakat elfogadom és az altalam képviselt
jogi személyre nézve, annak nevében eljirva kotelezen tudomasul veszem.

nem maodosithaté

A Szolgdltatd neve: UPC Magyarorszag Kft.
Székhely: 1095 Budapest, Haller Gardens, Soroksari Gt 30-34..
Levelezési cim: 1462 Budapest, Pf. 477.
180. sz. nyomt./B28 Cégjegyzékszama: 01-09-366290
szerz6dés szama: Kozponti ligyfélszolgdlat/hibabejelents telefonszéma: 06 80 980 847
Kiadds napja: 2018.06.01. Weboldal: www.upc.hu/business
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A fenti nyilatkozatok kéziil azokat, melyek ,mddosithaté” megjel6léssel vannak ellatva, az El6fizet6 jogosult mddositani vagy visszavonni,
a jelen adatlap ujbdli kit6ltése mellett. A modositas/visszavonas a Szolgaltatdhoz torténd beérkezéstdl hatdlyos. A ,nem mddosithatd”
megjeldléssel ellatott nyilatkozatok esetében a mddositas/visszavonas nem értelmezhetd.

El6fizet6 az Egyedi El6fizetSi Szerz6dést és az elSfizetSi adatlapot, valamint annak mellékleteit dtolvasta, értelmezte, és az abban
foglaltakat, mint kgéﬂgﬁ ﬁi%nben megegyez8t, j6vidhagydlag alairta.
2 3,
) (e
@ -

Kelt: Budapest, 2019. majus 1.
™

1. sz. melléklet: Az El6fizet6 altal igénybe venni kivant szolgaltatas(ok) adatai

2oszomeliétet-Bijak-dijkedvermények 4 \9 CF‘)\
T Arorsz »4
10086 Riidan )
1095 E udapest,

>oroksari ut 30-34

A Szolgdltaté neve: UPC Magyarorszag Kft.
Székhely: 1095 Budapest, Haller Gardens, Soroksari ut 30-34..
Levelezési cim: 1462 Budapest, Pf. 477.

180. sz. nyomt./B28B Cégjegyzékszama: 01-09-366290

szer26dés szama: Kozponti iigyfélszolgdlat/hibabejelent telefonszéma: 06 80 980 847
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1. sz. melléklet

Az Eléfizetd altal igénybe venni kivant szolgdltatas(ok) adatail

1. Optikai s6tétszal bérlet szolgéltatds (nem elektronikus hirkdzlési szolgdltatas)

»A” végpont helye: 1148 Budapest, Ors Vezér tere 23.
Interfész:

»B” végpont helye: 1146 Budapest, Hermina ut 7.
Interfész:

Huzalszam (2h/4h):

Szélpdrok szama: 1

Uj kiépités esetén a kiépitési koltség dsszege: OFt

Jelen szerz6dés alapjan fizetends kiépitési dij: OFt

Szolgdltatds egyszeri dija: OFt

Szolgaltatas havi el6fizetési dija: 450 000 Ft + AFA

Szolgaltatd altal vallalt éves rendelkezésre &llas: 99,5%

Csatlakozds kiépitésének hatérideje a jelen szerzédés

Eléfizetd altal alairt példanydnak a Szolgaltatd &ltal térténd

atvételétdl szamitott 30 nap

Szerz8dés szolgéltatdhoz térténd beérkezésének napja:

Sotétszal bérleti szolgéltatds alapjan a Szolgéltatd, mint Bérbeadd az El6fizetd, mint Bérl8 szdmara optikai szalak bérletét biztositja az aldbbi miszaki
jellemz&k szerint:

Jellemz&k Ertékek
csatlakozé csillapitas <0,5dB @1310nm
csatlakozd csillapitas <0,5dB @1550nm

kilometrikus csillapitas <0,38dB @1310nm
kilometrikus csillapitas <0,25dB @1550nm

atlag kotéscsillapitas <0,15dB @1310nm

atlag kotéscsillapités <0,15dB @1550nm

egy szélon mért kotéscsillapitdsok atlaga <0,08dB @1310nm
egy szalon mért kétéscsillapitasok atlaga <0,08dB @1550nm

A Bérbead6 gondoskodik halézata és berendezései biztonsigos lUzemeltetésérdl, karbantartasarél, rendeltetésnek megfeleld hasznélhatdsagarol,
meghibdsoddas esetén miel6bbi javitasardl.

A hibaelhdritds a hibabejelentést kévetd 8 (nyolc) 6ran belill elkezdédik. A véllalt hibalehéritasi hatdrid6: végleges hibaelharitas 24 (huszonnégy) éran

belil.

a.) Amennyiben naptéri hénaponként (ahol az elsé hénap tért hdnap) a Bérbeaddnak felréhatéan a havi miikédési idé 0,02 (kétszazad) %-4t meghaladd
lizemidé kiesés fordulna elé, a Bérbeado a térgyhdra vonatkoztatva a 0,02 (kétszézad) %-ot meghaladé lizemidé kiesésre esd bérleti dij tizszeresét, de
maximum a tdrgyhavi bérleti dij 6sszegének megfelel§ mértékii kétbért tartozik fizetni a Bérlg részére.

! On az el6fizets az elbfizetsi szerz6dés megkétésétSl szamitott 14 napon beliil hatranyos jogkovetkezmények és indokolas nélkiil el4llhat
az el6fizetdi szerz6déstél. Ha a szolgaltatas hasznalatat mar az elallasi jog gyakorlasara nyitva all6 hataridén beliil megkezdte, a szerzédés
megkotésétdl szamitott 14 napon beliil indokolds nélkiili, azonnali hatdlyd felmondasi jog illeti meg. Elallasi / felmondasi jogat a
www.upc.hu oldalon elérhetd nyilatkozat-minta felhasznélasaval is gyakorolhatja.

A Szolgaltaté neve: UPC Magyarorszag Kft.

Székhely: 1095 Budapest, Haller Gardens, Soroksari dt 30-34..
Levelezési cim: 1462 Budapest, Pf. 477.

Cégjegyzékszama: 01-09-366290

Kézponti ligyfélszolgalat/hibabejelenté telefonszama: 06 80 980 847

Weboldal: www.upc.hu/business
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b.) Amennyiben a jelen Szerzédésben meghatarozott hibaelharitasi id6t a Bérbeado tullépi, késedelmes teljesités cimén a tallépés minden megkezdett
ordja utan az lizemid§ kiesésre esd bérleti dij tizszeresét, de maximum a tdrgyhavi bérleti dij 6sszegének megfeleld mérték kétbért koteles fizetni a
BérlG részére.

Afentia.) és b.) pontok kéziil a Bérlg szimara a mindenkor kedvezébbet kell figyelembe venni. A kétbér maximuma a bérleti dij éves dsszegének 20 (husz)
%-a.
A Bérbeadd igazoltan elhdrithatatlan kiils§ ok, vagy jogszabdly alapjan feljogositott szervek rendelkezésére tett intézkedések (Vis Maior) esetén
kévetkezmények nélkiil sziineteltetheti az optikai szl rendelkezésre 3lldsat. A halozat atalakitdsa, feldjitasa, cseréje, karbantartdsa miatt elkerilhetetlenil
szlikséges Slﬁnﬂie\ék‘ﬁég? csak a Bérl6vel tértént el6zetes egyeztetést kévetden lehetséges.
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